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Ko¢ Holding Yonetim Kurulu Baskani Mustafa V. Ko¢'un aramizdan zamansiz
ayrihisinin tarifsiz GzGntlsina yasiyoruz.

Mustafa V. Kog, 32 yillik calisma hayati, 13 yillik Ko¢ Holding Yénetim Kurulu
Baskanhgi ile bizlere ¢cok buyuk, ¢cok basarili, gurur duyulacak bir miras
birakti.

Yoénetim Kurulu Baskanligi ddneminde, tarihimizin rekor yatirimlari
kararlilikla gerceklestirildi. Basarili satin almalarla Toplulugumuzun yurt
icindeki lider konumu guclendirildi. Bayragimiz yeni ulkelere tasinarak,
uluslararasi faaliyetlerimiz yayginlastirildi. Gerceklestirilen biyUk 6lgekli

ihracat projeleri ile hem Toplulugumuzun hem de Ulkemizin yurt
disi gelirleri dGnemli artis gosterdi. Kuresel vizyonu ile liderlik ettigi
Toplulugumuzu dinyanin énde gelen sirketleri arasina tasiyan
Mustafa V. Ko¢, Ko¢ Holding'in Fortune 500 listesindeki yegane
Turk sirketi olmasi gururunu yasatti.

Mustafa V. Ko¢ hayati boyunca Toplulugumuzun kurucusu merhum
Vehbi Ko¢'un “Ulkem varsa ben de varim” ilkesine bagl kalarak yasadi.
is dinyasinda édnemli projeleri hayata geciren bir lider olmanin étesinde,
Ulkemizin toplumsal kalkinmasina hizmet etmek icin inancla sahiplendigi

blyuk sosyal sorumluluk projelerine énculik etti.

Vizyonu, hayirseverligi, liderligi ve en édnemlisi insani degerleri ile
silinmeyecek izler birakan Mustafa V. Kog, Ulkemizin gelecegine her
zaman yurekten inandi. Hakiki bir halk adamiydi. Calisanlarina gug veren
ve destekleyen bir lider olmasinin yani sira, kiresel bakis acisi, kararlihgi,
degerleri ve is etigi ile de ilham kaynagi oldu.

Bundan sonra, onun goérusleri, genis bakis agisi ve getirdigi dinamizm ile,
biz de Ko¢ Holding'i milletlerarasi bir yapidan, global bir dinya sirketine
tasiyacagiz...

Tekrar saygi, rahmet ve stikranla aniyoruz.
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Turkiye otomotiv
sektorinun inovasyon
lideri Ford Otosan, bir

yandan rekor uretim ve
bdylime performansi
gerceklestirirken diger
taraftan paydaslari
icin surdurulebilir
deger Uretme hedefi
dogrultusunda da emin
adimlarla ilerlemektedir.

FORD OTOSAN SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2015

Rapor Hakkinda

TUrkiye otomotiv sektortinin inovasyon lideri Ford Otosan, bir yandan rekor Uretim ve
blyUme performansi gerceklestirirken diger taraftan paydaslar icin strdirdlebilir de-
ger Uretme hedefi dogrultusunda da emin adimlarla ilerlemektedir. Bu nedenle yurtit-
tdgumuz faaliyetlerimizin sosyal, cevresel ve ekonomik boyutlarini dikkatle ele aliyor,
elde ettigimiz sonuglari hissedarlarimiz, yatinmcilarimiz, calisanlarimiz, tedarikgi ve
bayilerimiz, sivil toplum orgutleri ve tum diger paydaslarimizin bilgisine sunuyoruz.
Bu amacla gergeklestirdigimiz surdurtlebilirlik raporlamasi calismamizin ikincisini ya-
yinliyoruz.

Gegmis donemde oldugu gibi bu yil da Ford Otosan 2015 Surdurilebilirlik Raporu kap-
sam ve baglayicilik unsurlarinin belirlenmesi, icerik yapisinin olusturulmasi, perfor-
mans verilerinin hesaplanmasi ve aciklamalarin sekillendirilmesinde Global Reporting
Initiative (GRI) tarafindan yayinlanan GRI G4 Rehberi “temel” (core) secenegdine uygun
olarak hazirlanmistir.

Rapor iceriginde Ford Otosan'nin gergeklestirdigi faaliyetler, sosyal, ekonomik, ¢cev-
resel boyutlariyla irdelenmekte, bu alanlardaki performans verilerine yer verilmekte-
dir. Uzerlerinde yonetsel etkisinin bulunmamasi dolayisiyla Ford Otosan istiraklerine
yonelik bilgiler bu raporun kapsami disindadir. Ancak Ford Otosan’a ait finansal veri-
ler, sirket hakkinda butuncul bilgi paylasma ilkesi ve sirket ticari portfoytnin tam bir
portresini sunma amaclyla bu duruma bir istisna olusturmaktadir.

Rapor icerigi olusturulurken, GRI G4 Rehberi'ne uyumla gerceklestirdigimiz oncelik-
lendirme calismasiyla belirlenen Ford Otosan surdUrUlebilirlik oncelik portfoyl baz
alinmistir. Bu konular hakkinda aciklama yapilirken Kullanilan verilerin olusturulma-
sinda GRI G4 Rehberi'nde belirtilen gostergelerin yaninda otomotiv sektoriinde genel
kabul gormuUs veri turlerinden de faydalanilmistir. Raporun hazirlanmasinda gerek-
li bilgilerin toplanmasinda blytk ¢ogunlukla Ford Otosan’in kurumsal sistemlerinin
ciktilart olan verilerden faydalanilmistir. Bazi oncelikli konularda ise 6zellikle bayi ve
tedarikciler olmak Uzere dis paydaslar tarafindan yUritilen faaliyetlerden kaynakla-
nan bilgilere de yer verilmistir.

Raporda paylasilan bilgiler 01.01.2015 ve 31.12.2015 tarihleri arasi bir yillik faaliyet
donemini kapsamaktadir. Gelecek donemlerde de yayinlanacak raporlarda da ¢zdes
bir yillik planin ve standart uygulamasinin kullanilmasi hedeflenmektedir.

Ford Otosan 2015 Sirdiirilebilirlik Raporu'na ve sirkete
yonelik detayli bilgiye www.fordotosan.com.tr adresinden
ulasabilirsiniz.
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Ar-Ge kapasitesi ve
patent basvurusunda elde
ettigimiz rekor dizeyde
sonuclar disundldigunde
Tarkiye otomotiv
sektorunun tartismasiz
lideri oldugumuzu gururla
sOyleyebiliriz.

Saygideger Paydaslarimiz,

Rekor basarilara imza attigimiz bir raporlama doneminin ardindan 2016 yilinin basinda
Kog Holding Yonetim Kurulu Baskani, agabeyim Mustafa V. Kog¢'u kaybetmis olmanin
UzuntUsu icindeyiz. Mustafa Bey, 32 yillik calisma hayati ve 13 yillik Baskanligr stire-
since Ulkemiz ve Kog Toplulugu adina ¢ok blyuk, basarili ve gurur duyulacak islere
imza atti. Bundan sonraki donemde onun vizyonu ve degerleri dogrultusunda biraktigi
mirasa sahip cikarak toplulugumuzu ve sirketimizi daha da ileriye tasimak icin var
gucimuzle calisacagiz.

2015 yili, son donemlerinde yaptigimiz dev yatirimlarin sonuclarini aldigimiz, bekle-
nenin cok Ustlinde basari elde ettigimiz bir faaliyet dénemi oldu. Uretim kapasitesi ve
kapasite kullanim oraninda, ihracat ve satis rakamlarinda, calisan sayisinda, Ar-Ge
kapasitesi ve patent basvurusunda elde ettigimiz rekor dizeyde sonuclar dusinul-
digunde Turkiye otomotiv sektorinin tartismasiz lideri oldugumuzu gururla soyle-
yebiliriz.

2014 yilinda Yenikoy Fabrikamizin ve raporlama doneminde ise Sancaktepe Ar-Ge
Merkezimizin tamamiyla faaliyete gecmis olmasi glicimuze glc katmis ve bu basari-
ya ulasmamizi mimkun kilmistir. Ayrica bu iki yatinmin Ford Otosan’in gelecegine isik
tutmak icin sembolik bir anlami da bulunmaktadir. Zira bu tesislerin faaliyete gecmesi
sonucunda elde ettigimiz olanaklar Ford Otosan’i sifirdan bir araci tim unsurlariyla
tasarlayip gerekli testleri gerceklestirip kuresel pazarlari besleyecek olcude Urete-
bilecek, hatta drettigi teknolojiyi ve muhendislik deneyimini ihrag edebilecek konuma
tasimistir. Bu, Turk otomotiv sektorinde emsali bulunmayan bir basaridir.

Ford Otosan, elde ettigi ticari ve operasyonel basarilar kadar calisma ilkeleri, etik
anlayisi, sosyal, ekonomik ve cevresel risklerin yonetimine bakisi, sorumlu, hesap
verebilir ve seffaf yonetim anlayisiyla da sektorinin oncu sirketleri arasinda yer al-
maktadir. ilk kez 2015 yilinda dahil oldugumuz Borsa istanbul Strdirtilebilirlik Endek-
si calismasinda listelenmeye hak kazanmis olmamiz bunun 6nemli bir gostergesidir.
Oniimizdeki dénemlerde de siirdiriilebilirlik yonetimi kapasitemizi gelistirerek daha
blyUk basarilar elde edecegimize inancim tamdir. Bu alanda onimtzdeki en onemli
ornekler, oncl ve basarili surdurulebilirlik yonetimi programlari yirtaten Kog Holding
ve Ford Motor Company’dir.

Raporlama doneminde surdurtlebilirlik alaninda gerceklesen ana gelismelerden biri
de iklim degisikligiyle micadele konusunda uluslararasi 6rgutler ve devletler nezdin-

E
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de uzun yillardir stiregelen ¢6zim arayislarinin sonug vermis
olmasidir. COP21 Paris Konferansi'nda uzlasiya varilmis ol-

masi, beraberinde tartismalar getirmis
olsa da cok énemlidir. iklim degisikligi,
ilk bakista cevresel nitelikli bir sorun
oldugu kadar ayni zamanda dogura-
cadl ekonomik ve sosyal riskler en az
cevre riskleri kadar hayatidir. Otomotiv
sektorlnde faaliyet gosteren bir sirket
olarak, gerek ulusal gerek uluslarara-
sI planda, gelismeleri yakindan takip
ediyor, Urlin ve faaliyet slreclerimizin
iklim degisikligi etkilerinin azaltilma-
sI icin calislyoruz. Bu kapsamda yakit
verimli ve disUk emisyon duzeyli arag
teknolojileri gelistirmeye yonelik ino-
vasyon calismalarimiz 6n plana cik-
maktadir.

GUnumuzde kalkinmanin  ondndeki
sorunlardan biri de toplumsal cinsi-
yet esitsizligi ve kadinlarin emegiyle

Ford Otosan elde ettigi
ticari ve operasyonel
basarilar kadar calisma
ilkeleri, etik anlayisl,
sosyal, ekonomik ve
cevresel risklerin
yonetimine bakisi,
sorumlu, hesap verebilir
ve seffaf yonetim
anlayisiyla da sektorinin
oncu sirketleri arasinda
yer almaktadir.

is hayatinda yeterince yer bulamamasidir. Kadin emeginin
gerek sirketimizde gerekse is dinyasinin genelinde glclen-
dirilmesi, kadinlara is hayatinda firsat esitligi sunulmasi ve
Ust yonetim kademelerinde daha fazla yer alabilmeleri ama-

ciyla yil icinde HeForShe girisimine katildik. Bu calismalarin
pozitif neticelerini hizla gormeye basladik. Bu calismalarimi-

zin ozellikle kadin calisan sayisinin yiksek
olmadi§l otomotiv sektorinin geleceginde
etkili sonuglar doguracagina inaniyorum.

Amacimiz sosyal, cevresel ve ekonomik bo-
yutlariyla etki ve firsatlarin degerlendirildigi,
seffaf, hesap verebilir ve sorumlu bir str-
durdlebilirlik yonetimi modeliyle Ford Oto-
san’in paydaslari icin katma deder Uretme
kapasitesini glivence altina almaktir. Bu kap-
samda raporlama déneminde elde ettigimiz
basarilari gelecek donemlerde de artirarak
devam ettirecegimize dair guvenim tamdir.
Bu vesileyle, basarimizda katkisi olan bas-
ta calisanlarimiz, hissedarlarimiz, tedarikgi,
bayi ve yan sanayimiz ve sendikalarimiz ol-
mak Uzere tUm paydaslarimiza desteklerin-
den oturt tesekkur ederim.

Saygilarimla,
Ali Y. KOC

g
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Degismez hedefimiz
paydaslarimiz icin
surdurdlebilir deger
Uretmektir. Bu hedefe
ulasmanin ilk sartinin
Ustun bir is etigi anlayisi
ve paydas katilimina
dayali, seffaf, hesap
verebilir ve sorumlu
bir yonetim anlayisinin
takip edilmesi olduguna
inaniyoruz.

Saygideger Paydaslarimiz,

Kog Holding Yonetim Kurulu Baskani Sayin Mustafa V. Kog’un aramizda ani ayrilisinin
derin UzUntlsunt hissediyoruz. Ford Otosan’in gelisim serliveninde ¢ok onemli kat-
kilarl bulunan Mustafa V. Kog, tlkemiz ve Kog Toplulugu icin blyuk bir degerdi. Her
kesimden insanla iyi iliskiler kurabilen, muitevazi, hosgorulu ve yardimsever Kisiligiyle
bizim kadar halkimizin da gonlinde yer edinmisti. Turk halkinin bu degerli evladini
her zaman hayirla, sevgi ve stkranla anacagina inaniyor, Kog Ailesi ve Turk halkina
bassagligi diliyorum. Bu stre zarfinda bizlerin yaninda olarak acimizi paylasan tim
paydaslarimiza stkranlarimi sunuyorum.

TUrkiye otomotiv pazari icin 6nemli bir basari yili olan 2015, Ford Otosan icin de Ure-
timden satisa, ihracattan istihdama bircok alanda rekor basarilara imza attigimiz bir
donem oldu. Gegmis yillarda yaptigimiz yatirmlarimiz sayesinde sektorimuizin en
genc ve genis Urln gamina sahip olurken muhendislik ihracatinda da liderligi elde
ettik. 2015 yilinda elde ettigimiz tim bu basarilar sayesinde hedeflerimizin tzerinde
blyUyerek bir onceki doneme kiyasla ciromuzu %40, vergi 6ncesi karimizi %122, net
karimizi ise %42 oraninda artirdik. Gegen yil oldugu gibi onimuzdeki donemlerde de
dijitallesme, inovasyon ve yeni is modeli gelistirme alanlarinda projeler treterek str-
dirdlebilir gelisimimize katkida bulunacagiz. Tedarikci operasyonlarindan tretim, lo-
jistik ve satis sUreglerine ve deger zincirimiz genelinde Urettigimiz basari hikayelerine
gelecek yillarda yenilerini ekleyecegimize inancim tamdir.

Degismez hedefimiz paydaslarimiz igin surdurilebilir deger Gretmektir. Bu hedefe
ulasmanin ilk sartinin UstUn bir is etidi anlayisi ve paydas Katilimina dayali, seffaf,
hesap verebilir ve sorumlu bir yonetim anlayisinin takip edilmesi olduguna inaniyoruz.
Bu nedenle bizim icin neyi basardigimiz kadar bunu nasil gergeklestirdigimiz de 6nem-
lidir. SUrdUralebilirlik yonetimi anlayisimizi sekillendiren bu ilkeler dogrultusunda elde

sehirlerin sokaklarinda yerini alabilecek araclar Gretmektir.
Yil iginde gerceklestirdigimiz ¢alismalarla bir yandan bu he-
def dogrultusunda yeni teknolojiler gelistirirken diger yandan
da Ar-Ge kapasitemizi belirgin diizeyde arttirdik. Ozellikle
Turkiye otomotiv sektortinde tek lokasyondaki en biyUk Ar-
Ge merkezi olan Sancaktepe Ar-Ge Merkezimizin yil icinde
calismalarina baslamasiyla bu faaliyetler onemli bir ivme ka-
zanmistir. Bu kapsamda 2015 yili itibariyle 1.378 Kisi ile Tur-
kiye'nin en buytk Ar-Ge personeli istihdamini gergeklestirdik.

Raporlama doneminde cevresel etkile- ‘ ‘

rin yonetimi konusunda da énemli ba-
sarilar elde ettik. Uretim Kapasitemiz-
deki artisin sagladigi olgedin faydalari

Yil icinde

kamlarina ulasarak, calisan sayimizi %9,4 artisla 10.676’a ¢i-
kardik. Toplumsal cinsiyet esitligi calismalarimiz paralelinde
belirledigimiz kadin istihdaminin desteklenmesi yonindeki
hedeflerimizin sonucu olarak, kadin calisan sayimizi %33,8
artirdik. Diger taraftan calisanlarimiza yonelik 900 bin kisi x
saate yakin egitim faaliyeti gerceklestirdik. Erkek calisanla-
rimiza sunulan egitimler kisi basina 78,04 saatken kadin cali-
sanlarimizin egitimleri kisi basina 118,45 saattir.

Yil iginde gerceklestirdigimiz sosyal sorum-
luluk calismalarimizin da onemli bir bolu-
muanu toplumun genis Kesimlerinde ama on-
celikle kendi sektorimizde kadin emeginin
desteklenmesi projeleri olusturmaktadir. Bu

yaninda, gerceklestirilen verimlilik ca- gerceklestirdigimiz enerji calismalarin 6nimuzdeki donemde sektoru-
lismalarin da sonucu olarak 2014 yi- verimliligi projeleri ile mizde kadin istihdaminin artisina énemli bir
linda 7,09 GJ/arag olan dretilen ara¢  83.627 GJ enerji tasarrufu katki saglayacagina inaniyoruz.

basina enerji tiketimini 6,16 GJ/arac
dizeyine indirdik. Ayni sekilde emisyon

yaparak 4.723 Ton CO,

Hep birlikte ve ozveriyle calisarak Ford

ettigimiz performan§|, gectigimiz dénemden .itibarglj. ye.lyln_l.ad!gl.mz.s.UrdUrUlebilirlik diizeyini 0,710 Ton CO/arag diizeyin- sera gazl emisyonunu Otosan'in gelecekte de sektdriine &mek
raporlari kanaliyla sizlerle paylasiyoruz. Benimsedigimiz surdurllebilirlik yaklagimi- den 0,570 Ton CO_/araca, su tuketimini engelledik. olusturacak basarilar kazanacagina ve pay-
mizla gectigimiz yil ilk kez katildigimiz BIST Surdurulebilirlik Endeksi kapsaminda lis- 3,75 m/arac diizeyinden 3,146 m¥/arac daslarina deger iretecegine inaniyorum. Bu
telenmis olmanin gururunu sizlerle paylagmak isterim. dizeyine indirdik. Yil icinde gercekles- ' ' basarilarin mimarlari da gegmiste oldugu gibi

Surduralebilir deger Uretme hedefi yonunde gerceklestirdigimiz calismalarin ikinci
adimi ise risk ve firsatlarin cok boyutlu olarak degerlendirilmesidir. Bu dogrultuda
gelecedimizi sekillendirirken attigimiz adimlari, sadece ticari ve finansal boyutlariyla
degil ayni zamanda cevresel, hukuki, ekonomik, sosyal ve etik boyutlariyla da deger-
lendiriyoruz.

Iklim degisikligiyle miicadele stratejimizin temel hedeflerinden biri de yakit verimli ve
distk emisyon duzeyli, yiksek emniyet normlarini blnyesinde barindiran ve “akilli”

G4-1/G4-2

tirdigimiz enerji verimliligi projeleri ile
83.627 GJ enerji tasarrufu yaparak 4.723 Ton CO, sera gaz
emisyonunu engelledik.

En etkili varligimiz, Ford Otosan gelenegini gelecek nesille-
re taslyacak insan kaynagdimizdir. Bu varligin Korunmasi ve
guclendirilmesi, strdUrUlebilir gelisimimiz adina hayatidir.
Raporlama déneminde sektorimtzin en blyUk istihdam ra-

gelecekte de calisanlarimiz, hissedarlarimiz,
tedarikgi, bayi ve yan sanayimiz ve sendikalarimiz olacaktir.
Bu vesileyle kendilerine desteklerinden oturl stkranlarimi
sunarim.

Saygilarimla,
Haydar YENIGUN

G4-1/G4-2
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Stratejimiz
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Turkiye'nin en degerli ve en cok tercih edilen sanayi sirketi olmak.

Topluma fayda saglayan yenilikci otomotiv Gran ve hizmetleri sunmak.

Buyume:
Yeni pazarlar ve mevcut is alanlarinda yeni Grin
gelistirerek organik ve inorganik buyumek.

inovasyon:

BUtun is sureclerinde yaraticiligr zirvede tutarak yenilikci
urdn ve hizmetler sunmak.

Marka:

MuUsteri ihtiyac ve beklentisini karsilayan ve her segmentte
en cok tercih edilen marka olmak.

Calisanlar:

insan kaynaklari sireclerinde mitkemmelligi hedefleyerek
calisanlara saglanan faydayi artirarak en cok tercih edilen
sirket olmak.

2015'te Ford Otosan

Tdrkiye ticari arag
Uretimindeki payi

%59

Borsa istanbul'daki
en yUksek piyasa
dederine sahip
otomotiv sirketi

Bugune Kadar

677

patent ile patent
Sampiyonu

Orta Duzey Kadin
Yonetici Orani

%11

Tona es deger CO,
Azaltimi

4.723

Ford Otosan Yenikoy Fabrikasi “Engel-

Toplam ticari arac
ihracatindaki pay!

%65

Tarkiye'nin en
dijital sirketlerinin
belirlendigi Accenture

Dijitallesme Endeksi
¢alismasinda, Motorlu
Kara Tasitlar! imalati
sektorunun lideri

Ar-ge Harcamasil

383

Milyon TL

Calisan Egitimi

887.561

Kisi x Saat

Tehlikeli atik geri
kazanimi*

5.941,13

Ton

ihracat
Sampiyonu

3.9

Milyar Dolar

Transit Courier'e
kUcUk ticari arac
kategorisinde
“What Van Yilin
Ticari Araci” 6dulu

Ar-ge Muhendisi
Sayisi

1.378

Uretilen Arag Basina
Taze Su Tuketimi
(m?/arag)

3,146

Geri kazanilarak
Uretime dondurulen su
miktarl

437.159

Turkiye Metal Sanayicileri Sendikasl

FORD OTOSAN SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2015

Toplam Pazar
Payinda ikinci

%12,6

Patent Basvurusu

137

Toplam Calisan Sayis|

10.676

Uretilen Arac Basina
Enerji Tuketimi
(Gj/arag)

6,16

Toplam Bagis
Tutari

17.948.323

TL

Ford Otosan “Kendini Kesfet, Potansiyelini

Toplam
Bayi

192

Patent Sayisl

31

Kadin Calisan Orani

%34

Enerji Verimliligi Proje-
leriyle Sadlanan Tasar-
ruf (G))

83.626,97

Hakkinda

Saglam Yo6netim

GUglu Finansal ve
Ticari Portféy

Surdurdlebilir
Ulagim Cozumleri

Cevreci ve Verimli

Uretim

Kapsayici
Isyeri

Sosyal
Sorumluluk

Performans
Verileri

li Dostu Bir Fabrika" projesine, TiSK
“Kurumsal Sosyal Sorumluluk” organi-
zasyonundan "'Buydk Odul'".

(MESS) tarafindan bu yil ilk kez dizen-
lenen is Sagligi ve Giivenligi 6dul
yarismasindan Ford Otosan'a iki 6dul:
“MESS Altin Eldiven iSG iyi Uygulama”,
“MESS Altin Oneri - Mavi Yakali Calisan
ISG".

Yonet" projesine, Ford Avrupa tarafindan
duzenlenen “Chairman'’s Leadership
Awards for Diversity" 2015 yili 6dullerin-
den Juri Ozel Odulu.

GRI
Indeksi

Ay Mdusteriler:
x Satis ve satis sonrasi Urun ve hizmetlerde musteri

memnuniyetinde lider otomotiv markasi olmak.

nikoy), INGN yonlarinin tehlikeli atik geri kazanimini igerir.
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Saglam Yonetim
Modeli

Turkiye'nin ilk otomotiv sirketi Ford Otosan’in
saglam yonetim modelinin temelini Ko¢ Holding ve
Ford Motor Company'nin guclu ortaklik yapisinin
getirdigi sinerji olusturur. Ford Otosan'in yonetim
anlayisi, her iki kurulustan devralinan miras Gzerinde
sekillenmistir.
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Kurumsal Yonetim
‘ ‘ Seffaflik, hesap verebilirlik, adillik ve sorumluluk kurumsal yonetim yapimizin temel Yonetim Ust Duzey % -
ilkeleridir. Yonetim yapimizi sekillendirirken yerel ve uluslararasi kabul gérmis ilkele- Kurulu Yonetici 5 2
Seffaflik, hesap rine uyumu gozetir, SPK tarafindan yayinlanan Kurumsal Yonetim ilkeleri'ni ana rehber : tz
verebilirlik, adillik ve olarak kabul ederiz. Yénetim modelimiz hakkinda gtincel bilgiyi her yil yayinladigimiz ;nun\ ;i“n“nuii Tiiii\i‘ii 58
sorumluluk kurumsal Kurumsal Yénetim ilkeleri’ne Uyum Raporu vasitasiyla paydaslarimiza aktaririz. T
yonetim yapimizin temel L . o TEreeReee e R
. L. Ford Otosan’in en st dlizey karar organi, her yil pay sahipleri ve/veya temsilcilerinin - 5 o £5
ilkeleridir. toplanmasiyla olusan Genel Kurul'dur. Genel Kurul, sirket faaliyetlerinin sevk ve ida- 2'5! Bagimsiz 2'si Kadin 23'0 Yerel, 5C
. . resinden sorumlu bir Yénetim Kurulu secer. Belirli bir siire icin secilen 14 tiyenin olus- 2'sikadin N|tel|k<.l| TOPl<?m Bg
turdugu Ford Otosan Yénetim Kurulu'nda SPK diizenlemelerinde belirtilen normlara Toplam 14 Uye 26 yonetici “s

uygun olarak 2 bagimsiz tye bulunmaktadir. 2 kadin Gyenin gorev aldigi Yonetim Ku-
rulu’nda, Genel Midur ve Genel Mudur Basyardimciligi gorevlerindeki Gyeler disindaki
hichir Uye icrada gorevli degildir. Ford Otosan’da Yonetim Kurulu Baskanligi ve Genel
Mudurluk gorevleri farkli Kisiler tarafindan yaritilmektedir.

Cevreci ve Verimli

Uretim

Ford Otosan Yonetim Kurulu; sirketin stratejik hedeflerinin belirlenmesinden; risk yo-
netim ve kontrol sistemlerinin islerlidinin, ic denetim mekanizmasinin givenilirliginin
ve kurumsal yonetim ilkelerine uyumun saglanmasindan; kurumsal hedeflerin belir-
lenmesinden ve takibinden sorumludur.

Kapsayici
Isyeri

Denetimden Sorumlu Komite, Kurumsal Yénetim Komitesi, Ucret Komitesi, Riskin Er-
ken Saptanmasi ve Yonetimi Komitesi olmak tzere Yonetim Kurulu'na bagli olarak fa-
aliyet gosteren 4 komite bulunmakta olup, Kurumsal Yonetim Komitesi ayni zamanda
Aday Gosterme Komitesinin de gorevlerini Ustlenmektedir.

Sosyal
Sorumluluk

Yonetim Kurulu tarafindan belirlenen stratejik yonelimlerin hayata gecirilmesinden
Genel MUdur ve Ust dlzey yonetim sorumludur. Ford Otosan’in Ust diizey yonetiminde
2’si kadin' 23’0 yerel nitelikli olmak Uzere cesitli alanlarda uzmanlasmis 26 yonetici
gorev almaktadir.

Yonetim Kurulu, Alt Komiteleri yapisi ve faaliyet esaslarina; Faaliyet Raporu’'nda yer
alan Ford Otosan Kurumsal Yénetim ilkelerine Uyum Raporu’na resmi internet sitemiz
www.fordotosan.com.tr’den ulasabilirsiniz.

Performans
Verileri

Indeksi

GRI

1 1 Subat 2018 itibariyle Ust duzey yonetimdeki kadin sayisi 3'e yukselmistir. O O
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Surdurulebilirlik
Yonetimi

Mukemmel bir is modeli teskil etmek ve strdurilebilir katma deger Uretmek stratejik
is planimizin en 6nemli iki hedefidir. is stratejilerimizi olustururken etkin bir stirdirtile-
bilir deger tretme yaklasimi gelistirmek amaciyla calisiriz.

Surdurdlebilirlik yonetim planimizi operasyonlarimizin genelini temsil eden, gesitli is
birimlerinden yoneticilerin katiimiyla olusturdugumuz calisma grubu araciligiyla ta-
sarladik. Surdurulebilirlik calismalari dahilinde, sirket faaliyetlerimiz Uzerinde etkisi
bulunan oncelikli konulari tespit ettik. Oncelikli konularin belirlenmesinde deger zin-
ciri Uzerinde risk ve firsat Uretme potansiyelini, paydaslarin konuya yonelik beklenti
diizeyini g6z 6niine bulundurduk. Oncelikli konu, portféyimizin ve devaminda ger-
ceklestirilecegimiz calismalarin ana hissedarlarimiz Kog Holding ve Ford Motor Com-
pany’nin kapsamli strdurulebilirlik yonetimi modellerine uyumunu gozettik. Calisma-
lar neticesinde ulastigimiz sonuglari tekrar yoneticilerimizin gortslerine sunarak son
seklini verdik. Raporlama doneminde, strdurdlebilirlik onceliklerimizi yeniden gozden
gecirdik.

V\“\‘emmEI |§ Mode//'

Satis ve

o Pazarlama
U

Arag ve Motor
Uretimi
S

AR-GE ve
» ve ee e e Mihendislik
Surdurilebilirlik Giicii

Hissedar Yonetimi

Degeri

o)

Liderlik 6%

Siir . o2t
Ur dr(jlepilir Kat™
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Ford Otosan Deder Zinciri ve Siirdiiriilebilirlik Oncelikleri

Yonetisim Oncelikleri

is Etigi ve Yolsuzlukla Miicadele

0066

 Siirduriilebilirlik ve Risk Yonetimi

0OEee6-6

Deger Zincirinde Surdurulebilirlik Risklerinin Yonetimi

OOEeE6e-G

Cevresel Oncelikler

__Enerji Verimliligi ve Emisyonlar

0606

Arac Yakit Tuketimi ve DUsuk Emisyonlu Arag Stratejisi

® 0606

Ekonomik Oncelikler

Urlin ve Hizmet Kalitesi

060 00606

~ Magteri Memnuniyeti

0006

inovasyon

B)

Tedarikci ve Bayi is Basarisi

A 0 6

Urin Geri Cagirma Yonetimi

® 00606

Sosyal Oncelikler

s Sagligi ve Guvenligi

Tedarik Yonetimi ve Mesleki Egitim

: Isyerinde insan Haklari

I Hayati-Ozel Hayat Dengesi

Arac Emniyeti

~ Afet ve Acil Durum Hazirligi

Q Tedarik Suregleri @ Tasarim ve Uretim Sirecleri

e Dagitim Surecgleri

@ Satis ve Pazarlama Surecleri e Kullanim Suregleri

G Satis Sonrasi Hizmet Sdrecgleri
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s Etigi

Paydaslarimiz nezdinde giiven, devamlilik ve itibarin semboli olmayi hedefleriz. is
etigi yaklasimimizda tiim calisanlarimiz icin baglayici olan Ford Otosan Calisma ilke-
leri’ni rehber kabul ederiz. Tum Ford Otosan calisan ve yoneticileri bu ilkelere uymak,
calisma arkadaslarini yonlendirmek, uyarmak ve bir ihlal durumunda belirlenen pro-
sedurleri takip ederek ilgili sirket organlarina bildirmekle yukimladur.

Tim kademelerdeki sirket calisanlari Ford Otosan Calisma ilkeleri hakkinda bilgilen-
dirilir. Her bilgilendirme slrecinin ardindan ilkelerin dogru anlasildiginin teyidi ama-
ciyla online bir kontrol testi gerceklestirilir. Basari elde edilene kadar bilgilendirme ve
sinama islemi devam eder. ise yeni alinan calisanlar oryantasyon programinda Ford
Otosan calisma ilkelerini okuyup kabul ettigini beyan eder. Tim sirket calisanlari da
her yil Calisma ilkeleri Kontrol Testi’nden tekrar gecmelidir. Boylelikle, tiim Ford Oto-
san calisan ve yoneticileri is etigi ilkeleri hakkinda bilgilendirilmis ve bilgilerinin taze-

ligi glivence altina alinmis olur.

Calisanlarimizin is etigi alaninda bilgi
ve tecrlbelerinin gelistirilmesinde kul-
landigimiz diger bir ara¢ da Ford Yol-
suzlukla Micadele Egitimi’dir. TUm yo-
netici ve ¢alisanlarimiz bu kapsamda
verilen egitimlerle sirket prosedurleri
hakkinda bilgilendirilmektedir. Diger
taraftan tedarikci firmalarin tUmuine
de rlsvet ve yolsuzluk risklerine Kar-
si egitim verilmektedir. Bu kapsam-
da 2015 yilinda 267 tedarikgi firmada
toplam 534 saat rlsvet ve yolsuzlukla
mUcadele egitimi verilmistir.

Ford Otosan Calisma ilkeleri, ic ve dis
paydaslarimizla iliskilerimizde ve cikar
catismalarinin onlenmesinde gegerli
kurallari, is sagligi ve guvenligi, cev-
re koruma, Urlin emniyeti ve Kalitesi,
siyasi faaliyet yasag, fikri haklarin
Korunmasi ve bilgi gizliligi ilkelerini,
yolsuzluk, suistimal, risvet ve benzeri

mesine yonelik konular Kapsar. Ford Otosan Calisma Ilkeleri’ni calisanlarimizin dav-

ranis taahhidunin temeli; Ford Motor Company ve Kog¢ Holding'in imzacisi oldugu

0
a2
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Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Sézlesmesi'nin 10 ilkesini
ise calisma ilkelerimizin ayrilmaz parcasi ve Kkurumsal planda
tamamlayicisi olarak kabul ederiz.

Faaliyetlerimiz genelinde is etigi ilke- ‘ ‘

lerine uygun hareket ediliyor olmasin-

calisanlari, tedarikgileri, bayileri ve bittn is ortaklari igin bag-
layicidir. Politika, Ford Otosan’iniilgili paydaslarindan yolsuz-
lukla mlcadele konusundaki beklentilerini tanimlarken, rls-
vet, irtikap, nifus ticareti, suca tesvik, para
aklama, yasakli Kisilerle ticaret, kolaylastiri-
cl 6deme, politik bagis eylemlerini yasaklar;

dan Insan Kaynaklari Direktordi, Hukuk Ford Otosan Calisma hediye ve agirlama konularini diizenler. Bu
Bas Musaviri ve Ig Denetim Mudd-  ||keleri'ni calisanlarimizin politika uyarinca, ilgili eylemlerde bulundugu

ri’nUn olusturdugu Olagandisi Durum
Idare Komitesi sorumludur. AyKiri bir

davranis taahhudinun

bilinen kisilerle is iliskisi kurmadigimiz gibi bu
tur davranislara yeltenen calisan ya da diger

durum slphesi olustugunda gerekli temeli, Ford Motor paydaslarimiza sirket prosedurlerimizin on-

bildirimin yapilmasi tim calisanlari-
mizin sorumlulugu olup izleyecekleri
prosedurler belirlenmistir. Bu gibi bir

Company ve Kog
Holding'in imzacisi oldugu

gordigl yaptinmlar uygulariz. Ote yandan,
etik calisma ilkelerimize uygun davranilma-
sindan dolay! sirketin ugrayabilecegi zarar-

stiphe olustugunda calisanlar ilk de- Birlesmis Milletler KUresel  ardan hichir calisan sorumlu tutulamaz.

rece amirleri ya da ilgili Gst dizey yo- ilkeler Sozlesmesi'nin
neticilere yazili veya e-posta yoluyla 10 ilke'sini ise calisma Calisma ilkelerimiz geredi hichir siyasi veya

bildirimde bulunurlar. Bildirimi alan
yoneticinin  Olagandisi Durum idare

ilkelerimizin ayrilmaz

ideolojik dusUncenin, egilim veya orgut-
lenmenin tarafl olmayiz. Bu nedenle, siya-

Komitesi'ne raporlama yapmasinin parc¢as! ve kurumsal si partilere, politikaci ve adaylara, bunlarin
ardindan Komite, gerekli arastirma ve planda tamamlayicisi yUrattigu calisma veya kampanyalara dog-

sorusturma calismalarinin sonuclarini
Ust yonetime raporlar. Disiplin meka-

nizmasinin calismasini gerektiren bir . .

vaka bulunuyorsa, Disiplin Komitesi

kurulur. Genel Mudur, Genel Muadur

Basyardimcisi, Mali isler Genel Miidiir Yardimcisi, insan Kay-
naklari Direktori ve ilgili Birim Genel Miduir Yardimcisi'ndan
olusan Disiplin Komitesi, gerekli hareket planina karar verir.
Bildirimde bulunan Kisiler, kimlik ve iletisim bilgilerini tercih-
leri dogrultusunda paylasabilirler. Bununla birlikte, ihbar sa-
hiplerinin Kimlik bilgileri kesinlikle gizli tutulur.

Calisma ilkelerimiz arasinda yer alan en 6nemli unsurlardan
biri yolsuzlukla miicadeledir. ister sirket lehine, ister aleyhine
olsun buyUklugtne bakmaksizin hichbir risvet, yolsuzluk ve
suistimal davranisina tolerans gostermeyiz. Yolsuzluk ey-
lemlerine Karsl tutumumuzun en ciddi gostergesi raporlama
doneminde yayinladigimiz Ford Otosan Yolsuzlukla Mlicade-
le PolitikasI’'dir. TUm Ford Otosan operasyonlari, yoneticileri,

olarak kabul ederiz.

rudan veya dolayli olarak destek vermeyiz.
Isyerlerimizde bu gibi calismalara izin ver-
meyecegimiz gibi sirket kaynaklarimizi bu
turden calismalara tahsis etmeyiz. Kamu Ku-
ruluslariyla iliskilerimizde seffaf ve sorumlu
davranisi esas alir, sirketimiz ve sektoriimiz hakkinda gelen
bilgi ve gorus taleplerine yanit veririz. Sirketimizin menfaati-
ne yonelik dogrudan ve dolayli lobi faaliyetlerinde bulunmaz,
bu faaliyetlerde bulunan Kisi ve kurumlara destek vermeyiz.
Ekonomik veya sektorel sorunlarin c6zUmune ve bu Konular-
la ilgili kamu politikalarinin olusturulmasina, haksiz rekabet
dogurmayacagi takdirde, genel katilima acik platformlarda
yer alarak gortslerimizi bildiririz. Kimi durumlarda kamu ku-
ruluslari musterimiz konumunda bulunabilmektedir. Bu gibi
durumlarda, yasal dizenlemelere ve serbest rekabet kosul-
larina uygun hareket ederiz.

Ford Otosan Calisma ilkeleri’ne resmi internet sitemiz www.
fordotosan.com.tr adresinden ulasabilirsiniz.
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...risk unsurlaring,
yalnizca sirket faaliyetleri
kapsamindaki konular
degil ayni zamanda
tedarikci ve bayi
operasyonlari basta olmak
Uzere deder zincirinin
genelinde olusabilecek
diger potansiyel konular
da dahil edilir.

Risk Yonetimi
ve I¢ Kontrol

Risk yonetimi calismalarimizin ana hedefleri, her alandaki potansiyel risklerin
ongorulmesi, yonetilmesi, izlenmesi ve risk ve kriz yonetimi acisindan gerekli hareket
planlarinin hazirlamas! olup Yonetim Kurulu, risk yonetiminden ve bu Kkonudaki
hedeflere ulasilmasindan sorumlu en Ust dizey yonetim organidir. Riskin Erken
Saptanmasi ve Yonetimi Komitesi, sirket varligini, gelismesini ve devamini tehlikeye
disuUrebilecek risklerin erken teshisi, tespit edilen risklerle ilgili gerekli énlemlerin
alinmasini ve riskin yonetilmesi amaciyla ¢alismalar yUratllmesini saglayarak elde
ettigi ciktilan periyodik olarak Yonetim Kurulu'na raporlar. Risk yonetiminde onemli bir
rolt bulunan Denetim Komitesi ise i¢ denetim streglerinden elde ettidi sonuglarla risk
yonetimi faaliyetlerini destekler.

Riskin Erken Saptanmasi ve Yonetimi Komitesi ile Denetim Komitesi, risk yonetim
sureclerinin Ust duzey yonetimde temsilini saglarken; risk unsurlarinin tespiti,
takibi, bertarafi ve bu organlara raporlanmasina yonelik faaliyetlerden Risk Yonetimi
Yoneticiligi sorumludur. Risk Yonetim Ekibi, birimler arasi calisarak risk yonetim
algisinin organizasyon genelinde yayginlastirilmasi ve risk yonetimi odakli kurumsal
ortak aklin olusturulmasi igin calisir. EKip ortalama ayda bir kez yapilan toplantilarla
Ford Otosan’in finansal, operasyonel, stratejik ve yasal risklerini belirler, riskleri
olculebilir hale getirerek onceliklendirir ve Ford Otosan’in risk yonetim haritasini
olusturur. Risk Yoneticisi tarafindan Risk Optimizasyonu Haritasinda toplanan risk
unsurlari bu tablo Gzerinden takip edilir. Yapilan calismalar Riskin Erken Saptanmasi
ve Yonetimi Komitesi vasitasiyla Yonetim Kurulu'na raporlanir.

Ford Otosan risk yonetimi sistematigi cercevesinde surdurulebilirlik risk ve firsatlari
da ele alinmaktadir. BlttncUl bir bakis acisi olusturabilmek amaciyla risk unsurlarina,
yalnizca sirket faaliyetleri kapsamindaki konular degil ayni zamanda tedarikgi ve
bayi operasyonlari basta olmak Uzere deger zincirinin genelinde olusabilecek diger
potansiyel konular da dahil edilir.

ic Kontrol calismalarimizla, risk yonetimi etkinliginin gelistirilmesini, sirket
operasyonlarinin dogrulugunun sinanmasini ve bu sayede paydaslarimiz nezdinde
glven insa edilmesini hedefleriz. Bu dogrultuda olusturulan Denetim Komitesi, ic
kontrol ve i¢ denetim faaliyetlerinin streg ve ciktilari bakimindan etkinligini, finansal
raporlarin uygunlugunu periyodik olarak izler ve Yonetim Kurulu’na tavsiyelerini
sunar. ic Denetim Birimi’'nin yapti§i incelemeler kapsaminda her tiirlii bilgiyi isteme
ve inceleme yetkisine sahiptir. Ongériilen hareket planlar Ust yénetimce hayata
gecirilir. Bu kapsamda, ic Denetim Birimi, Denetim Komitesi'nin geri bildirimlerinin
surec icerisinde degerlendirilmesini saglayarak ic kontrol ve denetim faaliyetlerini
uygulamaya alir. ic Denetim Birimi her yil tiim sirket operasyonlarini iceren dahili
bir kontrol plani uygular. Bu yapi ile her yil 3.000’in Usttinde kontrol noktasi test

edilmektedir. v)
aa
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AA“
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Kog¢ Holding, Ford Motor Company ve sirket ic denetim
organizasyonu  tarafindan  gerceklestirilen  denetim
uygulamalarinin yaninda, faaliyetlerimiz cesitli araliklarla
Maliye Bakanligi, Cevre ve Sehircilik Bakanligi, Calisma ve
Sosyal Guvenlik Bakanligi, Gimrikler Genel MudUrlagu gibi
bircok kamu kurulusu tarafindan da denetlenir.

ic kontrol sirecleri dahilinde sirdrilebilirlik konularina
yer verilmektedir. Sirket ici sUreclerin yani sira deger zinciri
genelinde de kontrol calismalar ydrtttlmektedir.

Ford Otosan, calisanlari ve is ortaklarinin Ford Otosan’la ilgili

is ve islemlerinde rlsvet ve yolsuzluk eylemlerine Karsi sifir
tolerans ilkesini benimser. Bu nedenle risvet ve yolsuzluk

Ford Otosan inonii Fabrikasi

konusu i¢ denetim calismalarinin 6nemli bir ayagdini olusturur.
Raporlama doneminde, tim sirket operasyonlarimiz risvet
ve yolsuzluk risklerine karsi gozden gecirilmis olup herhangi
bir uygunsuz duruma rastlanmamistir. Dolayisiyla, raporlama
doneminde yolsuzluk gerekcesiyle hakkinda idari veya hukuki
islem baslatilan calisan ya da is ortagimiz bulunmamaktadir.
Diger taraftan sirket operasyonlarimiz insan haklari risklerine
karsi da gozden gecirilmis ve belirgin bir risk unsuruna
rastlanmamistir.

Risk yonetimi ve i¢ kontrol calismalarimiz, hakkinda detayli
bilgiye Ford Otosan 2015 Faaliyet Raporu'ndan ve www.
fordotosan.com.tr adresinden erisebilirsiniz.
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Rapor
Hakkinda

Paydas iliskileri iletisim Modelimiz £
=
Pa da | | | |‘<| | erl Paydas Gruplari Iletisim Uygulamalarinin Tard ve Siklig P
£ =
g § § Pay Sahipleri ve Yatirimcilar Yatirimer Sunumlari (aylik), Birebir Gortismeler (talep tzerine), Mali Tablolar, Faaliyet ;'—;%
—— Raporu (her ceyrek), Genel Kurul Toplantilari, Kurumsal Yonetim Uyum Raporu, Risk ns
Yénetimi Raporu, Strdiirilebilirlik Raporu (yillik), Ozel Durum Aciklamalari (ihtiyag
- .. R durumunda), sirket internet sitesi (strekli) v
‘ ‘ Paydaslarimizla seffaf, hesap verebilir, sorumlu ve glvene dayali bir iliski kurmak, : z .
. .. . e .. . . o e ettt eaa e e et e e e e e et e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e E‘E
daslarim p.ayda§lar|mlzlt1 goru.§ Ye qnerlle.rn.'n ogrenec.e.k antemler gelistirmek Sa.gl?m V?ne' Bayiler Faaliyet Raporu, Strdrilebilirlik Raporu, Bayi Toplantisi, Bayi Memnuniyet Arastirmas, 2t
...pi:]y as a |. 1Z1 tim yapimizin 6nemli bir bilesenidir. Bunun icin 6ncelikle Ford Otosan Bilgilendirme Miisteri Memnuniyet Arastirmasi (yilda bir kez), Bayi Konseyi, ic Yayinlar (cesitli o
faahyetle rimiz ve Politikasinin genel hatlarini ¢izdigi kapsam dahilinde paydaslarimizi faaliyetlerimiz ve periyodik araliklarla), Bayi Egitimleri (siirekli), Birebir Goriismeler (talep tizerine) 3’ ,‘_'-3
performans sonuclarimiz performans sonuglarimiz hakkinda dogru, eKsiKSiz Ve zamaninda Dilgilendiririz.
hakkinda dO(jI’U, s . - Faaliyet Raporu, Strdiiriilebilirlik Raporu (yillik), Ford Otosan Calisma ilkeleri, Egitimler i
latici g S 5 ; ilaqili Tedarikci ve Miiteahhit Firmalar I ’ ) ’ LE
eksiksiz ve zamaninda Paydagl.ar|m|z'la .'letl?r'n YonFerr'le”n' ve sikligini belirlerken ilgili Payda§ grUbun_un ¢ (stirekli), Odul Téreni, Birebir Gorlismeler (talep Uzerine), ISG Komiteleri (ayda bir kez) 33
beklenti ve niteliklerini goz ontinde bulundururuz. Ortak hedef ve ilkeler merkezin- 27
bilgilendiririz. de bulustugumuz paydas gruplariyla isbirligi Kurarak ortak calismalar YUrGtUrUZ. BU L égﬂ
kapsamda, mesleki ve toplumsal gelisim sorunlarinin ¢oziminde itici bir glic olarak Calisanlar Ford Otosan Calisma ilkeleri, Kurum ici Portal, Duyuru ve ilanlat, Egjitim Calismalari, =
. . gordugimiiz sivil toplum érglitleriyle birlikte hareket ederiz. Mesleki ve profesyonel Kurumsal Portal, I¢ Televizyon Yayini (stirekli), Oneri, Takdir ve Odullendirme Sistemi

(anlik), ISG Komiteleri, Calisma Gruplari ve Komiteler, Anket ve Arastirmalar, ic Yayinlar,
Sosyal Etkinlikler, Genel Miidiir Mesaj Bilteni, ic Dergi Yayini (periyodik araliklarla),
Performans Yonetimi Sistemi, Faaliyet Raporu, Strdurilebilirlik Raporu, Calisan Bagliligi
Arastirmasi, Agik Kapi Toplantilari (yilda iki kez), Liderlik Toplantilari (yilda dort kez)

Ford Otosan Bilgilendirme Politikasina resmi INteret SitemIiz WWW. im0 0 S AN COmM il e e
adresinden ula§abi[irsiniz_ Musteri Memnuniyeti Arastirmasi, Faaliyet Raporu, Strdurilebilirlik Raporu, Fuar
Katilimlari (yillik), Urlin Etiketleri ve Kullanma Kilavuzlari, Pazarlama Iletisimi

Calismalari (strekli)

el QT AL Faaliyet Raporu, Strdirdlebilirlik Raporu (yillik), Toplumsal Proje, Bagis ve
Yerel Halk

Sponsorluklar, Sikayet Sistemi (stirekli), Bilgilendirme Toplantilari, Basin Bultenleri
(ihtiyag durumunda)

alanlarda faaliyet gosteren Kuruluslara Uye olarak, yonetimlerinde yer alarak ya da
calisma gruplarinda gorev alarak toplumsal sorunlarin ¢cozimUne Katki saglariz.

Cevreci ve Verimli

Kapsayici
Isyeri

Faaliyet Raporu, Strdirdlebilirlik Raporu (yillik), Bilgilendirme Raporlari, Denetim
Kamu Kuruluslari Uygulamalari (cesitli araliklarla), Toplanti ve Goriismeler, Uriin ve Teknik Egitimler (talep
Uzerine)

Faaliyet Raporu, Surdirdlebilirlik Raporu (yillik), Calisma Gruplari, Komite ve Yonetim

Sivil Toplum Kuruluslari Kurulu Uyelikleri (dénemsel), Uyelikler (siireKli), Ortak Proje ve insiyatifler, Toplanti ve a
Gorusmeler (talep Uzerine) g -
............................................................................................................................................................................................................................................ 83
55
Diger Ford Motor Company ve Kog Holding Faaliyet Raporu, Strdirdlebilirlik Raporu (yillik), Calisma Grubu ve Komite Toplantilari o
Sirketleri (cesitli periyodik araliklari), Proje Ortakliklari (strekli)
Universiteler, Akademisyenler ve Meslek Faaliyet Raporu, Strdirdlebilirlik Raporu (yillik), Akademik Kongre ve Seminer Katilimi,
Liseleri Ford Otosan Laboratuvarlari Makale ve Yayinlar, Ar-Ge Proje Ortakliklari, Staj Olanaklari, Egitim ve Teknik Destekler >
(stirekli), Sponsorluk ve Destekler, Akademik Arastirma ve Yayinlara Destek; Toplanti ve > 2
Gortsmeler (talep Uzerine) 52
Medya Faaliyet Raporu, Strdirdlebilirlik Raporu (yillik), Roportaj ve Soylesiler, Toplanti
ve Gorlismeler (talep Uizerine), Basin Biltenleri, Ozel Durum Aciklamalari (ihtiyac
durumunda)
o oA
04D OAD
A A VI V7 ]
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Guclu Finansal
ve Ticari Portfoy

GUcla bir finansal ve ticari portfoy, daha fazla katma
de@er Uretmemizi saglayan en dnemli etkenlerden
biridir. Kurulusumuzdan bu yana istikrarli blyimemizi
surdurerek yarattigimiz ekonomik deger ile
yatirimlarimizi araliksiz surdirUyor, paydaslarimiz igin
arti deger sadliyoruz.




-8 \ FORD OTOSAN SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2015

Gucla Mali Yapi
ve Ekonomik Deger
Uretimi

Ford Motor Company ve Kog Holding esit ortakligindan aldigimiz glicle 1959 yilindan
bu yana mali yapimizi gu¢lendirmeye ve Ulkemiz icin ekonomik deder Uretmeye devam
ediyoruz. Raporlama doneminde, biitcemizde ve yilin basinda 6ngordigumuz hedef-
lerin Uzerinde bir performans sergileyerek ciromuzu 16,7 milyar TL'ye ulastirdik. Ayni
donemde, Uretim Kapasitesini artirma ve Urln cesitlendirme faaliyetlerimiz kapsamin-
da 466 milyon TL yatinm gerceklestirdik.

Finansal Bilgiler

2015 2014 2013
Satis Gelirleri (Milyon TL) 16.746 11.925 11.405
""" Brit Kar (Milyon TL) N 1860 1131 1128
:I%éaliyet Karli(Milyon TL) 1.036 541 6:70
..... VAFOK (Milyon TL) H 1441 86 856
Vergi Oncesi Kar (Milyon TL) 866 390 452
""" Net Kar (Milyon TL) ” 842 595 641
.... Y étmm Harcémalarl (Milyon TL) H 466 H 858 1:‘312
""" Finansal Borclar (Milyon TL) ” 2561 2350 2291
""" Net Nakit / Borc) (Milyon TL) (1580  (1773) (2.053)
..... f‘\.l‘et Finansal"Borg / Maddi Ozkaynak‘lar 0,63 H 0,79 1';13
BritMar :1 %111 %95 %99
..... VAFOK Marji " %86 %] %75
Faaliyet Kar Marji %6,2 %4,5 %b5,9
..... Net Kar Marjlu H %5 H %5 %5,6
""" Ozsermaye Karlilig ” %275 %216 %287
""" Temettii Odemesi (Milyon TL) 400 175 300
..... Yilsonu Piyas"a Degeri (Milyar ABD d'blan) 3,6 H 49 37

2\
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Turk otomotiv sanayiindeki

Ticari Araclarin

%59'unu

Toplam Araclarin ise

%25'ini

uretti.

Toplam Tasit ihracatininise | hem sektorin hem Tirkiye'nin

2015'te Ford Otosan

Turkiye
Ticari Arac Ihracatinin
%65'ini 3.9 Milyar
ABD Dolar ihracat geliri ile

1378

AR-GE Muhendisi ve

%2'nin Uzerinde Ar-Ge harcama
orani ile otomotiv sektortindeki
inovatif liderligini
sirdirdi

%zslini ihracat lideri oldu
gerceklestirdi.
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Satis Gelirleri

Yurt Disi

Yurt ici
%64

ihracat Gelirleri (Milyar TL)
10,7

%36

Turkiye otomotiv sektorlnin lider Ureticisi ve son bes yilin otomotiv ihracat sampi-
yonu olarak genis deger zincirimizde yer alan paydaslarimiz icin de ekonomik deger
dretiyoruz. Raporlama déneminde yarattigimiz 16,7 milyar TL lik ekonomik degerin
15,8 milyar TLsini tedarik harcamalari, calisan Ucretleri, temettl ve vergi 6deme-
leri, toplumsal yatirimlar Uzerinden deder aginin geneline dagitilmistir.

Dogrudan Ekonomik Degerler (Milyon TL)

2015 2014
Yaratilan Ekonomik Deger 16.746 11.925
Net Satislar 16.746 11925
Dagitilan Ekonomik Deger 15.799  11.589
isletme Maliyetleri 14.582 1079
Calisan Ucretleri 789,41 61021
Temettiler 40003 17546
Odenen Vergi 8,96 071
Bagis, Sponsorluk, KSS ve Toplumsal Yatirmlar 17,95 8,55

il
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Turkiye Otomotiv
Sektoérunun Oncu Gucu

Turkiye'nin ilk otomotiv Ureticisi olarak Kuruldugumuz gliinden bu yana pek cok ilki
gerceklestirmeye ve sektordeki onci kKonumumuzu korumaya devam ediyoruz. Yalniz-
ca Turkiye'de degil, Avrupa ve Kuzey Amerika dahil tUm ihracat pazarlarinda rekabet

edecek Urunler sunabilmek igin ileri teknolojiler Gzerinde ¢alismalarimizi strduriyo-
ruz.

2015 yilinda olumlu pazar kosullari ve yeni araclarimiza olan glclu talep sonucunda
toplam satis adetleri, ihracat adetleri, Uretim ve satis gelirlerinde tarihimizin en yuk-
sek seviyesine ulastik. Turk otomotiv sanayiindeki ticari araglarin %59°unu, toplam
araclarin ise %25'ini trettik. Ulkemiz ticari arac ihracatinin %65'ini, toplam tasit arac-
lari ihracatinin ise %25’ini gerceklestirdik.

Ford Otosan Pazar Paylari

Segmentler Turkiye Otomotiv Ford Otosan Pazar Payi
Pazari Adetleri %)
Binek Otomobil 130.286 33.708 %¢25,9
Hafif Ticari Arag 725.596 47.158 %6,5
Orta Ticari Arag 112.135 37.774 %33,7
Kamyon 33.656 7.828 %23,3
Toplam 1.005.850* 126.468 %12,6

*Otobis ve Midibis harig tim agr ticari araglar kapsamaktadir.

Gelisen Pazarlarda Uriin Stratejisi

s stratejimizin 6nemli bilesenlerinden biri de miisteri beklentilerine en uygun arag
modelini olusturarak gelisen pazarlarin sundugu firsatlari degerlendirmektir. Bu dog-
rultuda, pazarlama uzmanlarimiz araciligiyla yerel yasal dizenlemeler, cografya ve
iklim ozellikleri, yol nitelikleri gibi hedef pazarlara yonelik beklenti ve ihtiyaclari tespit
ederiz. Ardindan, Ar-Ge ve Urln tasarim ekiplerimizin calismalariyla hedef pazarlara
uygun arag projelerini hayata gegiririz.
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Ortaklik Yapisi

Ford Motor Kog Grup
Company %41
%41

I_ Halka Arz

%18

Avrupa ticari pazarindaki blyUmenin strmesi ve yeni trtnle-
rimize olan yuksek talep sonucunda ihracat adetlerimiz %32
artarak 253.644 ile rekor seviyeye ulastl. Bunun sonucunda
4 yildir Ust Uste otomotiv sektorinde devam eden ihracat
liderligimiz 2015 itibariyle Turkiye birinciligine tasindi. Ra-
porlama doneminde 10,7 milyar TL ihracat gerceklestirerek
ihracatci konumumuzu pekistirdik.

Ford Otosan olarak 2015 yili itibariyle, 5 kitada 82 Ulkeye
arag ve parca ihracati gerceklestiriyoruz. 2015 yilinda ihracat
operasyonumuzda en blyUk paya %51 oraniyla Custom mo-
delimiz sahip olmustur. Ayni donemde, ana ihracat pazarlari-
mizi ingiltere ve Almanya olustururken ingiltere, Almanya ve
Bati Avrupa ilk Ug sirada yer almistir.

Transit modelinin Avrupa’da, Custom ve Courier’in diinyadaki
tek Uretim merkezi konumundayiz. 2015 yilinda Ford Motor
Company’nin Avrupa'da sattidi ticari araglarin %73’U, Transit
araclarin ise %81'i Ford Otosan tarafindan tretilmistir.

Transit modelinin Avrupa'da, Custom ve
Courier'in dunyadaki tek tretim merkezi
konumundayiz.

B.Avrupa
%13

D.Avrupa —

- Belgika -

Ana ihracat Pazarlarimiz
smemsmsmmmmas NEE)
%18

ingiltere
%35

Fransa
%7

%7

ispanya
%8
Jtalya it
%4

%
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Arac ve Parca ihracati

3 ,9 Milyar Dolar

2015 yili ihracat geliri

Uretim (Bin Adet)
334

281
I 245

2013 2014

Perakende Satislar (Bin Adet)
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Ford Trucks

... musteri mutlulugunun
saglanabilmesi icin
uretimden baslayarak
satisa ve satis sonrasi
hizmetlere kadar tim
faaliyetlerimizde icin
mukemmellik ilkesiyle
hareket ederiz.

2\

MUsteri Memnuniyeti
ve Kalite

Uriin ve hizmetlerimizin Kalitesiyle misterilerimizin memnuniyetini en Ust diizeyde
tutmak temel dnceliklerimizdendir. Bu nedenle, musteri mutlulugunun saglanabilmesi
icin Uretimden baslayarak satisa ve satis sonrasi hizmetlere kadar tUm faaliyetleri-
mizde mukemmellik ilkesiyle hareket ederiz. Toplam Kalite ve mikemmellik odakli is
surecleri olusturma hedefimiz dogrultusunda surekli iyilestirme faaliyetleri yGritriz.
lyilestirme calismalariyla bu hedefi gerceklestirmek tim calisanlarimizin ortak so-
rumlulugudur.

is stireclerimizde milkemmelligi yakalamak adina uluslararasi Kalite ve yénetim stan-
dartlarini takip ederiz. Kalite ve mUsteri memnuniyeti konusunda Ford Otosan’i stirek-
li iyilesmeye gotlren rehber ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi’dir. Bunun yaninda, 1ISO
14001 Cevre Yonetim Sistemi, ISO 10002 Musteri Memnuniyeti Yonetim Sistemi, ISO
14064 Sera Gazi Hesap ve Denetim Sistemi, 1ISO 50001 Enerji Yonetim Sistemi, ISO
18001 is Saglig ve Glvenligi Yonetim Sistemi, ISO 27001 Bilgi Givenligi Yonetim Sis-
temi takip ettigimiz diger standartlardir. Dizenli olarak gerceklestirdigimiz denetim
ve sertifikasyon calismalariyla bu standartlarin gerekliliklerini strekli takip ediyor ve
ivilestirme calismalari yurtttyoruz.

Ford Motor Company stratejisinin de temelini olusturan Urtn kalitesi ve musteri
odaklilik anlayisi dogrultusunda Kalite, kullanislilik, teknik nitelikler ve performans
ile musterilerimizin memnuniyetini saglariz. Bununla birlikte, musteri memnuniyeti-
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nin yalnizca Uretim ve satis strecinde degil Grlindn ekonomik
omrU boyunca da memnuniyet Uretmesini amaclariz. Bayi
ve yetkKili servis noktalarinda musterilerimizin, araclarimizla
Ustln kalitede hizmet anlayisiyla bulusmalarini saglayacak
sistemler ve modeller gelistiririz.

MUsterilerimizin Urlnlerimiz hakkinda dogru ve eksiksiz bilgi-
lendirilmesi musteri memnuniyeti anlayisimizin énemli bir bi-
lesenidir. Bu dogrultuda, driin satisiyla veya internet sitemiz
uzerinden erisilebilen; trinlerimizin teknik ozellikleri, kulla-
nim yonergeleri ve bircok detayli bilgi iceren Urln bilgilendir-
me dokimanlart mUsterilerimizin bilgilendirilmesi adina ha-
zirlanmis temel kaynaklardir. Mlsterilerimizle birebir iletisim
Kuran bayi ve servis calisanlarina yonelik de bilgilendirme
calismalari gerceklestiririz.

Musterilerimizin Urtn ve hizmetlerimiz hakkinda bilgilendi-
rildigi bir diger mecra olan reklam ve tanitim faaliyetlerimizi
GUmrik ve Ticaret Bakanligi ve Sanayi Bakanligi tarafindan
hazirlanan Ticari Reklam ve Haksiz Ticaret Uygulamalar Yo-
netmeligi, Reklam Ozdenetim Kurulu Karar ve yonetmelikleri
ile ilgili diger yasal dizenlemelere uygun olarak yurUttrtz.
Bu mecralarda tuketiciyi yanlis yonlendirici, yaniltici, Kotu
ornek teskil eden, etik anlayisina, gercede ve genel glven-
lik kurallarina aykir unsurlar kullanmayiz. Uriin etiketleme
ve bilgilendirme konusunda sergiledigimiz titiz yaklasim sa-
yesinde, raporlama doneminde yasal mevzuata herhangi bir
ayKirilik durumu yasanmamistir.

MUsterilerimizin memnuniyetinin gelistirilmesinde en 6nemli
unsurlardan biri de musterilerimizin trtin kullanimi ve hizmet
sureclerinde Karsilastiklari sorunlarin en Kisa stirede ¢c6zime
kavusturulmasi, bilgi ihtiyaclarinin giderilmesidir. MUsterile-
rimizin kolay erisimine acik cagri merkezlerimiz ile musterile-
rimizin ilettigi sikayet ve bilgiler ilgili Kisilere en kisa stirede
aktarilir ve en uygun yanitin en kisa stirede verilmesi saglanir.

Musteri Memnuniyeti
Arastirmalari

Satis Sureclerinde
Otomobil

Segmentinde
%89.4

Hafif Ticari Arac
Segmentinde

%89.6

AQir Ticari Arag
Segmentinde

%77.4

MuUsteri Memnuniyeti

Musterilerimizin  Grln ve hizmetlerimize yonelik
memnuniyet dizeyini sirket ici ve bagimsiz kurulus-
larca yurtulen arastirmalar vasitasiyla olceriz. Elde
ettigimiz sonuglari Urlin kalitemizin ve hizmet slreg-
lerimizin iyilestirilmesine yonelik calismalarimizda
kullaniriz.

Raporlama doneminde gercgeklestirdigimiz memnu-
niyet arastirma calismalarinda musterilerimiz, satis
sureglerinde otomobil segmentinde %89,4, hafif ticari
arac segmentinde %89,6, adir ticari ara¢ segmentin-
de ise %77,4 oraninda memnuniyetlerini ifade ettiler.

Yetkili servislerimizden memnuniyeti 6lctigimuz ca-
lismalarda ise musterilerimiz, otomobil segmentinde
%79,8, hafif ticari ara¢ segmentinde %82,5, agir ticari
arac segmentinde ise %80,7 oraninda memnuniyet
belirttiler.

A\
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Uriin Geri Cagirma Stratejisi

Musteri beklentilerinin de otesine gecerek, Urlinlerimizin Ustln Kalite ve glivenlik normlarina
uygun olarak Uretilmesi temel stratejilerimizdendir. Urettigimiz her aracin kalitesi Ford marka-
sinin ve Ford Otosan’in glivencesi altindadir. Ford Otosan ve Ford Avrupa Kalite yonetim pro-
sedurleri geregi kalite yoneticilerimizin, fabrika ve servis muhendislik ekiplerimizin tespit ettigi
durumlarda, Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi Piyasa Gozetimi ve Denetimi Yonetmeligi'nde
dizenlenen Gonullt Geri Cagirma prosedurt kapsaminda gonullt duzeltici islem yapilmasi ge-
redi bulunmaktadir. Bu dogrultuda gerekli gortilen durumlarda gontlli olarak musterilerimizle
irtibata gecerek Urlinlerimizi geri cagirir, gerekli yazilim veya donanim gtincelleme ve degisik-
liklerini gerceklestiririz. Nadiren yasanan bu gibi durumlarda vakalar dikkatle degerlendirilerek
Ust yonetime raporlanir. Vakalardan ogrenilen deneyimler Uretim ve Kalite sUreclerimizin ge-
listirilmesinde kullanilir.

Muisteri Memnuniyeti Calistayi

Raporlama doneminde, Binek, Ticari ve Agir Vasita Satis ve Satis Sonrasi Musteri Deneyimi
Calistayi gerceklestirdik. Calistayda, bayilerde en fazla karsilasilan sikintilar tespit edilerek
bu sorunlar tzerinde Ford Otosan’in ilgili katiimcilariyla fikir alisverisleri yapildi. Problemlere
yonelik olarak nasil cozimler Uretilebilecegine ve hangi noktalarda iyilestirmeler yapilabilece-
gine dair calismalar yuratuldi. Gerekli gorilen aksiyonlar hayata gecirildi.
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Surdurulebilir bir is
modeli icin, bayi ve
tedarikcilerimizin is
basarilarinin surekli
gelisimine katkida
bulunuruz.

Tedarikgi ve
Bayi Is Basarisi

Otomotiv Ureticileri icin is devamUliliginin, kalitenin,
verimliliginin ve misteri memnuniyetinin onkosulu
gelismis bir deger zincirinin varligidir. Tedarikgi ve
bayilerimiz sahip oldugumuz genis deger zincirinin
icinde onemli bir rol oynamaktadir. Strdurilebilir
bir is modeli icin, bayi ve tedarikcilerimizin is basa-
rilarinin strekli gelisimine katkida bulunuruz.

Tedarik zincirinin bircok endlstriye gore daha kar-
maslk oldudu otomotiv sektorinde, Ureticiler fa-
aliyetlerini cok sayida tedarikgi ile ylrGtmektedir.
Genellikle birden fazla ana sanayiye hizmet veren
bu tedarikcilerin de alt tedarikcileri bulunmaktadir.
Satin alma organizasyonumuz Uretim satin alma
ve Uretim disl satin alma olmak lzere 2 ana grupta
toplanmaktadir. 2015 yili itibariyle birlikte calisti-
gimiz 1.040 aktif tedarikcimizin 296’sI seri Uretime
yonelik olup, siparisleri satin alma cirosunun %
90"ini olusturmaktadir.

Seri imalata yonelik tedarik yonetimimiz Ford Motor

Company tarafindan saglanan malzeme tedarigi ve yerel tedarikciler tarafindan sag-
lanan ve Uretimde kullanilan hammadde, yari mamul ve diger hizmet alimlar olmak
uzere iki ana alanda yUruttlmektedir. Raporlama doneminde, 53.977 alim dosyasi acil-
mis olup bu operasyonun mali karsiligi 2,3 milyar Euro dizeyindedir. Satin alma faali-
yetlerimizin tamami yerel nitelikli tedarikcilerden gerceklestirilmektedir.

Surduralebilirlik anlayisimizin tedarik zincirimizin genelinde yayginlastirilmasi icin
calisiyoruz. Tedarikgilerimizi kalite, verimlilik, insan haklari, calisma ortami ve gevre
performansi gibi ana surdurdlebilirlik alanlarinda sistem ve uygulamalar gelistirmeleri
yonlnde tesvik ediyoruz. Satin alma sozlesmelerimize bu beklentilerimizi dahil ediyor
ve aktif takip edilmesini sagliyoruz. Tum tedarik zinciri stireclerimiz Satinalma Genel
Mudur Yardimciligi ve Malzeme Planlama ve Lojistik Genel Mudur Yardimciligr birimleri
tarafindan yartttlmektedir. Strecler, bu bolimlere bagli olan sorumlu direktorliklerin
seviyesinde stratejik hedeflere dayali bir model cercevesinde gerceklestirilmekte olup
elde edilen performans sonuclari bolimlerin Ust yonetimlerine raporlanmaktadir.

Surduralebilirlik konularinin bayi ve tedarikcilerimiz tarafindan benimsenmesi adina
editim ve denetim faaliyetleri iceren tedarikci sertifikasyon uygulamasini yuritlyo-
ruz. Bu sayede, Ford Motor Company’nin tim dinyada uyguladigi Q1 Kalite yonetim

il
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Altin Yildiz Odiilleri

sistemi sertifikasyonunu uygulamis oluyoruz. Sertifikasyon
kapsaminda, tedarikcilerimizin ISO 14001, OHSAS 18001 gibi
standartlara uygun calistiklarinin bagimsiz Uglinct taraflarca
belgelenmesini bekliyoruz. 2015 yili itibariyle birlikte calisti-
gimiz 296 aktif seri Uretime yonelik tedarikcimizin %80’ 1ISO
14001 ve OHSAS 18001 sertifikasyonlarini da iceren cevre
uygulama beklentilerimize uyum sagladiklar tespit edilerek
sertifikalandirilmistir.

Raporlama doneminde 267 tedarikci firmamiza insan haklari,
toplumsal etki ve calisma hayati konularini iceren bir egitim
programi uygulandi. Donem icinde denetimden gecirdigimiz
tedarikci sayisi 54’e ulasirken 37°si tUm dizeltici faaliyetle-
ri tamamlamis olup, 17 firmada ise bu calismalar devam et-
mektedir.

Tedarikci gelistirme calismalarimizi agik ve samimi iletisim
platformlari vasitasiyla yUrttlyoruz. Yilda bir kez olmak tze-
re seri Uretime yonelik tedarikcilerimizin tamaminin Katilimiy-
la gergeklestirdigimiz toplantiyla tedarikcilerimizin beklenti
ve goruslerini 6greniyor, yine bu toplanti kapsaminda en iyi

Giimiis Yildiz Oddilleri . Bronz Yildiz Odiilleri
Mutlu Aku, Norm Civata, Pressan Hema, Tredin, Yazaki

;Elring Klinger, Sahince, Martur Opsan

Bayi Web Siteleri

Bayi web sitelerinin standartlastirilmasi ile bayilerin
fiziksel olarak sundugu Ford hizmetinin dijital diinya-
va da aktarilarak musteri deneyiminin artirilmasini
hedefliyoruz. Dijital dontsim projelerinin ilk adimi
olan bayi web sitelerinin devreye alinmasi ile muste-
rilerin ilk basvuru noktasi olan dijital dunyada, Ford
Otosan markasini yiksek standartlarda ayni iletisim
mesajini veren ve ortak misteri deneyimi yasatan bir
noktaya tasidik.

. Tesvik Odiilii
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Rapor
Hakkinda

performansi Ureten 10 tedarikcimizi odillendiriyoruz. Bunun
yaninda, Ford Avrupa’nin dizenledigi Tedarikci Zirvesi

Saglam Yonetim

toplantilarina yerli imalatcilarin katilimini tesvik ederek is
potansiyellerinin artirilmasina katkida bulunuyoruz. Raporla-
ma doneminde bu toplantilara 9 yerli tedarikcimiz Ust dizey
yoneticileriyle birlikte katildi.

Tedarikgilerimizin oldugu gibi 192 bayi ve yetkKili servisimizin
de is basarisi faaliyetlerimizin strdirdlebilirligi icin onemlidir.
Bayilerimize yonelik olarak tasarladigimiz egitim programla-
riyla teknik yeterliliklerinin, kapasitelerinin ve bilgi dizeyle-
rinin artinlmasina katki sagliyoruz. Periyodik araliklarla ger-
ceklestirdigimiz Bayi Konseyi kanaliyla bayilerimizin bilgi ve
goruslerini 6greniyoruz. Bayilerimizden gelen gorUs ve bek-
lentiler dogrultusunda uygulamalarimizi iyilestirmek Uzere
adimlar atiyoruz. Yine bayi is basarisini artirmaya yonelik ¢ca-
lismalarimiz kapsaminda, Ford ilan Sihirbazi Sistemi uygula-
masini ydrutiyoruz. Bu uygulama sayesinde bayiler iletisim
calismalarini sistem Uzerinden kolayca hazirlayip hizli bir se-
kilde iletisime baslayabiliyorlar.

Glcli Finansal ve
Ticari Portfoy
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Musteri Memnuniyeti ve
Yedek Parca Bayi Caligtaylari

Kapsayici
Isyeri

Raporlama doéneminde gergeklestirdigimiz Binek,
Ticari ve Agir Ticari Araclar Satis ve Satis Sonrasi
Musteri Deneyimi Calistayi ile bayi streclerinde iyi-
lestirmeye acik noktalari tespit edip aksiyon planla-
rini gelistirdik. 60 Bayi Satis ve Servis Miduru ve Ford
Otosan’in ilgili birimlerinden 50 calisanin Katilimiyla
gerceklestirilen calistayda aksiyon planlarinin haya-
ta gecirilmesine yonelik zaman plani da olusturuldu.
2015 yilinda benzer bir uygulamay! yedek parca bayi-
lerimizle de gerceklestirdik. Calistaylarda ortak isle-
rimizde bayilerin nasil bir katki sunabilecegini, cesitli
kampanyalar ve bayi personeline yonelik tesvik uy-
gulamalarini tartistik.

Performans
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Ford Otosan 2015 Bayi Toplantisi
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— Surdurdlebilir
Ulagim Cozumleri

Dunya genelinde kentsel nufus artisina paralel

olarak ulasim ve tasimacilik ihtiyaci da buyuyor.

Diger taraftan giderek belirginlesen iklim sorunlari
daha verimli, iklim dostu ulasim ¢cézUmlerine

yonelik ihtiyaci artiriyor. Bu durum karsisinda yeni
neslin konfor, etkilesim ve mobilite beklentilerini
karsilayacak, daha cevreci, emniyetli ve satin alinabilir
ulasim arag ve modellerine olan ihtiyacin artacadgi
gorulmektedir.

Ford Motor Company'nin gelecegin ihtiyaclarini
kavrayan Urdn stratejileri dogrultusunda
yUruttigumuz tasarim ve inovasyon ¢alismalarimizla
Ford Otosan’in kuresel rekabette gucli modellerle
adindan soz ettirmesi, ticari basarisini gelecekte de
surdurebilmesini saglamak icin ¢alisiyoruz.
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Rapor
Hakkinda

Ar-Ge yonetimi olusturmaktadir. 2000 yilinda 200 olan Ar-Ge personeli

sayimizi 2015 itibariyle 1.378’e cikardik. T.C. Bilim, Sanayi ve Teknoloji
Bakanligi'nca Ar-Ge Merkezi olarak tescilli Kocaeli Golcik ve Gebze TU-

Inovasyon ve Ar-Ge
Yonetimi
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inovasyon ve Ar-Ge
calismalarimiz tasarimi,
yuksek kalitesi, teknolojisi ve
sundugu surds deneyimiyle
musterilerimizin begenisini
kazanacak, cevreci niteligi
emsallerinin Ustlne ¢ikacak
urinler gelistirmeye
odakliyoruz.

Ar-Ge Yatirimlarinin
Ciroya Orani (%)

3,2

26 o~ 2,9

“‘-\\%3

2011 2012 2013 2014 2015

Inovasyon ve Ar-Ge calismalarimizin ana amaci ileri teknoloji ve Urldn tasarimi
calismalariyla Ford Otosan’i kuresel rekabette Ust diizeye tasimak, mihendislik
ihracati ve inovasyon becerisiyle anilan bir sirket konumuna yUkselmektir. Bu dog-
rultuda gergeklestirdigimiz inovasyon ve Ar-Ge ¢alismalarimizi tasarimi, ytksek
kalitesi, teknolojisi ve sundugu surUs deneyimiyle musterilerimizin begenisini ka-
zanacak, cevreci niteligi emsallerinin Ustune ¢ikacak urtinler gelistirmeye odak-
liyoruz. 1961 yilinda Turk otomotiv sektoriinde bir ilk olarak baslattigimiz Ar-Ge
calismalarimizin bize sundugu inovasyon gelenedini yatirimlarla gelistiriyoruz.

Turkiye otomotiv sektortinin en kokld Ar-Ge organizasyonu olma kimligimizi yillar
icinde cok daha Ust seviyelere tasidik. Buglin geldigimiz noktada Turk otomotiv
sektordnun en buyUk Ar-Ge istihdamina ve en buylk patent portfoylne sahibiz.
Sahip oldugumuz Ar-Ge altyapisi ve muhendislik kapasitesiyle Ford Motor Com-
pany sisteminin icinde de sayili Ar-Ge merkezlerinden biriyiz. Ar-Ge merkezimizin
Ford Motor Company ekosistemi icindeki 6Gneminin en temel gostergesi, agir ticari
arac ve dizel motorlarinin kiiresel tasarim ve mihendislik merkezi, hafif ticari arac-
lar tasarim ve muhendisliginde ana destek merkezi olarak faaliyet gostermemizdir.

Inovasyon calismalarimiz biitincil bir anlayisla tst yénetimimizin liderliginde yii-
ritilmektedir. Ust yonetim tarafindan belirlenen stratejik yonelimler, Fikri Haklar
Komitesi’'nin yonlendirme ve gozetiminde, Ar-Ge merkezlerimizin calismalariyla
hayata gecirilir. TUm Ford Otosan ¢alisanlari igin bir is yapis bicimine donlstirdua-
gumuz Ar-Ge calismalarimizda calisanlarimizin énerileri en degerli girdilerdendir.
Global Ford Dinyasi dizeyinde ve sirket icinde dizenlenen Bulus ve Patent De-
gerlendirme Toplantilariyla calismalarimizi gézden geciririz. Ust yénetim de dahil
olmak tzere performans degerlendirme sisteminde yer alan inovasyon calismalari,
sirket i¢ci denetimlerin yaninda hissedarlarimizin ve kamu kuruluslarinin yaptigi de-
netim calismalarina da tabidir.

Inovasyon calismalarimizi Ford Motor Company ve Ford Otosan icin motor, aktar-
ma organlari, govde ve i¢ mekan gelistirme calismalariyla yakit ekonomisi, emis-
yon optimizasyonu, surticu destek sistemleri, test sirecleri ve analitik yontemler-
le gelistirmeye odakliyoruz. Bu kapsamda hayata gecirdigimiz proje ve yatinmlara
2015 yilinda 383 milyon TL kaynak aktardik.

TUrk otomotiv sektorlnin Ar-Ge sampiyonu olmamizi mimkun kilan temel etken
Ar-Ge calismalarina verdigimiz 6nem nispetinde Ar-Ge personelimizi, merkezleri-
mizin teknolojik kabiliyetlerini, fiziki sartlarini ve entelektlel birikimini artirmaya
yonelik calismalarimizdir. Bu kapsamda en éncelikli gelisim alanini inovasyon ve

Ar-Ge Mihendisi Sayisi

1277 1350 1378

Ford Otosan Ar-Ge Merkezi
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BITAK Serbest Bélge Mihendislik Merkezlerimizden sonra 2014 yilinda
acilisini gergeklestirdigimiz ve raporlama doneminde faaliyetlerine bas-
layan Sancaktepe Ar-Ge Merkezi inovasyon kapasitemize buyuk bir glig
katmaktadir. T.C. Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi'nca Ar-Ge Merke-
zi olarak tescil edilen Sancaktepe Ar-Ge Merkezi, 38.000 m?’lik kapa-
li alanla Turkiye otomotiv endustrisinin en blyUk Ar-Ge merkezi olup
Turkiye'de bircok ilke ev sahipligi yapmaktadir. Sanal Gergeklik (CAVE)
Laboratuvari ve Gomulu Sistemler ve Yazilim Gelistirme (HIL) Laboratu-
vari ileri teknoloji gelistirmeye olanak taniyacak olanaklarimizdan bazi-
laridir. Sancaktepe Ar-Ge Merkezi’'nin sundugu olanaklarla Ford Otosan,
Turk otomotiv sanayinde buttn bir araci, motor, i¢ ve dis gorsel tasari-
mi da dahil olmak Uzere sifirdan tasarlayabilen tek sirket olma niteligi
kazanmistir. Sancaktepe Ar-Ge Merkezi'nin bir diger ozelligi de blyUk
olctde dogal 1s1gin kullanildigr enerji verimli bina olmasidir.

Entelektlel mulkiyet koruma calismalari, gelistirdigimiz inovasyon fa-
aliyetlerinin ekonomik degere donusturdlmesinde Kritik oneme sahiptir.
Bu dogrultuda 2015 yilinda 137 patent basvurusu ve 31 patent ona-
yI gerceklestirdik. Boylelikle bugline kadar gerceklestirdigimiz patent
basvurusu sayisi 749’a, son 13 yilda tescillenen patent sayimiz ise 260°a
ulasti. Ulastigimiz patent portfoyUyle Turkiye genelinde ikinci, otomotiv
sektorinde ise birinci konumdayiz.

Patent Portfoyi

137
110
73 80
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43
II I3I7 i : ]
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Cin'e Miihendislik ihracati

inovasyon  kapasitesiyle
markalasan ve muhendis-
lik ihracatiyla on plana ci-
kan bir sirket olmak Ar-Ge
vizyonumuzun onemli  bir
unsurudur. Gecmis donem-
lerde Ford Avrupa ve Ford
Brezilya'ya  sundugumuz
L4 muhendislik ve danisman-
lik hizmetleri Ford Otosan’i

Turkiye Ar-Ge ihracatinda lider konuma yukseltti.

Bu liderligi percinleyen basarimiz ise Cin'de faaliyet goste-
ren Jiangling Motor Corporation firmasiyla 2013 yilinda im-
zaladigimiz lisans anlagmasidir. Anlasma kapsaminda fikri

AR-GE ve Teknik Egitime Destek

inovasyon alaninda kiiresel capta basarinin elde edilmesin-
de kurumsal kapasitenin yaninda faaliyet cografyanizda ge-
lismis bir inovasyon ortaminin olmasi cok etkilidir. Bu ancak
inovasyon felsefesini kavramis, teknik becerileri yiksek ne-
siller ve bunlara olanak taniyan Kuruluslarin varligiyla olur.
Bu noktada universitelerde gercgeklestirilen ¢alismalarin
onemi buyUktur. Bu nedenle Universitelerde, teknik liseler-
de ve otomotiv yan sanayi sirketlerinde yurattlen calisma-
lara destek veriyoruz.

Bu kapsamda 2015 yilinda, Marmara Universitesi, Yildiz
Teknik Universitesi, Gebze Teknik Universitesi ve Uludag
Universitesine arastirmalarinda kullanilmak (zere birer
arac hibe ettik.

Ozyegin Universitesi'yle birlikte dizel motorlarda emisyon
azaltilmasina yonelik TUBITAK destekli bir projeyi baslat-
tik. Proje kapsaminda Ozyegin Universitesi ve Ford Otosan
muhendisleri, cesitli teknolojiler Gzerinde birlikte calisarak
cesitli parcalarin tasarim ve testlerini gerceklestirecek.

Koc Universitesi ile birlikte yiritilen Egzoz Katalizorle-
ri Degerlendirme Laboratuari’ni hayata gecirdik. Bu proje
ile tam kontrolll sanal egzoz yaratilarak katalizorler tam
KontrollU sekilde test edilebilmektedir.

mulkiyet haklari %100 Ford Otosan’a ait olan Ecotorg mo-
torlari JMC markali kamyonlarda kullanilmak tzere Cin'de
uretilecektir. 2014’te anlasmamizin kapsamini genisleterek
mevcut kamyonlarimizin sasi, kabin ve parcalarinin tekno-
lojilerine yonelik yeni bir lisans anlasmasi imzaladik. Boyle-
likle fikri mulkiyetleri Ford Otosan’a ait kamyonlarin Cin'de
komple Uretimi mUmkuin hale geldi. Anlasma sayesinde JMC
firmasina muhendislik ve devreye alma hizmetleri de ihrag
etme firsati bulduk. Yurdttlen proje kapsaminda Ford Oto-
san muhendisleri, JMC calisanlariyla birlikte mevcut parca-
larin yerlilestirilmesi, Cin Pazar kosullarina adapte edilmesi
ve devreye alinmasi konusunda birlikte calismaktadir.

Istanbul Teknik Universitesi ile yiriitigimiiz; Bilim, Sanayi
ve Teknoloji Bakanlig tarafindan SANTEZ programi kapsa-
minda desteklenen Silindir Kafasi Test Laboratuvari, stan-
dart dinamometre testlerine Kiyasla test surelerinde %75,
maliyetlerinde ise %95 oraninda 6nemli bir azalma sagla-
maktadir. Ayrica ayni testler Kiyaslandiginda standart dina-
mometre testlerinde kullanilan 70 lt/saat dizel yakit yerine
bu laboratuvarda sadece 20 m?/saat dogal gaz kullaniimak-
tadir.

Ford Otosan ve istanbul Tenik Universitesi ishirligi sonu-

cunda:

o Ford Motor Co.’den muhendislik destegi alinmistir.

e Proje, Ford Motor Co. tarafindan Mihendislik Mtkem-
meliyet Oduli’ne layik gérilmistir

o Kredi Kkurulusu, European Bank for Reconstruction and
Development (EBRD) yetkililerinin Ford Otosan dene-
timi sirasinda, Universite-sanayi ishirligine ornek proje
olarak gosterilmis ve tam not almistir.

Sakarya Universitesi ile baslatilan Bilgisayar DesteKli
Muhendislik Merkezi is birligi projesi kapsaminda da Ford
Otosan’in dis kaynaklara yaptirdigi yiksek maliyetli CAE
modelleme islerinde kaynak maliyetin distrulmesi ve 6§-
rencilerin mesleki yetkinliklerini arttirmalarina yonelik kat-
kida bulunmak amaclanmistir.
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Verimli ve DUsUK
Emisyonlu Araclar

GUnumUzde otomotiv sektdrtinde inovasyon calismalarinin odaklandigr en temel alan,
yakit verimliligi ve arag¢ kullanmindan dogan sera gazlarinin azaltilmasina yonelik
yeni teknolojilerin gelistirilmesidir. Iklim degisikligi etkilerinin giderek belirginlesmesi
sonucunda artan toplumsal beklenti ve yasal dizenlemeler bu alandaki calismalari
gelecekte otomotiv sektorlinde soz sahibi olabilmek acisindan on plana ¢ikarmakta-
dir.

Ford Motor Company’nin kiresel Urln stratejisinin de onemli bir boyutunu olusturan
cevresel etkileri dusurulmus arac teknolojileri gelistirmeyi Ar-Ge ve inovasyon calis-
malarimizin merkezine yerlestiriyoruz. Bu dogrultuda bircok yeni motor, sanziman,
mekanik ve elektronik sistem gelistirmeye yonelik projeler ylrutiyoruz. Araclarda
gerceklestirdigimiz iyilestirmeler sonucunda tUketim surecinde gergeklesen sera gazi
emisyon miktari da her gecen donemde azalmaktadir.

Arac Ailelerinin Konsolide Emisyon Diizeyi? (g CO,/km)

Transit Van
2219
0\
o/ o T TransitK
Transit Minibiis Zgjnzslt amyonet
2039 .
O,
Transit Courier \ O
1076 o / S
\ o Transit Custom
188.5
Tourneo Courier Tourneo Custom
104.5 1720

2 Arag ailelerinin konsolide sera gazi emisyon duzeyinin hesaplanmasinda model bazinda 2015 yili satis miktari ve birim
emisyon dizeyi baz alinmistir.,
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Ecotorq Motor Ailesi:
Global Pazarda Teknoloji Lideri Yerli Motor Tasarimi

Raporlama doneminde, Ford Cargo kamyon ve cekicilerinde kullanilacak ve Euro 6
emisyonlariyla uyumlu yeni nesil Ecotorg motor ailesinin gelistirme calismalarini ta-
mamladik. Yaklasik dort yillik bir calismanin Urlnl olan Ecotorg motor ailesi, inovatif
bir mimariye sahip olup, Euro-6 emisyon seviyesini karsilayan, Euro-7 emisyon duize-
yine hazir, diinya pazarlari icin rekabetci ve sinifinda lider konumundadir. Seri imalatini
Temmuz 2015’te baslattigimiz motor, yenilenen Ford Trucks ile birlikte, Turkiye'de
Nisan 2016 tarihinden itibaren tuketicilerimizle bulusmustur.

Ecotorg 2016MY EUB motorunda, genel kullanici surts profilinde en distk yakit tu-
ketimini saglayacak yakit ve havayolu referans haritalarinin ayarlanmasi icin yeni bir
optimizasyon sureci uygulayarak Kirletici gaz salinimini Euro 6 yasal sinirlarinin al-
tinda tutacak bir uygulamaya imza attik. Tim muhendislik calismalar Ford Otosan
tarafindan yapilan optimizasyon sonrasinda yakit tlketiminde ortalama %8,5 civa-
rinda iyilesme elde ederken, egzoz emisyon sisteminin tasarimi sayesinde gurtlttyu
azaltarak susturucu gorevini de Ustlenmesini de sagladik.

Transit ve Tourneo Courier igin
Ecoboost 1.0L

Verimli ve guclu 1.0 litrelik EcoBoost benzinli motor, 2015 yilinda “International Engi-
ne of the Year” organizasyonunda Ust Uste dordiinct kez “Uluslararasi Yilin Motoru”
odultine layik bulundu. Mihendisligini kendimizin yaptig Transit ve Tourneo Courier
modellerinde kullandigimiz Ecoboost 1.0L motorlari araglarimizi Avrupa'da sunulan
benzinli motor secenekleri arasinda kategorisinde en dusuk yakit tUketimini sunan
secenekler haline getirmistir. Devrim niteligindeki 1.0 litre 3 silindirli EcoBoost benzin-
li motor, Klasik bir 1.6 motordan bekleyecegdiniz dizeyde guic sunarken, yakiti yaklasik
%24 daha tasarruflu kullanmakta ve yalnizca 119gr/km duzeyiyle sera gazi emisyo-
nunu %25 oraninda azaltmaktadir.

Katalizor Test ve Modelleme Laboratuvari

Ford Otosan kalibrasyon projeleri en az bir egzoz gaz arindirma sistemi icermektedir.
Bu sistemler motordan cikan zararli gaz ve maddeleri temizler. Bu islemde kullanilan
katalizorlerin kimyasal davranisi emisyon ve Kalibrasyona dogrudan etki eder. Rapor-
lama déneminde Kog Universitesi isbirligiyle kurulan Katalizér Test ve Modelleme
Laboratuvari, kataliz modelleme ve se¢gme konusunda yenilikci bir yaklasim olustu-
rulmasina olanak sunmustur. Bu sayede tam Kontrolli sanal egzoz yaratilarak kata-
lizorler tam KontrollU sekilde test edilerek modellenebilmektedir. Boylelikle sanalla-
san test sureciile yillik 113 Ton CO,e* sera gazi emisyonu azaltimi saglanmistir.

*AQir ticari araclarimizda kullanilan Ecotorq motorlarimiz icin yapilan yillik dinamometre test
saati ve bu testlerde tUketilen ortalama yakit miktari baz alinarak bir CO, degeri hesaplanmistir.

Arag Emniyeti

TUketicilerimize en Ustln gUvenli strts deneyimini sunmak Urin gelistirme faaliyet-
lerimizin temel onceliklerinden biridir. Bu kapsamda oncelikle ara¢ tasarimlarimizin
kullanildiklar pazarlarin yasal mevzuatlarina, Ford Arac Emniyeti Tasarim Rehbe-
ri ilkelerine ve sektor genelinde gelismis emniyet standartlarina uyumunu saglariz.
Gergeklestirdigimiz kontrol calismalari neticesinde 2015 yilinda Urettigimiz araglarin
emniyet kosullarini dizenleyen yasa ve sektorel normlara aykiriligina yonelik bir vaka
yasanmamistir.

Arac emniyeti konusunda yasal ve sektorel normlarla sinirli kalmaz, araclarimizi en
ileri aktif ve pasif strls emniyeti sistemleriyle donatiriz. Bu alandaki strekli iyilestir-
me ve inovasyon calismalari yUrGttrlz. Bu sayede araclarimiz emniyet testlerinden
sinifinin en ileri emniyet normlarina ulasarak gecerler.

Arag Guvenligi Ekibimizin yaptig gelistirme ve homologasyon testleri haricinde ba-
gimsiz test Kuruluslari da araglarimizi test edip gtvenlik performanslarini degerlen-
dirmektedir. Tourneo Connect hem Avrupa’da Euro NCAP, hem de ABD’de US NCAP
tarafindan test edilmis ve bu testlerde en yUksek derecelendirme olan bes yildiz ile
degerlendirilmistir. Transit Custom ise yine Avrupa'da Euro NCAP ve Avustralya'da AU
NCAP tarafindan bes yildiz ile degerlendirilmistir. Tourneo Courier Euro NCAP tarafin-
dan dort yildiz, Transit ise US NCAP tarafindan dort yildiz ile dederlendirilmis ve bu
dereceler ile siniflarinin en glivenli araclar arasinda yer almislardir.
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Ford Otosan
Ara¢ Emniyet Caligmalari

Sancaktepe Ar-Ge Merkezi'nde gorev alan Arag GU-
venligi Ekibimizin gerceklestirdigi ve Transit Connect
ve Courier ile baslattigimiz Arac Guvenligi calisma-
larini son iki yilda tim Transit/Tourneo ailesini icere-
cek sekilde genislettik. EKip tarafindan Ford Emniyet
Arac Tasarim Rehberi ilkelerine gére gelistirmesi ya-
pilan araclar, genis bir cografyada kullanicilarla bu-
lusmakta ve dolayisiyla degisen glivenlik mevzuatla-
rina uyum saglamaktadir. Calismalarimiz ile bu yasal
gerekKliliklerin otesine gecen ve pazar ve musteri
beklentileri de karsilayan emniyet tasarim Kriterlerini
hayata geciriyoruz.

Calismalarin ilk etabinda aracin tasarimi ve giiven-
lik performansi onden, yandan ve arkadan carpma
senaryolarina uygun test modlarinda bilgisayar or-
taminda incelenmektedir. Yakin donemde yaya gu-
venligi, sigorta sirketleri icin yapilan dustk hizda
carpisma testleri ve devrilme testleri de eklenen bu
uygulamada aracin govdesi ve aractaki kemer, hava
yastigi gibi emniyet unsurlari guvenlik Kriterlerini
saglayacak sekilde gelistirilmekte ve optimize edil-
mektedir. Calismalarin ikinci asamasinda test fazina
gegilerek aracin glivenlik performansi fiziksel testler
ile dogrulanmaktadir. Bu cercevede, ABD, Almanya
ve ingiltere’deki Ford Test Merkezleri ile Tiirkiye ve
Cin'deki bagimsiz test merkezlerinde testler yapil-
maktadir.

Guvenli Surids Egitimi ve Ford
Surus Akademisi

Araclarimizin en ileri tasarim ve teknoloji unsurlari-
na uygun olarak Ustin emniyet normlari sunabilecek
sekilde Uretiyoruz. Ancak surlis emniyetinin artiril-
masinda arac nitelikleri kadar insan unsurunu da
dikkate almak suruculerin araclarin sundugu olanak-
lari uygun sekilde kullanabilecegi bilgiyle donatmak
onemlidir. Bu amacla tuketicilerimizi, glivenli strls ve
emniyet tedbirleri Konusunda bilgilendirici ve biling-
lendirici faaliyetler yUritlrtz.

Ford Motor Company tarafindan 2003 yilindan beri
yurtttigu Ford Surds Akademisi projesi raporlama
doneminde ilk kez Turkiye'de gerceklestirildi. Et-
kinlik kapsaminda 300°Un Uzerinde geng surlclye 4
asamadan olusan bir egitim verildi. Avrupa'da 18-24
yas arasl yas grubunda birincil 6lim nedeninin trafik
kazasi olmasi nedeniyle Ford Strlis Akademisi’nde
tehlike tanima, direksiyon hakimiyeti, hiz ve mesafe
yonetimi gibi beceri gelistirme egitimlerinin yani sira
direksiyon basinda SMS atma ve fotograf cekme gibi
dikkat dagitici davranislarin ve alkolld arag kullani-
minin tehlikeleri de teorik uygulamali olarak goste-
rildi.

Onde durmakta veya seyir halinde olan araclarla anlik olarak
carpisma tehlikesini ileri teknoloji sensorler yardimiyla tespit
eden Gelismis Acil Durum Frenleme Sistemiile strtculer ses-
li ve gorsel olarak uyarilmaktadir. Strlculerin uyariya tepki
vermemesi durumunda arag otomatik olarak kismi frenleme
gerceklestirmektedir. Strdcinun Kismi frenleme durumuna
aksiyon almamasi durumunda arac acil durum frenleme fazi-
na gecmekte, kazalarin siddeti azaltilmakta ve hatta onlen-

mektedir. Raporlama donemindeki calismalar kapsaminda
muhtemel farkli senaryolar Gzerinde de calisilmistir. Mlsteri

la yoldaki serit cizgilerini stirekli olarak takip edecek sekilde
tasarlanan Seritten Sapma Uyari Sistemi ile ise istemsiz bir
seritten sapma durumunda surtculeri sesli ve gorsel olarak
uyarmaktadir. Sistemin, strdcunin yasal limitlerdeki yuksek
hizlarda istemli yaptigi serit dedisimlerini algilayarak, gerek-
li olmayan uyari vermemesi Uzerine gelistirmeler yapilmis,
yapilan bu gelistirmelerin teyidi, Ford Otosan bunyesindeki
mUhendisler tarafindan duzenlenen araci musteri goztinden
oznel olarak degerlendirme calismalari kapsamina alinmistir.
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Akilli ve Erisilebilir
Ulasim Teknolagjileri

Modern hayatin ve gelisen teknolojilerin bir sonucu olarak kent yasaminda hizli bir do-
nlsiim yasanmaktadir. Ozellikle mobil iletisim ve internet teknolojisindeki gelismeler,
cihazlar arasi iletisim teknolojileri ve blyuk veri yumaklarini hizli isleyerek anlik yanit-
lar olusturan bilgisayar destekli bilgi sistemlerinin yayginlasmasi yasam deneyimimizi
yakin vadede koklu bicimde degistirecek gelismelerdir. Bu noktada akilli aglar, akilli
sehir ve altyapi ¢ozumleri de hizla kendini gdstermeye baslamistir. Bu sebeple gele-
cekte, hayati Kolaylastiran, katma deger Ureten, cevreci, verimli, emniyetli Grlinlere
ragbetin artacagini 6ngorlyoruz. Diger taraftan ylkselen yasam beklentisiyle yasla-
nan nufus ve engelli kullanicilarin ihtiyacglar da distnaldigunde Grinlerin cesitli tu-
ketici gruplar agisindan erisilebilirligi de 6nem kazanacaktir. Bu dogrultuda araglarin
birbiriyle ve altyapi unsurlariyla strekli iletisim halinde olup emniyetli strds bilgileri
almasina, sezgisel arag ici mobil iletisim uygulamalari, dijital haritalar ve ara yuzleriy-
le strtctlerin trafik sikisikliklar ve acil durumlardan haberdar olmasina, daha kolay
ve keyifli bir stiris deneyimi elde edilmesine yonelik teknolojiler gelistirilmektedir.

Gelistirdigimiz akilli ara¢ teknolojileri ve uygulamalarla, genc, yasli veya engelli tim
tdketici gruplarina isletme maliyetleri, yakit tuketimi ve cevresel etkileri azaltilmis,
daha emniyetli ve konforlu bir stirtis ve yolculuk deneyimi saglayan araglar sunmayi
amacliyoruz.
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Transit Aracglarinin Engelli Erisimine Uygun Hale
Getirilmesi

2014 yilinda Sancaktepe Ar-Ge Merkezi’nde baslattigimiz calisma ile Transit araclarinin en-
gelli erisimine uygun hale getirilmesini hedefledik. Raporlama déneminde bilgi toplamak ve
arastirma yurtitmek amaciyla fabrika cikisi Ford Transit Araclarin Uzerine lift, aliminyum ta-
ban, tekerlekli sandalye baglama ekipmanlari, katlanir koltuk, iletisim cihazlari gibi gerekli
donanim yerlestirerek bu araclari, engelli nakil araclari ile engelli erisebilir servis araglarina
donustirdik. Bu Urlnlerin ilk etapta Kog Toplulugu sirketlerinde gorev alan engelli persone-
lin Kullanimina sunulmasini hedefliyoruz.

2018 yilinda yururlige girecek ve erisilebilir olmayan araclarin toplu tasima icin ruhsatlandi-
rilmasina izin vermeyecek yasa dogrultusunda Alcak-Tabanli Transit Grintndn gelistirilmesi
projenin ikinci etabini olusturmaktadir. Tekerlekli sandalyeli yolcularin tasinmasinin yaninda
yasli, hamile, bebek arabali, gorme engelli gibi diger hareket Kisitlamasi olan yolcularin da
erisimini artiracak uygulamayla hem pazar icin rekabetci bir Urtin yaratilmasi, hem de Grin
sorumlulugu alaninda 6nemli bir uygulamaya imza atilmasi hedeflenmektedir.

Transit Courier'de Temiz Klima Gazi Uygulamasi

Avrupa Parlamentosu ve Konseyi tarafindan yayimlanarak 2006 yilinda yururlige giren Avru-
pa Birligi Mobil iklimlendirme Yénergesi, 2008 itibariyle de yasa haline getirilmistir. Buna gore
M1 ve N1 sinifi araclarin iklimlendirme sistemlerinde kullanilacak sogutucu gazlara yonelik
getirilen kisitlamayla, model yili degisikligi yapilan araclarda 1 Ocak 2011 tarihinden itibaren,
yeni tasarlanan araclarda ise 1 Ocak 2017 tarihinden itibaren R134a kullanimini yasaklan-
mistir. Ayrica, kullanilacak yeni sogutucu gazin GWP (Global Warming Potential) degerinin
150 ve altinda olmasina izin verilecektir.

Turkiye'de rakipleri ile kiyaslandiginda Ford Transit Courier, kiresel 1sinma ile mucadele
kapsaminda ve getirilen yasal zorunluluklar karsilamak adina R134a gazindan (GWP: 1430)
R1234YF gazina (GWP: 4) gecen ilk araclardan biri olacaktir. Buna ek olarak R1234YF gazinin
Kirlilik yUkU R134a gazina Kiyasla 2 kat daha dusuktir. Ford Transit Courier aracinda yeni
sogutucu gaza gecis calismalari tamamlanmis olup, 2016 yili ikinci yarisinda bu gecis ger-
ceklesecektir.
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Cevrecive
Verimli Uretim

Cevreyi dederli bir hazine olarak goruyor, gelecek
nesiller icin en iyi sekilde korunmasi gerektigine
inaniyoruz. Surdurulebilir gelisimimizin énemli bir
parcasi olarak gérdugumuz cevreci Uretim anlayisimiz
dogrultusunda Urunlerimizde oldugu gibi Uretim
sureclerimizde de cevresel etkilerin azaltilmasi icin
calisiyoruz. Bu baglamda eneriji, sera gazi ve hava
emisyonlari konularinin yaninda su, sorumlu malzeme
tUketimi, atik yonetimi ve biyocesitlilik gibi konular

da cevreci ve verimli Gretimin gelistirilerek olumsuz
etkilerin dusurtlmesini hedefledigimiz alanlardir.

Ford Otosan Cevre ve Enerji Politikasi'na kurumsal
internet sitesi www.fordotosan.com.tr adresinden
ulasabilirsiniz.
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Ford Otosan, Cevre
ve Enerji politikasi ile
yalnizca kendi Uretim
sureclerinin yani sira
tedarikcilerinin ve
diger paydaslarinin
biliclendirilmesi
konusunda da sorumluluk
aliyor.

Cevre Yonetimi

Cevre yonetim anlayisimizin temelini Ford Otosan Cevre ve Enerji Politika’sinda belir-
tilen ilkeler olusturmaktadir. Kog Holding Cevre ve Enerji Politikasl, sirket hedefleri-
miz, Ford Motor Company 17 Numarali Cevre Politika Mektubu sartlari ve uluslararasi
standartlarla uyumlu olan Ford Otosan Cevre Politikasi tim faaliyetlerimiz icin bag-
layicidir. Diger taraftan tedarikci, muteahhit ve ilgili diger is ortaklarimizdan da ope-
rasyonlarinda Ford Otosan Cevre ve Enerji Politikasi’'na uyumlu davranislar bekleriz.

Cevre ve enerji yonetim sistematigimiz I1SO 14001 Cevre Yonetim Sistem Standar-
di, ISO 14064 Sera Gazlari Hesaplamasi ve Denetimi Sistem Standardi ve 1SO 50001
Enerji Yonetim Sistem Standardi gereklerine uygun olarak tasarlanmistir. Olusturulan
yonetim sistematidi, Ford Otosan Cevre ve Enerji Yonetimi El Kitabi ve Sera Gazlarinin
Yonetimi ISO 14064 El Kitabinda sekillendirilmis ve calisanlarin bilgisine sunulmustur.
ISO 14001 Cevre Yonetim Sisteminin yani sira Ford Kiresel Cevre Yonetim Sistemi
(EQS) de kullanilmaktadir. Bu sistemle stratejik planlarimiz dogrultusunda olusan
performans alanlarinda takip etmemiz gereken prensipler, hayata gecirmemiz gere-
ken calismalar, uyum gostermemiz gereken yasal zorunluluklar ve standart ilkeleri
degerlendirilerek aylik plandan 5 senelik stratejik plana uzanan ¢esitli donemlerde
is hedeflerine dontsturaldr. Bu is hedefleri Ust yonetimden ilgili tim ¢alisanlara uza-
nan bir hiyerarside bireysel performans hedeflerine yayilir ve lcretlendirme sisteminin
de bir parcasi kabul edilir. Gerceklestirilen bagimsiz dis denetimlerle ISO 14001, 1ISO
50001 ve ISO 14064 (IPCC Rehberlerinin referans alindigi emisyon hesaplama calis-
malari ile sertifikasyon alinmasi) gibi takip ettigimiz yonetim standartlarimizin uyumu
ve sertifikasyonu gerceklestirili. EOS Cevre Yonetim Sistemi kapsaminda bagimsiz
dis denetimler ile yurt disindan gelen ekipler tarafindan denetim gerceklestirilir. Ayri-
ca, ISO 14001, I1SO 50001, ISO 14064 yonetim standartlari yilda 1 kez gerceklestirilen
ic denetim stirecinden ve Kog Holding tarafindan iki yilda bir kez gerceklestirilen cevre
denetimlerinden ge¢mektedir. Elde edilen performans sonuglar aylik raporlarla Ust
yonetime, Ford Kiresel Emisyon Yonetim Veritabani araciligiyla Ford Motor Company
yonetimine, yillik raporlar araciligiyla Kog Holding’e ve strdurdlebilirlik raporlari ara-
ciligiyla da tUm paydaslarimiza raporlanmaktadir.

Cevre ve Enerji Politikasi kapsaminda;

Ford Otosan Cevre ve Enerji Politikamiz Cevre ve Enerji Yonetim Temsilcisi tarafindan
gozden gegirilerek, revize edilmesi gereken durumda kendi onaylari ve Genel Midtir
onay! ile gincellenerek tUm calisanlara, paydaslara ve kamuya duyurulmaktadir.

Cevre Komitesi, Cevre ve Enerji Yonetim Temsilcisi, Cevre Komitesi Baskani ve her
bollimden kendi bolimunu temsil etmek Gzere atanmis olan ¢evre sorumlularindan
olusmaktadir. Enerji Yonetim EKibi ise yonetici temsilcisi, enerji yoneticisi ve her bo-
lmden kendi bolumund temsil etmek Uzere atanmis olan enerji sorumlularindan
olusmaktadir.

EOS Cevre Yonetim Sistemi kapsaminda her hafta OCM toplantilarinda gevre ile ilgili
Konularda st yénetime bilgi verilir. Ayrica Ford Uretim Sistemi Yonetim Kurulu (FUS
YK) vasitasiyla gerceklestiriken i¢ denetimler, denetim sonuglari ve yapilmasi gere-
kenler hakkinda alan mudUrlerine ve Ust yonetime bilgiler verilir.

Cevre ve Enerji Politikasinin dizenli olarak gozden gegirilmesini taahhut ediyoruz.
Yasam dongusu kapsaminda hammaddeden, Urdnin 6mrind tamamlamasina kadar
olan tim sureclerde cevre ve enerji dostu malzemeleri, ekipmanlari ve Uretim pro-
seslerini kullanmay! taahhtit ediyoruz.

Cevre ve enerji konusunda surdurtlebilir bir yonetim sistemi kapsaminda stratejileri-
miz bulunmaktadir. Yeni bir proje henliz tasarim asamasindayken Yeni Projelerin Cev-
re ve Enerji Acilarindan Uygunluk Formu proje sorumlusu, cevre mihendisi ve eneriji
yoneticisi tarafindan degerlendirilir. Degerlendirme sonucuna gore projenin yapilip
yapilmayacagdina karar verilir. Boylelikle cevre ve enerji dostu projelerin olusturul-
masi ve yonlendirilmesi saglanir. iklim Degisikligine karsi miicadele icin, Ford Otosan
iklim Degisikligi Eylem Plani ile stratejilerimiz olusturulmustur.
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Cevre Yonetim Sistemleri kapsaminda;

Ford Otosan enerji kullanimi, sera gazi ve hava emisyonu Ko-
nularinin yani sira su Kullanimi, atik su desarji, sorumlu mal-
zeme tlketimi, atik yonetimi onemli etkiler olarak tanimla-
maktadir. Olusturulan tim hedefler de nicel verilere sahiptir.
Golciik Fabrikasi, Yenikoy Fabrikasi, inonii Fabrikasi, Sancak-
tepe Parca Dagitim Merkezi ve Sancaktepe AR-GE Merkezi
olarak 5 lokasyonu iceren tim isletmelerimiz ISO 14001 ser-
tifikasyonuna sahiptir.

Cevre yonetim modelimiz uyarinca, Ust yonetim tarafindan
belirlenen stratejik yonelimler zamana ve belirli perfor-
mansa dayali hedeflere dontsttrilir. Bu hedefler cevre ve
enerji yonetiminden sorumlu birimlerden baslamak kaydiy-
la organizasyonumuzun cesitli organlarinca hayata gecirilir.
Cevre hedefleri, skorkart uygulamasi araciligiyla bireysel is
hedeflerine donuslr ve elde edilen performans her seviyede
calisanin performansa dayali Ucretlendirilmesinde etkili olur.
Ford Kiresel Cevre Yonetim Sistemi dogrultusunda, EOS ile
uyumlu olarak onumuzdeki 5 yil icin benimsedigimiz ana he-
defler bir onceki yila kiyasla her yil, yaklasik olarak Uretilen
arag basina enerji tlketimini %1,3, su tiketimini %2, bertaraf
edilen atik miktarini %7 azaltmak; VOC emisyon miktarini her
yil g/m? cinsinden %2 azaltmak ve bu hedefleri yasal diizen-
lemelere %100 uyumla gerceklestirmektir.

Cevre mevzuat ve ilgili yasalara tavizsiz uyum cevre yone-
tim ilkelerimizden biridir. Bu kapsamda uzman calisanlarimiz
mevzuat degisikliklerini strekli takip eder ve proaktif bir tu-
tumla uygulamalarimizi degisen sartlara uyumlu hale getirir.
Cevresel Yasal Uyum Endeksi (Environmental Compliance In-
dex-ECI) skorkart metriklerimizden biri olarak takip edilmek-
tedir. Ayni zamanda EOS kapsaminda Global Emissions Ma-
nager (GEM) database sistemine giris yapilarak global olarak
da takip edilmesi saglanmaktadir. Ko¢ Holding tarafindan

2015 yilinda Kocaeli Val
Cevre GUnu”" kutlamalari kap
tegiyle yaklasik 1000 ad
san Uretim araglarinin re

da Ford Otosan yasal uyum endeksi takip edilmektedir. Bu
kapsamda her yil oldugu gibi bu yil da %100 yasal uyum ger-
ceklestirilmistir. Ford Otosan’in 2015 yilinda ¢evre mevzuati
kapsaminda Kurallara uymama, ceza ya da kaza gibi herhan-
gi bir kural ihlali bulunmamaktadir. Gerek bu iyilestirmelerin
saglanmasi gerekse cevre performansimizin gelistirilmesi
icin proje ve yatirim faaliyetlerini hayata geciririz. Bu kap-
samda 2015 yilinda, cevre yonetim calismalarina 438 bin TL,
performans artirici yatirim faaliyetlerine ise 6,5 milyon TL' nin
Uzerinde Kaynak ayirdik.

Cevre yonetiminde performansin saglanmasinda calisanla-
rin ve ilgili paydaslarin gerekli bilgiyle donatilmasinin onemi
blyuktur. Bu kapsamda gerceklestirdigimiz cevre egitimi uy-
gulamalariyla hem ¢alisanlarimiz ve is ortaklarimizin cevre
yonetim yeteneklerini gelistiriyoruz hem de toplumun genis
kesinlerimde cevre bilincini artirmaya calisiyoruz. Bu Kap-
samda 2015 yilinda 5.976 calisanimiza 10.632 Kisi x saat,
1.550 muteahhit firma calisanina 415 kisi x saat gevre egitimi
verdik. Mlteahhit ¢alisanlari Ford Otosan tarafindan verilen
fabrika tanitimi, cevre ve iSG egitimlerini almadan tesiste ca-
lisma izni alamazlar. Yil icinde sosyal sorumluluk calismalari
kapsaminda da 2.018 Kisinin katilimiyla 2.018 kisi x saat ¢ev-
re egitimi gerceklestirdik.

Tehlikeli atik bertaraf tesislerine yaptigimiz denetimler ve
goruslerimiz ile paydaslarimizin da cevre yonetim sistemle-
rine katkida bulunduk. Turmepa ile ishirligi yapilarak, Turme-
pa'dan Sinirsiz Mavi Egitimi alinmistir. Bu egitimi alan Ford
Otosan gonullileri, 2015 yilinda ilkokul ve ortaokul 6grenci-
lerine, suyun ve denizlerin énemi ve faydalari, deniz canlilari,
deniz Kirliligi ve sonuglari hakkinda kapsamli egitimler ver-
meye baslamislardir. Egitimler 2016 yilinda da devam ede-
cektir.
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Rapor
Hakkinda

. “Sera Gazi Emisyonlarinin Takibi Hakkinda Yénetmelik” ve “Sera Gazi Emisyonlarinin izlenmesi ve Raporlanmasi
Hakkinda Teblig” kapsamindaki tiim yasal mevzuat ve standartlari uygulamaya ve uyuma devam edilecektir.

«  “ISO 14064-1: Sera Gazi Emisyonu Hesaplanmasi ve Raporlanmasi Standardi” kapsaminda hesaplama, raporlama
ve dogrulama calismalarina devam edilecektir.

« Ford Otosan kisa ve uzun vadeli planlarda tiim tretim bélimlerinin seragazi emisyonlarinin azaltilmasi kapsamin-
da skorkart metrigi kontrol edilmeye devam edilecektir. Dolayisiyla tiim iretim béliimlerinin skorkart metriklerin-

de enerji tiiketiminin azaltilmasi da kontrol edilmeye devam edilecektir.

Enerji ve IKlim
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Fiziki cevrenin yani sira sosyal ve ekonomik yasamda riskler olusturma potansiyeline
sahip olan iklim degisikligi glinimUzin en énemli kuresel sorunlarindan biridir. Enerji
ihtiyaci ve sera gazi emisyonlarinin yikselis trendi g6z oninde bulunduruldugunda
iklim degisikliginin cok daha blyUk riskler olusturma potansiyeline sahip oldugunu
ongorebiliriz.

Iklim degisikligi, risklerin ve firsatlarin degerlendirildigi stratejik bir yaklasim ile Kog
Holding’'ten topluluk sirketlerine yayginlastirilarak yonetilmektedir. Ayrica iklim
degisikligi konusunun Koordinasyonu, ¢evre yonetiminin en Ust dizey Karar organi
olan ve cevre, enerji ve strdurtlebilirlik uzmanlarinin katilimi ile olusturulan Kog Top-
lulugu Cevre Kurulu tarafindan gerceklestirilmektedir. Ford Otosan’in da dahil oldu-
gu topluluk sirketlerinin katilimiyla gerceklestirilen SWOT analizinin sonucunda Kog
Toplulugu iklim Degisikligi Stratejisi ile iklim degisikligi konusunun yonetiminin temel
dayanagdi olusturulmustur. Topluluk sirketleri bu stratejiyi kendi is streclerine enteg-
re ederek ve faaliyet gosterdikleri sektorlerin gerekliliklerini dikkate alarak hareket
planlar olusturmaktadir. Ko¢ Toplulugu “Cevre GUnd” etkinliginin 2015 yili temasi,
“Iklim Degisikligi” olarak islenmistir. Bu konuda 6nde gelen akademisyen, Bakanlik
yoneticileri ile Topluluk Ust dizey yoneticilerinin ve Cevre Kurulu Uyelerinin bir araya
gelmesi saglanmistir.

Iklim degjisikligi, otomotiv sektori icin diger sektérlere nazaran daha farkli bir anlam
tasimaktadir. Artan nifusa bagli olarak gelecekte daha fazla ulasim aracinin piyasa-
da olacagini distinecek olursak daha verimli motorlu araclara, daha dustk emisyon
degerli yakitlara ragbetin artacagini, Urlinlerde ve Uretim sureglerinde emisyon azal-
tici tedbirlerin dnem kazanacagini ve yasal diizenlemelerin sikilasacagini ongorehili-
riz. Bu sebepten iklim degisikligiyle micadele calismalarini sadece gelecekte yasam
kalitemizi artiracak ya da risklerin bertarafi igin bir zorunluluk olarak degil ayni za-
manda operasyonel maliyetlerin azaltilmasl, gelecedin ekonomik yasaminda rekabet
avantajl saglanmasi icin onemli bir yontem olarak degerlendiriyoruz. Bu noktada Ford
Motor Company ve Koc Toplulugu’nun yayinladigi iklim Degisikligi Stratejileri calis-
malarimizi yonlendiren izleklerdir. Bu stratejiler kapsaminda hazirlanan Ford Otosan
Iklim Degisikligi Eylem Plani dahilinde;

Enerji Verimliligi Projeleri olusturmaya devam edilerek, arag basi enerji tiiketiminin azaltilmasina devam edile-

cektir.

« CO, salinimini azaltan “Cevre Dostu Motorlarin™ vb. riinlerin retilmesi icin Ar-Ge caligmalarinin yapilmasina

devam edilecektir.

. Iklim degisikliginin getirecedi olumsuzluklardan biri olan su kaynaklarinin azalmasina énlem olarak, atiksu geri
kazanim projeleri fizibilite calismalarina devam edilecektir.

2015 yilinda, Cevre ve Sehircilik Bakanligi ve Yildirm Beya-
zit Universitesi'nin birlikte dizenledigi “Entegre Cevre izni-
ne (ECI) Tabi Otomotiv Uretim Tesislerinin Uyum Durumlari
ve Gerekliliklerinin Belirlenmesi Projesi” acilis toplantisina
katilim sagladik. Organik solvent tuketim kapasitesi 150kg/
saat veya 200 ton/yil Uzerinde olan motorlu tasitlarin Uretil-
digi tesisleri kapsayan projenin amaci Endustriyel Emisyon-
lar Direktifi’nin otomotiv Uretim tesislerinin mevcut direktif
gereklilikleri ile uyum duzeyinin belirlenmesi ve direktifin ic
mevzuata aktarilmasi sonrasinda sektor icin gereken teknik,
kurumsal, idari altyapinin olusturulmasinin saglanmasidir.
Proje dahilinde, Bakanlik ve Universite proje ekibi tarafindan
Sektorel MET Kontrol Listelerinin hazirlanmasi, envanter ve
ziyaret calismalari, solvent yonetim plani kilavuzunun ve egi-
tim programlarinin hazirlanmasi saglanarak “Otomotiv Sek-
tort igin Ulusal MET Sektor Kilavuzu™ olusturulacak ve son
olarak bir Final Raporu hazirlanacaktir. Direktif kapsaminda,
2016 yilinda Ford Otosan olarak ziyaret, envanter ve solvent
yonetim plani kilavuzu olusturma calismalarina katilim sag-
lamayi, bu slrece mevcut data, envanter, solvent yonetimi
plani ve tecrlbelerimiz ile destek vermeyi hedefliyoruz.

Yakit verimliligi yiksek araclar gelistirmek gibi Grin gelis-
tirme calismalarinin yaninda, iklim degisikligi ile mucadele

Risk yonetim modelimiz icinde degerlendirilen enerji ve iklim
konularindaki liderlik, sirket Ust yonetimince gerceklestiril-
mekte, belirlenen stratejik yonelimler, enerji yonetiminden
sorumlu birimler ve fabrikalarda orgutlenen Enerji Kurulla-
rinca surekli iyilestirme calismalarina dontsturtlmektedir.
Enerji verimliligi ve sera gazlari emisyonlarinin azaltilmasi
calismalari iklim degisikligiyle mucadele faaliyetlerimizin en
onemli bolumUnU olusturmaktadir. Bu calismalar bir yandan
emisyon miktarini azaltirken dider yandan da sagladigi ma-
liyet avantajiyla rekabet gucimuze destek olmaktadir. Bu
nedenle enerji verimliligini strekli bir iyilestirme alani olarak
gorerek faaliyetlerimizin her surecinde iyilestirici proje faali-
yetleri yUrtturtz.

Raporlama doneminde gerceklestirdigimiz rekor uretim ar-
tisinin etkisine karsin enerji tUketiminin sinirlandirilmasina
yonelik ¢alismalarimiz sonucunda arag basina eneriji tiketim
degerimizi 6,16 GJ/arac dizeyine duslrdik. Hayata gegirdi-
gimiz enerji verimliligi calismalari sonucunda da 83.627 GJ
enerji tasarrufu sagladik.

Uretilen Arac Basina Ener;ji Tiketim Trendi
(Gj/Arac)
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Yesil Tasarim

Uriin tasarim stirecleriyle birlikte Griin ya da siireclerin cevresel etkilerinin azaltilmasi cabalarimizi
baslatinz. Ford Otosan Yeni Proje Cevre ve Enerji Agilarindan Gozden Gegirilmesi Prosedurt ile Grln
ya da projelerimizin enerji yogunluklarini ve cevresel etkilerini yesil tasarim mantigi cercevesinde de-
gerlendiririz. Tasarimlarimizin dogal kaynaklarin, ekolojik ortamin, biyocesitliligin, iklimin, hava ve su
kalitesinin, toprak ve ormanlarin korunmasina, enerji, su ve malzemelerin tasarruflu kullanimina hiz- kaynaklarinin Gretim sureclerinde kullanimi olanaklarinin de-
met etmesini saglariz. Incelemelerimizde belirlenen bu kriterler agisindan herhangi bir risk unsuruna gerlendirilmesi gibi faaliyetlere yoneliyoruz.

rastlandiginda alternatif bir proje ve Urlin tasarim uygulamasina geceriz. Ayni sireci projelerimizin 2011 2012 2013 2014 2015
kabul ve devreye alma asamalarinda da uygulariz.

planimizin ikinci ana faaliyet alanini da Gretim kaynakli emis- 7,09
yonlarin azaltilmasina yonelik calismalarimiz olusturmakta- — 661645

8.
dir. Bu kapsamda eneriji verimliliginin yukseltilmesi, sera gazi *— —— EV N‘I 6

ve diger kirletici emisyonlarin azaltilmasi ve alternatif enerji
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2015 yili icin Kocaeli Fabrikalari, indni
Fabrikasi enerji tUketimi hedefi 5,99 GJ/arac
olarak belirlenmis olup, 5,81 GJ/arac olarak

gerceklesmistir. Sancaktepe lokasyonu

da dahil olmak Uzere tum lokasyonlarda

enerji tiketimi toplam 6,16 GJ/arac olarak
gerceklesmistir.

Egzoz Gazi Atik Isi Geri Kazanim
Projesi

Projeyle Saglanan
Yillik Enerji Tasarrufu

3.240 Gj

Engellenen CO,
Salinimi

560 Ton

Ford Otosan inéni Tesisleri’nde 2015’te hayata geciri-
len proje kapsaminda tim motor test merkezleri, ener-
ji santralleri, araglar ve isinma ve sogutma ihtiyacinin
ayni anda oldugu tim alanlarda, egzoz gazi ile cevreye
atilan IsI miktarinin esanjor sonrasi azaltilarak ortama
verilmesini sagladik. Proje ile mahallerin ve test oda-
sinin 1sinma ihtiyaglarinin mevcut motorlarin ¢alismasi
ile Karsilanmasini saglayarak, elektrik ve gaz tiketim
ihtiyacini asgari seviyeye indirdik; enerji verimliligi ve
emisyon azaltimi sagladik. Proje ile yillik 3.240 GJ'ye
yaklasan geri kazanim ile 560 ton CO, salinimi engel-
lenmis bulunmaktadir.

Uretilen Arac Basina Sera Gazi Emisyon Trendi

(ton CO,/Arac)
0,710

.
0,663 0637 0,647 \
F ’
0,570
o

2011 2012 2013 2014 2015

Boyahane Firini Atik Isisindan
Enerji Geri Kazanimi

Projeyle Saglanan
Yillik Enerji Tasarrufu

68.382 Gj

Engellenen CO,
Salinimi

3.536 Ton

Ford Otosan Kocaeli Fabrikalar’'ndan Golctk Fabrika-
sinda Boyahane Firin atik 1sisi geri kazanilarak, geri
kazanilan isi ile boyahane banyo hatlarinin isitilmasi
saglanmistir. Bu proje ile yillik 68.382 GJ eneriji tasar-
rufu saglanmis 3.536 ton CO, sera gazi salinimi engel-
lenmistir.

63 |

FORD OTOSAN SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2015

Projeyle Saglanan
Yillk Enerji Tasarrufu

9.432 Gj

Engellenen CO,
Salinimi

487 Ton

Atil Enerjinin Geri DonUsim

Kocaeli Fabrikalari kazan dairelerinde 2015 yilinda gerceklestirilen proje kapsaminda dogal-
gaz hatlarina akis duzenleyici manyetik kelepce uygulayarak yillik 9.432 GJ eneriji tasarrufu
saglayarak sera gazi emisyonlarini 487 ton CO, azalttik.

Raporlama déneminde indnii Tesisleri Ar-Ge Test Merkezi'nde basladigimiz proje ile motor
testleri sirasinda ortaya ¢ikan atil enerjinin geri dontsumuni saglayan cnemli bir uygulama-
yaimza attik. Testler sirasinda kullanilan yuksek miktarda yakittan optimal fayda saglamayi
amacladigimiz projede, kurulmaya baslanan yeni tesis alt yapisi ile testler esnasinda ortaya
cikan atik enerjiden elektrik Uretilerek enerji tasarrufu saglanacak ve karbon salinimi asgari
seviyeye indirilecektir. 2017'de tamamlanacak proje ile yillik 5.045 GJ eneriji, 3.138 Ton CO,

emisyon tasarrufu saglanmasi planlanmaktadir.

Enerji verimliligi calismalari ve enerji tuketimindeki dusu-
se paralel olarak raporlama doneminde sera gazi emisyon
miktarlarimizda da belirgin bir azalma kaydedilmistir. Bu
baglamda 2015’te Uretilen ara¢ basina emisyon miktarimiz
0,570 ton CO,/arag olarak gerceklesti. Hayata gecirdigimiz
enerji verimliligi projeleriyle ise 4.723 ton CO, Uzerinde emis-
yon azaltimi sagladik.

Sera gazlari gibi Uretim surecimizde olusan tim diger hava
emisyon degerleri de kontrol ve iyilestirme calismalarimiz
kapsaminda bulunmaktadir. Batun tretim lokasyonlarin-
da hava emisyon degerlerini yasal izinlerde belirtilen peri-
yodlarda olctyor ve limit degerlerin ¢ok altinda tutuyoruz.
Raporlama doneminde NOx ve SOx emisyon gruplarinda da
gectigimiz yila Kiyasla performansimizi iyilestirdik. Yil icinde
Yenikoy Fabrikasi govde Uretim sureclerinde sealer kaynak-
lari ve robotik hatlari gibi yapisi geredi duman ¢ikaran su-
reclere emici sistemler eklenerek ortaya ¢ikan dumanin ceki-
lerek tahliye edilmesi amaciyla baslatilan proje kapsaminda
ortam hava Kalitesinin artirilmasi saglanmistir. Toplam 10
fazda iyilestirmenin hedeflendigi projenin 8 fazda uygulamasi
tamamlanis kalan 2 fazdaki ¢alismalarin 2016°da tamamlan-
masi planlanmistir.

Uretim operasyonlarimizin yaninda tedarik ve lojistik ope-
rasyonlari cercevesinde olusan enerji ve sera gazi emisyonu
etkilerinin azaltimina yonelik calismalar da yUritlyoruz. Bu
kapsamda yesil lojistik uygulamalari hayata gegirerek opti-
mizasyon calismalari gerceklestiriyoruz. Tedarikgi ve mite-
ahhit firmalarimiz nezdinde yurtttigumuiz egitim ve tesvik
uygulamalarinda bu streclerde de enerji verimliliginin arti-
rilarak sera gazi emisyonlarinin azaltilmasini destekliyoruz.

Diger Emisyonlar

(ton)
199,96 3 22 Ef
~~<_J68,10
"\158',54
12,64 12,18 13,25
e ¢ ﬂ%’i
2011 2012 2013 2014 2015
—o— NOX
—&— SO0X

2015 vili icin Kocaeli Fabrikalari sera
gazi emisyonu hedefi 0,44 ton CO,/ara¢
olarak belirlenmis olup, 0,42 ton CO,/ara¢
olarak gerceklesmistir. indni Fabrikasi ve
Sancaktepe lokasyonu da dahil olmak Gzere
tum fabrikalarda sera gazi emisyonu toplam
0,57 ton CO,/arac olarak gerceklesmistir.
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Aydinlatma Armaturleri Donigim
Projesi

Projeyle Saglanan
Yillik Enerji Tasarrufu

3.948 Gj

Engellenen CO,
Salinimi

504 Ton

Ford Otosan Kocaeli Fabrikalari’'ndan Golcik Fabrika-
sinda Compound alaninin aydinlatma armattrlerinin
LED sistemlerle degistirilmesi sonucunda 2015 yilin-
da 3.948 GJ enerji tasarruf edilmig, 504 Ton CO, sera
gazl emisyonu azaltilmistir. Proje kapsaminda benzer
calismalar diger fabrika sahalarimizda da gerceklesti-
rilmektedir.

Oksijen Trimi Projesi

Projeyle Saglanan
Yillik Enerji Tasarrufu

5.875 Gj

inénii Fabrikasi sicak su sistemlerinin manuel calisan
olarak calistirilan kazanlarin otomasyon sistemiyle
donatilarak daha verimli yanma ve disik emisyon de-
gerlerine ulasilmistir. 2015’te gergeklestirilen proje ile
5.785 GJ enerji tasarrufu saglanmistir.

Sogutma Kulelerinde Surici ve
Verimli Motor Uygulamasi

Projeyle Saglanan
Yillik Enerji Tasarrufu

324.844 kWh

Engellenen CO,
Salinimi

142 Ton

Raporlama doneminde Yenikoy Fabrikasinda gercekles-
tirdigimiz proje kapsaminda sogutma Kulelerine strtcl
ve |IE4 sinifi verimli motor uygulayarak yillik 324.844
KWh enerji tasarrufu sagladik. Azalan enerji tiketimi
sayesinde yillik 142 ton CO, sera gazi emisyonu da en-
gellenmis olmaktadir.

Cevreci Paketleme Projesi

20.942

Agacin Kesilmesi
Onlenerek

6.282 Ton

Oksijen Uretmeleri
Sadlanmistir

Yurtdisi Ford fabrikalarina imalat parcasi sevkiyat si-
recinde tedarikcilerden toplanan parcalar paketlenerek
sevk edilmektedir. Gecmis donemlerde sevkiyatlarda
tahta sandiklar kullanilirken 2010 yilinda dtsuk hacim-
de Brezilya'ya yapilacak sevkiyatlar icin baslatilan Cev-
reci Paketleme Projesi’nin kapsami Amerika ve Rusya
sevkiyatlariyla genisletilmistir. Bu kapsamda tahta
sandik yerine metal kasa Kullanilmaya baslanmistir.
Proje’nin 2015 uygulamasiyla saglanan tahta malzeme
tasarrufu sayesinde 20.942 agacin Kesilmesi onlenerek
6.282 Ton oksijen Uretmeleri saglanmistir.
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Lojistikte Verimlilik

Ford Otosan operasyonlari genelinde onemli olclide enerji
tuketiminin olustugu streglerden biri de lojistik operasyon-
laridir. Uretim icin gerekli hammadde ve yari mamulin Gretim
sahalarina, bitmis Grlndn ise tiketim cografyalarina tasin-
masini Kapsayan bu slreglerde tedarik zinciri akis tasarimin-
da yenilikler yaparak daha verimli bir tedarik zinciri operas-
yonu gerceklestirmeye calisiyoruz. Bu ¢alismalarimizdan en
belirgini gegmis donemlerde hayata gecirdigimiz intermodal
lojistik uygulamasidir. Ykun tzerinde bir degisiklik yapmak-
sizin ¢esitli noktalardan digerlerine farkli ulasim modlariyla
ulastirilmasina dayanan bu yontemle karayolu tasimaciligi
oranimizi belirgin oranda dusUrerek agirligi daha emniyetli ve
cevreci deniz ve demiryolu tasimaciligina verdik. Bunlarin di-
sinda daha verimli ambalajlama, yikleme ve ellecleme, rota
ve yUk planlama gibi calismalar da daha cevreci bir lojistik
operasyonu ylrdtmemizi saglamaktadir.

Raporlama doneminde Yenikoy Fabrikamizin devreye girme-
siyle rekor rakamlara ulasan satis miktarlarimiz nedeniyle
Urin lojistik operasyonlarimizda tiketilen enerji miktar ve
buna bagli CO, emisyon miktarinda artig gozlemlendi. Verimli

Projeyle gemiye yukleme yapan sofor servis operasyonunda belirgin
bir dusUs sadlayarak servis uzunlugunda yillik yaklasik

36 Bin km dusus saglayarak
3 Bin litre  ‘ye yakin yakit tararrufu sagladik

lojistik uygulamalariyla satilan arac basi enerji tliketimi ve
emisyon miktarinda ¢ok blyutk miktarda azalma saglandi.
Ford Otosan’in yerel malzeme tedarik operasyonlarini glin-
(UK olarak yurGtttgu milkrun sistemi sayesinde de toplam
tasima mesafesinde %32, envanter miktarinda %80, lojistik
maliyetinde %60 azalma gerceklestirilirken fabrika iglerinde
arac trafiginde belirgin bir dists sadlanmis geri dontslt kasa
Kullanimi gibi daha cevreci ambalaj uygulamalarina olanak
taninmistir.

Raporlama doneminde Yenikdy Limani’nda gerceklestirdi-
gimiz RFID teknolojisiyle arac adresleme projesi de lojistik
verimliliginin artirilmasini sagladigimiz calismalardan biridir.
Proje kapsaminda 42 erisim noktasi, 2.800 yer adresleme
etiketi ve 20.000 arag ici RFID etiketi kurulumuyla gemiye
yUklenen arag adedinde %25 artis sagladik. Projeyle gemi-
ye yUkleme yapan sofdr servis operasyonunda belirgin bir
disus saglayarak servis uzunlugunda yillik yaklasik 36 bin
km dusus saglayarak yillik 3 bin litreye yakin yakit tasarrufu
sagladik.
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Cevre Dostu Uretim
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Modeli

Cevreci Uretim anlayisimiz dahilinde eneriji ve iklim konularinin disinda faaliyetlerimiz ge-
nelinde olusan diger etkileri de ciddiyetle takip ediyor, etki azaltici calismalari hayata ge-
ciriyoruz. Dolayisiyla su yonetimi, sorumlu malzeme ttketimi, atik yonetimi, biyogesitlilik
gibi konular da Ford Otosan Cevre ve Enerji PolitikasI uyarinca risk yonetimi modelimizin
de bir parcasi olarak faaliyetlerimizin cevresel etkilerinin yonetimi kapsaminda ele aldi-
gimiz konulardir.

(N [ N )
SurekKli iyilestirme alani olarak kabul ettigimiz cevre dostu Uretim konusunda cevre yo-
I l I 1 netiminden sorumlu birimlerimiz ve fabrikalarda 6rgttlenen Cevre Komiteleri kontrol ve
liderliginde gerceklestirdigimiz calismalari ve elde ettigimiz performansi aylik bazda Ust

yonetime raporlariz.

Guglu Finansal ve
Ticari Portféy

Surdurdlebilir
Ulagim Cozumleri

GunUmuzde su, en az enerji ve iklim kadar éncelikli bir cevre sorunu olarak karsimiza ¢ik-

maktadir. Ozellikle gelecek yillarda artan niifusa bagli olarak temiz su kaynaklarina olan
ihtiyacin da artacagini goz ontinde bulundurursak, su kaynaklarinin verimli kullanilmasi
hem sorumlu bir kurumsal vatandaslik hem de basiretli bir yonetim anlayisinin geregidir.
Bu dogrultuda Ford Otosan olarak oncelikle su tlUketim miktarini azaltmayi, buna paralel

olarak da geri dontstim ve tekrar kullanim miktarinin artirlmasiyla taze su kaynaklarina
ihtiyacimizi azaltmaya calislyoruz.

gevreci ve Verimli

Taze Su Tiiketim Trendi Ra_lporlama dbr_weminde geirgekﬁe?tirdigimi; ;ah;malar ve Uretirn
(m3/Arac) miktarimizdaki art|§.|.n sgglad!gl olcek gfe_fclrller.l sayesinde Ureti-
3.756 len arag basina su tlketim miktarini bir onceki yila kiyasla yak-
3,5.50 3,512_2_ 3’3|52 4'.\3,145 lasik %16 oraninda azaltarak 3,146 m¥/arac diizeyine indirdik.
Buna paralel olarak 2015 yilinda 437.159 m? su geri kazanimi
saglayarak uretime geri dondurdtk. Bu sayede yil icinde Uretim
faaliyetlerimizde su ihtiyacimizin %29’unu geri kazdigimiz suy-
la karsilamis olduk. Bu basarida atik suyu maksimum olgtde
aritarak geri kazanarak uretime dondurme uygulamalarinin payi
2011 2012 2013 2014 2015 blyUktlr. Ancak aritma surecini besleyen atik suyun tUmadnin
geri kazanilmasi mUmkuin olmamaktadir. Bu orani en Ust dlizeye
taslyacak modern teknolojiyle donatilmis atik su aritma tesislerinde, geri kazanilama-
yan atik suyu desarj izinlerinde belirtilen kirlilik yUklerinin cok altinda degderlere ulastiril-
diktan sonra buytk olclde atik su kanallarina, ufak bir kismini ise dogal alici ortama de-
sarj ediyoruz. Oregin atik su tesislerimizden cikan suyun desarj ncesinde otomasyon
sistemiyle anlik olarak pH ve KOI degerlerini takip ediyor, yasal limitin (izerinde bir deger
Ford Otosan Kocaeli Fabrikalarinin olustugu anda desarjl durdurarak atik suyun aritma tesisine geri beslenerek aritilmasi-
faaliyet gsterdigi alandan bir kare. ni sagliyoruz. 2015 yilinda 331.385 m? atik suyu, Kirlilik yUKleri yasal izinlerde belirtilen
limit altina indirildikten sonra desarj ettik. 2015 yilinda su yonetim performansinda elde
ettigimiz basarinin ardindan gelecek donemlerde de iyilestirme calismalarimiza devam
edecegiz. Bu dogrultuda genel hedefimiz gelecek donemde de Urettigimiz arac basina

kullanilan taze su miktarini %2 oraninda azaltmaktir.
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2015 yili icin Kocaeli Fabrikalari, inénd
Fabrikasi su tiketimi hedefi 3,16 m3/arac

olarak belirlenmis olup, 2,89 m3/arac olarak

gerceklesmistir. Sancaktepe lokasyonu
da dahil olmak Uzere tim lokasyonlarda
su tUketimi toplam 3,146 m3/arag olarak
gerceklesmistir.

Solvent Kullaniminin Azaltilmasi

Yenikoy Fabrikasi boyahanesinde boya hazirlamasinda
kullanilan RPO ve SVO hatlarinin temizleme surecinde
kullanilan solvent miktarinin azaltilmasina yonelik ya-
pilan calismada bir hattin temizliginin ikinci ve Ggtncl
cevriminde Kullanilan solventin diger hattin ilk temizlik
cevriminde Kullanilmasi saglandi. Bu sayede solvent
tUketimi yaklasik dortte bir oraninda azaltilarak 5.640
kg solvent tasarrufu saglandi.

RUP Agirlik Azaltma Projesi

Raporlama doneminde gerceklestirilen RUP Agirlik
Azaltma Projesi kapsaminda Cargo agir ticari araglarin-
da RUP alt parga sayisinin azaltilarak agirligin dtsurdl-
mesine yonelik calismalar yapilmistir. Bircok akademik
makalenin yayinlanmasina da olanak taniyan inovatif
coztmlerle araglar 20 kg hafifletilmis kompleksite %33
azaltilmistir.

Yesil Satin Alma

Uretim faaliyetlerimizin gerceklestirilebilmesinde te-
darik zincirimizde gerceklestirilen calismalar énemli bir
rol oynar. Dolayisiyla Urln ve Uretim sUreclerinin cevre-
sel etkilerinin bir bolumu de tedarikci operasyonlarinda
gerceklesir. Bu etkilerin azaltilmasina yonelik calisma-
lar satin alma surecimizin 6nemli bir parcasidir.

Satin alacagimiz malzeme kimyasal kullanimi gereki-
yorsa, firmalardan temin edilen Malzeme Guvenlik Bilgi
Formlari’ni eBA-QDMS sisteminde tanimlanarak cevre
muhendisi, is sagligi ve guvenligi mihendisi ve is yeri
hekimi onayina sunariz. Eger Urln iceriginde cevresel,
yasal ya da etik acidan kullanilmasinda sakinca gordu-
gumtiz maddeler bulunuyorsa ureticimizden alternatif
bir madde kullanilmasini talep ederiz.

REACH Direktifi dogrultusunda cevreye uzun vade-
de zararli etki birakan agir metal ve cesitli maddele-
rin malzemelerde kullanimini tlrine gore engeller ya
da sinirlandiririz. Bu maddeler Ford Kisitli Malzemeler
Listesi'nde yer alir. Sinirlandirilan maddelerin Kullani-
mi konusunda tedarikci uygulamalarini IMDS Sistemi
araciligiyla kontrol ederiz. IMDS Sistemi, Uretilen bU-
tln pacalarin iceriginin toplandigi, parcalarin tretildigi,
kullanildigi buttin lokasyonlar icin izlenebilirligini, icerik
takibini ve yasakli ya da sinirli maddelerin denetlenme-
sini yonettigimiz sistemdir.

MUteahhit destedi alinmasi gereken calismalarda, se-
cilecek firmanin Miteahhit iSIG, Cevre ve Enerji Genel
Sartnamesi'ndeki tim maddeleri Karsilamasini talep
ederiz. Muteahhit seciminde ISO 14001 belgesine sa-
hip olunmasi onemli bir kriterken projede calisacak
tim muteahhit personeline ¢evre, enerji, is sagligi ve
guvenligi konularinda egitimler vererek calisma norm-
larimiza uyumlarini saglariz.

Cevre dostu uretim calismalarimizin énemli bir parcasini da
sorumlu malzeme ttketimi olusturmaktadir. Bu alanda daha
az malzeme tiketmeye, kullanilan malzemeyi geri kazanma-
ya ve tekrar Kullanmaya yonelik calismalarin yaninda iceri-
ginde tehlikeli kimyasallarin bulundugu malzemelerin kulla-
nimi engellemeye ya da Uretiminde cevre dostu yontemlerin
kullanildi§r malzemelerin tercihine yonelik ¢alismalar yari-
tUyoruz.

Kurulusumuzdan gunimtze tesis boyahanelerimizde kur-
sunsuz boya ve Cr(+6) icermeyen pasivasyon teknolojisiyle
cevre ve insan sagligina zararli agir metallerin tiketimini en-
gelledik. Uretimde toksik kimyasallarin kullanimini engelle-
mek amaciyla boyahanelerimizi Turkiye'de ilk defa hem astar
hem de son kat boyamada su bazli boya kullanilacak sekilde
yeniden tasarladik. Bu uygulamayla kimyasal ttketiminin
yaninda Kirlilik yUkd bulunan emisyon miktarini da azaltmis
olduk. yaninda Kirlilik yUku bulunan emisyon miktarini da
azaltmis olduk.

Ford Otosan Cevre ve Eneriji Politikasi ve ISO 14001 ilkeleri ge-
redi faaliyetlerimizde olusan kati atiklar kaynaginda azaltiyor,
niteliklerine uygun olarak etiketliyor, geri kazanilmasini sagli-
yoruz. Boylelikle bertaraf edilen atik miktarini azaltiyoruz.

Ambalaj Optimizasyonu

Ford Otosan indnii Fabrikasi, 2015 yili ambalaj opti-
mizasyonu calismalari kapsaminda on tampon braketi
ozel tasima sehpasi ile arag basl 0,15 m? oluklu Kar-
ton ve 750 cm? ahsap takoz kullanimi azaltilmistir. On
dokim braketi sehpasi tasarimi yenilenmesi ile nakli-
ye verimliligine bagli olarak egzoz emisyon miktarin-
da %32 azalma saglanmistir. Volan muhafazasi 6zel
seperatort ile arag basi 1,6 m? oluklu karton kullani-
mi azaltilmistir. Fabrikaya sevkedilen tim parcalar icin
gerceklestirilen geri donlsli ambalaj kullanimini arttir-
ma calismalari ile karton Kutu ile yapilan sevkiyatlarda
%30 oraninda iyilesme saglanmistir.

Yeni Projelerin Uygulanmasi

Yeni Projelerin Cevre ve Enerji Acilarindan Gozden Ge-
cirilmesi Prosedurimuiz geregdi yeni bir projeyi uygula-
maya koymadan once; projenin tasarim asamasindan
kesin kabul asamasina kadar tumlyle surdurtlebilir,
cevre ve enerji dostu sistemlerin uygulanildiginin, bi-
yocesitlik olumsuz etkisinin olmadiginin, yasa ve yu-
kimlalikleri tamamen Kkarsiladiginin glivence altina
alinmasi igin cevresel etkilerin degerlendirilmesi ve
onaylanmasi gerekmektedir. Projelere karar verirken
yaptigimiz degerlendirmede, proje konusunun gevre ve
enerji acilarindan kanuni gerekliliginin olup olmadigi,
ISO 14001, 1ISO50001 ve 1ISO14064 standartina uygun-
luk gereklilikleri, projenin cevre koruma, geri kazanim,
enerji tasarrufu ve atik minimizasyonuna Katkisi gibi
konulara gore oncelik sirasi belirlenir.

Kog Toplulugu Cevre Kurulu'nda da topluluk sirketleri-
nin yeni yatirimlarin yapilip yapilmamasina Karar veril-
meden once, cevre konulari bakimindan yapilmasi ge-
reken incelemelerin ve degerlendirmelerin belirlenmesi
icin gerceklestirilen calisma Ford Otosan’in liderligi ile
yUratdlmistdr. Calisma sonucunda  “Yeni Yatirimlar
icin Cevresel Rehber” ve “Yeni Yatirimlarda Cevresel ve
Enerji Agisindan Etki Degerlendirme Formu” olusturul-
mustur. Cevresel inceleme ve degerlendirmeleri kapsa-
minda yatirim yapilacak yerin ve etki alaninin mevcut
cevresel etkilerinin incelenmesi, projenin onemli ¢evre-
sel etkileri ve alinacak onlemlerin belirlenmesi, ulusal
ve uluslararasi mevzuat gerekliliklerinin belirlenmesi,
yeni projelerin cevre ve enerji acilarindan gozden ge-
cirilmesi, enerji kimlik belgesi incelemesi ve standart
belgelerinin belirlenmesi konulari yer almaktadir.

gevreci ve Verimli
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Atik Trendi (kg/Arac)

11,33

16,33 6,30 5,93 2,00
224,18 246,46 229,73 247,60
2011 2012 2013 2014 2015

B Geri Kazanm [ Bertaraf

Atik yonetimi konusundaki genel hedefimiz her yil bertaraf
edilen atik miktarini Uretilen arac basina %7 azaltmaktir.
2015 yilinda bu miktari %66 oraninda azalttik.

Tehlikeli atiklarin azaltilmasinda 6ne ¢ikan uygulamalarimiz-
dan biri de atik su tesislerinden cikan aritma ¢gamurunun Ku-
rutularak enerji geri kazaniminda kullanilmasini saglamaktir.

Uretim tesislerimizi insa ederken ve faaliyet sirasinda, cevre
Uzerindeki etkilerinin degerlendirilmesine, minimize edilme-
sine, faaliyet gosterdigimizin lokasyonlarin ¢evresel zengin-
ligine katki saglayici calismalar yapilmasina; fabrikalarimizin
cevresel niteligiyle ulusal ve uluslararasi ¢lcekte emsal ali-
nacak tesisler olmasina dikkat ederiz. Faaliyet noktalarimiz-
da ve etki alanlari iginde bulunan dogal ortamin biyocesitlilik
niteliginin korunmasi Konusunda 6zel bir hassasiyet goste-
ririz. Ana faaliyet lokasyonlarimizin sanayi bolgelerinde bu-

Tehlikeli Atiklarin Kontroli

2015 yili icin Kocaeli Fabrikalari ve inénii Fabrikasi te
olarak gerceklesmistir. Tehlikeli atik miktarindaki artis
dan 2015 yilinda uretim Kapasitesindeki artis ve arag sa\
2016 yilinda da atiklarin azaltilmasi yontnde detayli calism
ve indnii Fabrikasi dizenli depolama tesislerine gonderi
olarak gerceklesmistir. R

lunmasi, atik su desarjlarimizin biyogesitlilik degeri yuksek
ortamlara yapilmiyor olmasi nedeniyle faaliyetlerimizden et-
kilenen ve biyogesitlilik nitelikleri dolayisiyla resmen koruma
altina alinmis bir yasam alani bulunmamaktadir. Ancak Koca-
eli Fabrikalar arazisi icinde 22.000 m? genisliginde bir sulak
alan bulunmaktadir. Endustriyel tesislerin son yillarda hizla
arttigi bir lokasyon olmasi nedeniyle bu arazi izmit Korfez'i
bolgesinde gocmen kuslarin konaklayabildikleri tek alandir.
Bu nedenle arazinin bolgenin biyocesitlilik degeri acisindan
onemli oldugunu dustnerek Uretim faaliyet alanlarindan
izole ederek koruma altina aldik. Diger taraftan deprem so-
nucunda fabrika sahasinda olusan 34.780 m? genisligindeki
cokuntl alanini Tema Vakfi ile birlikte rehabilite ederek cali-
sanlarin faydalanabilecedi bir park olusturduk. Tesislerimizin
uretimde kullanilmayan alanlarinda da her yil agaclandirma
calismalari yUrtttyoruz. 2015 yilinda bu alanlara uygun tir-
lerden 4.138 adet agac diktik.

Faaliyet noktalarimizda ve etki alanlari
icinde bulunan dogal ortamin biyocesitlilik
niteliginin korunmasi konusunda 6zel bir
hassasiyet gosteririz.
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Ford Otosan inonii Fabrikasi

gevreci ve Verimli
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Kapsayic Isyeri

Ko¢ Holding ve Ford Motor Company'den devraldigimiz mirasla
sekillendirdigimiz IK vizyonumuz; stirdirdlebilir ve yenilikci insan
Kaynaklari uygulamalari ile Ford Otosan’i calisan badgliligr en yiksek
ve en ¢ok tercih edilen is yeri konumuna getirmektir. Bunun igin
calisanlarimiza firsat esitligine dayall, farkliliklara ve etik degerlere
sayqili, gelisim odakli, yiksek performansi destekleyen kapsayici bir is
ortami sunuyoruz.

insan Kaynaklari kapsaminda yénettigimiz is sagligi ve givenligi, is
yerinde insan haklari ve yetenek yonetimi gibi konular Ust yonetimin
gundeminde periyodik olarak yer alirken, bu konulara yonelik stratejik
yonelimler yine Ust yonetim tarafindan belirlenir. Yonetim dizeyinde
alinan kararlarin hayata gecirilmesinden ise iK Direktdrligi ve ilgili
uzmanlik birim ve komiteleri sorumludur.

insan kaynaklari stireclerimizi sirket stratejilerine uygun olarak
belirlenen kisa, orta ve uzun vadeli hedefler dogrultusunda yoénetiriz.
Bu hedefler Ust dizey yoneticilerden baslamak kaydiyla calisanlarimizin
geneline yayginlastirilarak bireysel performans dederlendirme
sistemine dahil edilir. Bu nedenle is yeri uygulamalarina yonelik
hedefler Gcretlendirme sisteminin de bir bileseni haline gelir.

s yeri konulari risk yonetim sistemimizin de bir parcasidir. Bu alanlar
gerceklestirilen i¢ kontrol, bagimsiz denetim ve kamu denetimlerinin de
konusudur. IK siireclerine ydnelik elde ettigimiz performans sonuclari
periyodik olarak Ust yonetimle paylasilirken, farkli sistemler vasitasiyla
Kog Holding ve Ford Motor Company ile, surdurilebilirlik raporu
araciligiyla ise tum paydaslarimizla paylasilmaktadir.

Ford Otosan indnii Fabrikasi Calisanlari
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s Saghgi ve Guvenligi

Is yerlerimizde is sagligi ve givenligi ile ilgili tim yasal ve kurumsal calisma sartla-
rini Karsilayarak guvenli ve saglikli bir calisma ortami olusturmak adina Ford Otosan
Is Sagligi ve Glvenligi (ISG) Politikasini takip ederiz. ISG ilkelerimizi cerceveleyen bu
politika tum is sureclerimiz ve calisanlarimizin yani sira ilgili is ortaklarimiz icin de
baglayicidir.

Ford Otosan is Saghdi ve
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Ford Otosan ISG Politikasi kapsaminda siireclerimizdeki is
sagligi ve guvenligi risklerini belirlemeyi, tanimlamayi, bu
risklerle ilgili hedef ve programlar olusturmayi, uygulama
ve performansi stirekli gdzden gecirmeyi taahhiit ederiz. ISG

calismalarinin tartisildigi ve baglayici Kararlarin alindigi Ku-
rullar bulunmaktadir. 2015 yili itibariyle tesislerimizde 6’si
calisan temsilcisi olmak tizere 61 (iyesi bulunan 5 ISG Kurulu
gorev yapmaktadir.

calismalarimizi, Ford Standartlari
ve OHSAS 18001 is Sagligi ve G-
venligi Sistem Standardina uygun
olarak tasarlanmis sureclerle yo-
netiriz. Sirket calisanlarina yonelik
ISG sureclerinde Ford Kiresel Sag-
lik ve Guvenlik Yonetimi Sistemi ve
Ford SOS sistemini, muteahhit firma
calisanlarina yonelik sUreclerde MU-

ISG calismalarimizi,
Ford Standartlari ve
OHSAS 18001 is Saglig
ve Guvenligi Sistem
Standardina uygun olarak

Periyodik olarak gerceklestirilen kontrol ve bil-
gilendirme calismalariyla iSG stireclerinin et-
kinligi garanti altina alinir. Bu kapsamda proses
koglarimiz, streglerimizin is guvenligi onayini
verirken, ISG uzmanlarimiz, atélye amirlerimiz
ve atolye yoneticilerimiz emniyetsiz durumlara
dogrudan midahale etmek amaciyla is gliven-
ligi yurayusleri gerceklestirirler.
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takip ederiz.

Surdurdlebilir
Ulagim Cozumleri

tasarlanmis sureclerle

Givenligi Politikasi T
yonetiriz.
« Ford Otosan Yonetimi olarak, is yerlerimizde is sagligi ve glvenligi ile ilgili
tum yasal ve kurumsal calisma sartlarini karsilayarak guvenli ve saglikli

calisma ortamini olusturacagiz.

is guvenligi ekiplerimizin tesislerimizde haf-
talik olarak gergeklestirdigi toplantilarin yani
Ford Otosan'da kaza ve kayiplarin . . sira yine haftalik olarak gerceklestirilen Ford
onlenmesi yonetim ve calisanlarin Avrupa Is Guvenligi EKipleri Koordinasyon Top-
dogrudan ve ortak sorumlulugudur. lantisi’nda tUm Ulke ekiplerinin performanslari,
« Hastallk, yaralanma, yangin gibi can ve mal guvenligini tehdit eden bittin Bu dogrultuda is sagligi ve guvenligi calismalari, Ust diizey — uygulama ve gorisleri paylasilir. Farkli deneyim ve uygula-
tehlikeleri ortadan kaldirmak amaciyla surekli iyilestirme icin caba sarf ede- yonetimden baslayarak her ¢alisana ulasan bir sorumluluk  malarin paylasildidi bu platformda, olasi emniyetsiz durum-
cegiz. anlayisiyla yonetilir. Is sagligi ve guvenligi uygulama ve per-  lar hakkinda énceden fikir sahibi olunur ve gerekli 6nlemler
_ B B formansinin takibinden sorumlu bir Gst diizey yénetici bulun-  alinir. Is Givenligi Kurulu toplantilari, tesis skorkartlari ve
- ls kazal?rl dplay|5|yla dogacak kayiplara karsl, calisanlari koruygga{glz. Bu maktadir. Ust diizey yonetim tarafindan belirlenen stratejik  ana faaliyet plani gézden gecirme toplantilari, vaka yonetim
hedefe, yonetim ve calisanlarin ortak calisma ve katilimiyla varabiliriz. yonelimler Is Sagligi ve Givenligi Acil Durum Koordinasyon  toplantilari, ergonomi toplantilari, Picture Audit calismalari,

Cevreci ve Verimli

Uretim

Kapsayici

- . S . Mudurligu yoneticileri ve tesislerde gorevli uzmanlar ta- s yeri hekimi ve saglik personeli atolye ve sosyal alan sag-
 Kaza ve kayiplarin 6nlenmesi, yonetim ve ¢alisanlarin dogrudan ve ortak P :
sorumlulugudur. rafindan saha uygulamalarina donu§turulerek performans Uik turlari calismalarimizla ISG uygulamalarimizi aylik olarak
—— ) sonuclari takip edilir. Tesislerimizde, ISG uzmanlarimiz, ilgili ~ degerlendiririz.

« Uretim ve destek béliimleri, tiim tesis ve ekipmanlarin tasarim, isletme ve ybneticilerimiz ve calisan temsilcilerimizin olusturdugu, 1SG

bakiminda, bu politika cercevesinde faaliyette bulunurlar. Butin calisanlar
da mevcut is glvenligi kurallarina ve prosedurlerine tam olarak uyarlar.

« Calisanlarin ve yonetimin bu politikaya uyum saglamak icin azami gayret
ve titizligi gostereceklerine inaniyoruz. Ford Otosan, faaliyetlerinin is sagligi
ve guvenligi risklerini belirlemeyi, tanimlamayi ve bu risklerle ilgili hedef ve
programlar olusturmayi ve gézden gecirmeyi taahhut eder.

« Ford Otosan tarafindan taahhut edilen ve uygulanan bu politika, tim ca-
lisanlarimiza ve ayrica firmamiz adina calisan butun kisilere duyurulacak
olup, kamu ve Uclincl sahislarin erisimine acgiktir.

is Saghdi ve Guvenligi Odilleri

Ford Otosan, Turkiye Metal Sanayicileri Sendikasi (MESS) tarafindan duzenle-
nen Is Sagligi ve Glvenligi Yarismasi’nda iki odle birden layik gériildu. Ford
Otosan Golcik Gévde Uretim Midurligi'niin kesik kazalarini azaltmaya yonelik,
is sagligr ve guvenliginin gelisimine katki saglayan Hayatimiz Elimizde Projesi,
MESS Altin Eldiven ISG lyi Uygulama Kategorisinde 6dillendirildi. Gélcik Montaj
Alan Mudurlugt bakim calisanlarinin dnerisiyle gerceklestirilen Lastik ve Jant
Yiikleme Projesi ise Mavi Yakal Calisan kategorisinde MESS Altin Oneri 6diiliine
layik goraldi.

Performans
Verileri

Ayrica, Ford Motor Company’nin geleneksel is Sagligi Guvenligi Odil organizas-
yonu tarafindan Uc ayri dalda odullendirildik. Yenikoy fabrikasi calisanlarimizin,
is guvenligine dikkat cekmek icin calisan cocuklariyla cektigi film, “Babam Eve
Geldi mi?” Global Birincilik Odiiline layik bulundu. Gélciik fabrikasinda uygula-
nan “Enerji kontrolt — Gug Kilitleme (ECPL) egitiminde Yeni Yaklasim” calisma-
lart ile Avrupa Birincilik Oduilii geldi. Calisanlarimizin servis araciyla ise gelirken
rastladiklar trafik kazasina miidahaleleri ise Hayat Kurtarma Oduli'nd getirdi.

w
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Ford Otosan Odullu is Saghgi ve

Guvenligi filminden bir kare
“Babam Eve Geldi mi?”
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Is sagligi ve giivenligi
konusunda en temel
hedefimiz sifir yaralanmali
kazadir. Bu dogrultuda,
Is Guvenliginde Liderlik,
Guvenli Davranis Skalasi
ve Is Givenligi Tiyatrosu
gibi uygulamalarla is
guvenligi kGltGrana
yaymaya calisiyoruz.

Saglik Hizmetleri

Calisanlarimizin fiziksel ve ruhsal sagligini korumak amaciyla tUm tesislerimizde sag-
lik hizmetleri sunulmaktadir. is sagligi hizmetlerimiz acil saglik hizmetleri, tedavi edici
hekimlik hizmetleri, koruyucu saglik hizmetleri, ergonomi ve endUstriyel hijyen ¢alis-
malari, veri kaydi ve saglik istatistikleri olmak Uzere bes alanda toplanmaktadir. Ca-
lisma ve Uretimin oldugu her saat acik olan saglik merkezlerimiz ve 7/24 hazir bulunan
acil durum ve ambulans hizmetlerimiz her an ortaya cikabilecek vakalara midahaleye
hazir durumdadrr.

Saglik merkezlerimiz, calisanlarimiza ise ilk giriste gerceklestirilen kapsamli saglik
tetkikiyle hizmet vermeye baslar. Merkezlerimiz; is ve Kisi bazli periyodik muayene,
calisanlarin, kronik hastalarin ve is kazasi ve meslek hastaligi gegirenlerin is uyumu-
nun degerlendirilmesi, vaka yonetimi, butik poliklinik hizmetleri sunumu, beslenme
ve diyet poliklinigi ile obezite ile muicadele, psikososyal birim ile stres faktorlerinin
tespiti, iyilestirilmesi, bireysel ve grup psikoterapiler, cevre sagligi ve denetimi, su ve
gida sanitasyonu, engelli, hamile ve kadin calisanlarimiza yonelik hizmetler, ergonomi
ve hijyen Komite ¢alismalari, kan bagdisi, organ bagisi gibi sosyal sorumluluk projeleri
takibi, engelli calistayl, kadin calisanlar calistayi, is sagligi ve guvenligi paneli gibi
bilimsel toplanti ve seminerler, saglik egitimleri ve calisan ve yakinlarinin bilgilendiril-
mesine yonelik saglikli gtnler bllteni ve seminerleri sunarak hem ¢alisanlarimiza hem
de cevremize yonelik hizmetler sunmaktadir. Saglik merkezlerimiz yalnizca calisanla-
rimiza dedil, ayni zamanda tim misafirlerimize ve ihtiyac hallerinde ¢evredeki sanayi
kuruluslarina da acil durum destegi vermektedir.

2015 yilinda saglik merkezimizin psikososyal birimi tarafindan baslatilan Kadin Ca-
listaylari’nda fabrikalarimizdaki 305 mavi yaka kadin ¢alisanimiza egitim verildi. Egi-
timlerde, dncelikle kadinin dinyada ve Turkiye'deki yeri, Uretim tesislerimizdeki kadin
profili, kadinin hem sosyal ve 6zel yasantisinda, hem de is yasaminda Karsilasabile-
cegi sorunlar, gercek kadin hikayeleri ile de desteklenerek tartisildi. Calistaylar kap-
saminda gerceklestirilen egitimlerde, kadinlarin cinsiyetlerine 6zel olarak yasayabile-
cekleri zorluklar Karsisinda neler yapabilecekleri ve 6zellikle tesislerimizde nerelere
basvurabilecekleri de anlatilmaktadir.

Olaganiistii Durumlarda iletisim Programi

Raporlama doéneminde, Ford Otosan Saglik Merkezi tarafindan hayata gecirilen “Ola-
ganusti Durumlarda iletisim Programi (ODIP)” ile en Ust seviyeden en alt seviyeye
kadar tim calisanlarin olaganustt durumlarda verdikleri psikolojik reaksiyonlarin ne-
ler oldugu ve bu durumlarda ortaya ¢ikan 6fke patlamalari hakkinda bilgi edinilmesi,
bu durumlardan Kurtulma yontemi olarak iletisim kanallarinin agik tutulmasinin sag-
lanmasi amaclanmaktadir. ilk etapta cesitli diizeylere sirket calisanlarinin %80’ine
yonelik gergeklestirilen proje sirket psikologunun yaninda 10 uzman psikologun ver-
digi egitimlerle gerceklestirildi.

&
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Aile Egitimi Programi

Aile, Sosyal Politikalar Bakanligi, Kocaeli Valiligi, Gol-
cUk Kaymakamligi ve Ford Otosan ishirligi ile yiritilen
Aile Egitim Programi ile aile ici surecleri islevsellesti-
rerek calisanlarin aile yasam Kkalitelerinin artirilmasi,
ailelerin egitim, hukuk, iktisat, medya ve saglik alanla-
rindaki hizmetlerden daha etkili bicimde yararlanmalari
amaclanmaktadir. Program kapsaminda 2015 yili itiba-
riyle 1.627 Kisiye ulasild.

Is sagligi ve givenligi uygulamalarimiz, sendikalarla yapti-
gimiz toplu is s6zlesmelerinde de yer bulmaktadir. is saglig
ve guvenligi unsurlari, koruyucu ekipmanlar gibi is guvenligi
malzemeleri, sosyal glvenlik konulari ve hangi calisan gru-
bunun ne tlrde is ve sartlarda ¢alisabilecegine yonelik pren-
sipler bu sozlesmelerin kapsaminda yer alir.

ISG Kiilturinin calisanlarimiz ve miiteahhit calisanlar ara-
sinda yayginlastirilmasina bllyik 6nem veririz. Uretimde te-
sislerinde gorev alan Kisilerin ve tesise girecek olan paydas-
larimizin da glvenlik egitiminden gecmesi saglanir. Boylece
sahada bulunan herkes genel ISG normlarimiz ve acil durum-
da sergileyecedi davranislari 6grenir. Raporlama déneminde
8.823 calisanimiza 97.135 Kisi x saat, 1.681 mUteahhit firma
calisanina 2.039 kisi x saat ISG egitimi verildi.

is sagligi ve givenligi Konusunda en temel hedefimiz sifir
yaralanmali kazadir. Bu dogrultuda, is Guvenliginde Lider-
lik, Glivenli Davranis Skalasi ve Is Glvenligi Tiyatrosu gibi
uygulamalarla is guvenligi KultlrinG yaymaya calisiyoruz.
Meydana gelen kazalardan dersler cikararak bir daha tek-
rar etmemesi icin gerekli tedbirleri aliyoruz. Onlemlerimizin
calisanlar tarafindan da benimsenmesine ve uygulanmasina
yonelik cesitli faaliyetler yurutlyoruz.

2014 yilinda baslatilan ve raporlama doneminde de devam
ettirdigimiz Guvensiz Davranis Kontrolleri uygulamamizin
hedefi, calisanlarin Uretim sulreclerinde glivensiz davranis-
larini onlemeye yonelik farkindalik yaratmaktir. Uygulama
kapsaminda, ISG Ofisi ve bélim yoneticileri haftalik olarak,

ISG uzmanlari giinlik olarak atélye calisanlarinin giivensiz
davranislarini tespit ederek degerlendirilmesini yapmaktadir.
Uygulama ile ulasilan sonuglar ise fabrika Ust yonetimi tara-
findan takip edilmektedir.

s kazalarinin azaltiimasina yénelik olarak 2015 yilinda haya-
ta gecirdigimiz bir baska calisma da yeni is basi yapan Uretim
operatorlerinin atdlye ekip lideri tarafindan strec boyunca
gozlemlenerek kayit formu ile kayit altina alinmasidir. 6 ay
boyunca her ay en az 1 kere olmak Uzere her yeni is basi icin
gozlem yapilmakta, 3 ay iginde yer ve gorev degisikligi oldu-
gu durumlarda yeni isbasi editim takip sureci bastan basla-
tilmaktadir.

Glvensiz Davranislar Afig Yarismasi

2015 yilinda is sagligr ve guivenligi kulttrinun gelistiril-
mesine katki saglamak amaciyla calisanlarimiza yone-
lik olarak Guivensiz Davranislar Afis ve Slogan Yarismasi
dizenledik. Yarismaya 94 Ford Otosan calisani

143 calismayla katildi. Yarisma
araciligiyla, dereceye giren

calisanlarin takdir edilme-
sinin yani sira tim katilimci
calisanlarimizin is sagligi ve
glvenligi Kulttri hakkinda
fikir gelistirmesi saglandi.

Kapsayici

Rapor
Hakkinda

Saglam Yonetim

[4]
>
™
]
c
0]
£
L
E
o
S
U]

Ticari Portféy

Surdurdlebilir
Ulasim GCézamleri

Cevreci ve Verimli

Uretim

Performans
Verileri

u
vy
(]
ae)
C
=

GRI




78 \ FORD OTOSAN SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2015

Yaralanma Oranlari
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Uriin ve hizmetlerimizin sosyal etkilerinin deger zincirinde kontroliine 6nem veririz.
Bu dogrultuda, tedarik ve Uretim sonrasi sureclerde de is sagligi ve guvenliginin ar-
tinlmasina yonelik iyilestirme ¢alismalari yUrGtriz. Gerceklestirdigimiz denetimler
kapsaminda tedarikgi, bayi ve yetkili servislerimizin ISG uygulamalarini degerlendirir,
herhangi bir uyumsuzluk durumunda iyilestirme planlari olusturur ve planin hayata
gecirilmesi surecini takip ederiz.

Ham mamdl ve yar mamultin gesitli yerlerden temin edilerek Uretilen araglarin diinya
genelinde dagitildigi otomotiv sektord icin lojistik operasyonlari kritik oneme sahiptir.
Milyonlarca kilometrelik dev lojistik operasyonumuzda paydaslarimizin emniyetini ve
operasyonlarimizin devamliligini garanti altina almak adina glvenlik sartlarini en Ust
diizeyde tutariz. Bunun igin, arac ve sirtict nitelikleri bakimindan belirledigimiz kriter-
leri Karsilayan hizmet saglayicilarla ¢alisir ve hizmet streci icinde Kriterlere uyumu ve
performansi surekli takip ederiz. Bu alanda gosterdigimiz hassasiyetle, 2015 yilinda
kat edilen her yUz bin kilometre basina gerceklesen kaza sayisini 0,08'den 0,07'ye
distrdik.

Sevdiklerinize Ulagsmak igin
Bir Saniye

Raporlama doneminde hayata gecirdigimiz uygulama
ile calisanlarin guvenli seyahat konusunda farkindali-
ginin artirlarak olasi bir servis kazasi durumunda yara-
lanma riskinin en aza indirgenmesi hedefliyoruz. Uygu-
lama kapsaminda, servis araclarini Kullanan personelin
bilinc dlizeyini artirmaya yonelik brostrler dagitilmis ve
billboardlara afisler asilmistir. Ayrica uygulama kapsa-
minda, Sosyal isler ekipleri tarafindan emniyet kemeri
kullanimi ve hiza yonelik periyodik kontroller yapilmak-
tadir.

&
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Acil Durumlara Hazirlik
ve FOKE

Yangin, sel, deprem ve benzeri acil durumlara Karsi hazirlik hali is Sagligi ve Given-
li calismalarimizin 6nemli bir bilesenidir. Tum tesislerimizde, acil durumlari énceden
onlemeye yonelik uygulamalar yuratilirken olusabilecek acil duruma zamaninda ve
eksiksiz mudahale edebilmek amaciyla sistem, ekipman ve egitimli personelimiz go-
rev almaktadir. Bunun yaninda, yine tesislerimizde bulunan Acil Durum ve Saglik Mer-
kezleri calisanlarin hazirlik halini en Ust dlzeyde tutmak amaciyla cesitli araliklarla
tatbikatlar gerceklestirir.

Uretim tesislerimizin aktif fay hatlarina yakinligi nedeniyle, biiyik 6lcekli depremlere
karsi hazirlik, risk yonetimi ve acil durum senaryolarimiz icinde 6nemli bir yer tutmak-
tadir. Tesislerimizde bulunan Kisilerin ve varliklarin depreme Karsi glivence altina alin-
masina yonelik gerekli tim teknik tedbirler alinmakta ve bu tedbirler strekli olarak
gozden gecirilerek gerekli degisiklikler yapilmaktadir.

1999 depremini ardindan sirket bunyesinde gonulld katilim ile olusan Ford Otosan
Arama Kurtarma Ekibi (FOKE), afet durumlarinda arama kurtarma calismalarina go-
nUlli olarak destek vermektedir. Kog Holding blnyesindeki diger Arama Kurtarma
ekipleriyle ortak calismalar yUriten ve gonullt sayisini 100°e ¢ikaran FOKE, acil du-
rumlara surekli hazirlik halini korumak amaciyla dizenli olarak egitimlerine devam
etmektedir.
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Rapor
Hakkinda

|s Yerinde
Insan Haklari

melerini sagliyoruz. Gerceklestirdigimiz toplu sozlesmeler ‘ ‘
kapsaminda calisanlarimiza sunulacak sosyal haklari, i1SG

uygulamalarini ve diger temel is yeri uygulamalarini diizenli- insan haklari konusunda tedarikci

Cesitliligin ve ¢cok
kaltarlolagun
organizasyonumuzu
zenginlestirdigine inanir,
farkliliklar1 deger kabul
ederiz.

insan haklari yaklasimimizi Ford Otosan Calisma ilkeleri, iK Politikasi ve Koc Hol-
ding’in imzacisi oldugu UNGC cercevesinde yonetir, UNGC ilkelerine %100 uyumu he-
defleriz. Sirket Ust yénetimi tarafindan belirlenen stratejik egilimler iK yonetim orga-
nizasyonunda gorev alan uzmanlarca hayata gegirilir.

Tiim insan Kaynaklari siirec ve uygulamalarinda “firsat esitligine énem vererek, fark-
liliklara ve etik degerlere saygili olmak” prensibi dogrultusunda hareket ederiz. insan
haklari konusunu strekli bir iyilestirme alani olarak gortr ve belirledigimiz Kisa, orta
ve uzun vadeli hedefler dogrultusunda hareket ederiz. Elde ettigimiz performans so-
nuclarini i¢ denetim stregleriyle dederlendirir ve periyodik olarak Ust yonetime suna-
riz. Calisanlarimiza haklarinin gtivence altinda oldugu, adil ve esitlikci bir is yasami
vaat ederiz.

Cesitliligin ve ¢cok Kulttrlaligin organizasyonumuzu zenginlestirdigine inanir, farkli-
liklar deger kabul ederiz. Calisanlarimizin yas, cinsiyet, inang, etnik koken veya ay-
nmcilik unsuru olarak degerlendirilebilecek diger Kisisel nitelikleri IK siireclerimizde
belirleyici unsur degildir. Esit ise esit Ucret ve esit haklar anlayisini benimser, operas-
yonlarimiz dahilinde hicbir tlrde ayrimci uygulamalara izin vermeyiz. Calisanlarimizin
herhangi bir ayrimciliga maruz kaldiklarini distndikleri takdirde basvurabilecekleri
sikayet mekanizmalari mevcut olup iletilen her sikayeti titizlikle degerlendiririz.

Insan haklari ve esitlik anlayisimiz dogrultusunda gecmis raporlama doneminde bas-
layarak devam ettirdigimiz kadin ve engelli calisan istihdamina destek uygulamala-
rimiz neticesinde, sektorimuzun en fazla kadin istihdami saglayan sirketi olmanin
yaninda engelli dostu is yeri olma niteligimiz de bulunmaktadir. Raporlama doénemin-
de toplam calisan sayimiz icerisindeki kadin istihdam oranini %34 oraninda artirarak
1.346’s1 dogrudan 341'i muteahhit calisani olmak Uzere 1.687 kadin ¢alisan sayisina
ulastik.

Calisanlarimizin temsilcileri olan sendikalari 6nemli bir paydas olarak degerlendiriyor,
sirket politikalarimiz dogrultusunda duzenli ve verimli iliskiler kurarak operasyonla-
rimiz genelinde calisanlarimizin toplu sozlesme ve orgutlenme haklarini kullanabil-

Ford Otosan isveren sendikasi olarak Turkiye Metal Sanayicileri Sendikasi -MESS
uyesidir. Calisanlarimizin temsilinde ise Turk Metal Sendikasi yetkili olup raporlama
doneminde 35 ¢alisanimiz Turk Metal Sendikasi’'nda gorev almistir. 15 Aralik 2014'de
MESS ile Turk Metal Sendikasi arasinda 1 Eylul 2014 — 31 Agustos 2017 donemini
kapsayan Toplu is Sozlesmesi imzalanmistir. Toplu is sézlesmesinde calisma Kosul-
lari, calisanlara sunulacak haklar yaninda iSG yénetmeliklerinde bulunan ilkelere de
yer verilmistir.

&
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yoruz. Raporlama donemi itibariyle, 7.944 mavi yakali calisa-
nimizin tamam! faaliyetlerini sendikalarla imzaladi§gimiz top-
lu is sozlesmesi kapsaminda gergeklestirmekte olup sirket
genelinde sendikalilik orani %74'Un Uzerindedir.

Insan haklari anlayisimizin bir parcasi olarak, faaliyetlerimiz
kapsaminda zorla ve zorunlu calistirma, cocuk istindami gibi
uygulara izin vermeyiz. insan haklari konusunda tedarikci ve
is ortaklarimizdan da benzer bir yaklasim benimsemelerini,
operasyonlari dahilinde ilkelerimize uyumlu hareket etmele-
rini bekleriz. Bu nedenle, tedarikci ve is ortaklarimizla yapti-
gimiz hizmet ve yatirim sozlesmelerinde ¢alisma ilkelerimizi
belirterek bu konudaki uyumu garanti altina aliniz. Onleyici
yaklasimimiz dogrultusunda, raporlama doneminde insan
haklari konularinin risk altinda olduduna dair bilgiye ulasti-
gimiz bir tedarikci ya da is ortadi operasyonu bulunmamakla
birlikte tarafimiza bu konuda iletilen bir sikdyet de olmamis-
tir.

Esnek Yan Faydalar

Esnek Yan Faydalar Programi her ¢alisanin yillik izin,
bayram ve yakacak yardimlari gibi yan faydalarini de-
distirerek, Kisisel ve ailevi ihtiyaclarina gore (6rnegin;
indirimli alisveris c¢ekleri, avantajli teknolojik Urlnler
v.b.) kendi istegi ile sekillendirdigi bir sistemdir. Calisan-
lar bu sisteme, www.Kocflextra.com adresinde bulunan
portal Gzerinden ulasir ve belirlenen Kurallar cerceve-
sinde secimlerini gerceklestirerek yan fayda butcelerini
yonetirler.

ve is ortaklarimizdan da benzer

bir yaklasim benimsemelerini,
operasyonlari dahilinde ilkelerimize
uyumlu hareket etmelerini bekleriz.

Temel Yan Faydalar

Calisanlarimizin ve ailelerinin yasam standartlarinin
yUkseltilmesi adina yasal haklarin otesinde bircok
olanak sunariz. Calisanlarimiz aileleriyle birlikte Kog
Toplulugu sirketlerine sunulan KocAilem Topluluk ici
avantaj programi ve Topluluga czel saglik sigortasin-
dan yararlanabilmelerinin yaninda emeklilik yasantila-
rinda daha kapsamli bir finansal glivence elde etmek
amacliyla Kog Holding Emekli ve Yardim Sandigi Vakfi
tarafindan saglanan emeklilik fonundan da faydala-
nabilmektedir. Bu fon kapsaminda, calisanlarimiz, ge-
lirlerinin %6’sI oraninda fona 6deme yapmakta olup
ayni tutarda odeme de Ford Otosan tarafindan isveren
katilim payi olarak fona aktarilmaktadir. Bu kapsamda
2015 yilinda fona 20,8 milyon TL kaynak aktarilmistir.
Bunun yaninda tim calisanlarimiza evlenme yardimi,
askerlik yardimi, vefat yardimi, bayram, yillik izin ve ya-
kacak odemeleri; yeni cocugu olan calisanlarimiza co-
cuk yardimi, tim cocuklu calisanlarimiza egitim ve kres
yardimi gibi mali destekler saglariz. Gecici ya da yari
zamanli calisanlar da tim calisanlarimiz gibi bu haklar-
dan calisma modellerine uygun oldugu sekilde faydala-
nabilmektedir. Yonetim kademesindeki calisanlarimiza
ise ek olarak kapsamli saglik kontrolU, hayat sigortasi,
sirket araci ve yakit gibi olanaklar sunariz.
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Kadin calisanlarin
kisisel yetkinliklerinin
gelistirilmesine oncelik
veriyor ve potansiyel
kadin yonetici havuzu
olusturarak kadinlarin
ust yonetim duzeyinde
gorev almalarina yonelik

uygulamalar yuritiyoruz.

Toplumsal Cinsiyet
Esitligi

Calisma hayatinda cinsiyet ayrimciliginin 6nlenmesi icin ¢alisiyor ve kadin istihdamini
destekliyoruz. Ancak bu sayede ekonomik blylme ve toplumsal dengenin saglanaca-
gina inaniyoruz. Kadinlara pozitif ayrimcilik yaklasimimiz dogrultusunda ise alimdan
baslayarak tum insan kaynaklari streclerimiz boyunca cinsiyet ayrimciliginin ve uy-
gunsuz davranislarin engellenmesini sagliyoruz.

Calisanlarimizin toplumsal cinsiyet esitligi sorunlari karsisinda basvurabilecegi me-
kanizmalar bulunduruyor, cinsiyet ayrimciligi ve tacizin onlenmesine dair sirket poli-
tikalarini ihlal eden nitelikteki davranis ve eylemlere hicbir kosulda tolerans goster-
miyoruz. Kadin calisanlarin kisisel yetkinliklerinin gelistirilmesine dncelik veriyor ve
potansiyel kadin yonetici havuzu olusturarak kadinlarin Ust yonetim dizeyinde gorev
almalarina yonelik uygulamalar yurtttyoruz.

Kadin calisanlarimizin ¢ocuk sahibi olmalari nedeniyle is yasamini terk etmelerinin
onune gecmek adina is ve aile yasami dengesini saglamalarina destek oluyoruz. Bu
amacla kadin ¢alisanlarimiza oncelikle yasalarin ongordigut haklarin yani sira dogum-
dan sonra 1 yila kadar Ucretsiz izin hakki ve sirket icerisinde sut odasi hizmeti sunu-
yoruz. Hamilelik doneminde yaz ve Kis aylarinda, 1si takibi ile disaridaki sicakligin 35
dereceyi astidi ya da sifirin altina indigi durumlarda Ucretli izin uygulamasi, 6 guin 24
saat hizmet veren sirket saglik merkezinde kadin sagligi ve gebe takip sorumlusu
bulunmasi da sagladigimiz diger olanaklardir. Ote yandan, annelik izinlerinden sonra
ise donen calisanlarimizin gocuk bakimlarinda destek olmak icin 66 aya kadar kres
yardiminda bulunuyoruz. Bu alandaki destekleyici ve kolaylastirici yaklasimimiz sa-
yesinde raporlama déneminde dogum iznine ayrilan ¢alisanlarimizin %92’si gorevine
geri dénmustdr.

2013 ve 2014 yillarinda Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanligi, Calisma Genel Mu-
dirltgu tarafindan “Calisma Hayatinda Toplumsal Cinsiyet Esitlidi” birincilik odultyle
onurlandirildik. isci, isveren, akademi ve kamu kurumu temsilcilerinden olusan komis-
yonun degerlendirmeleri sonucunda bu 6dule layik gorulmemizde is yasaminda ve
sosyal yasamda cinsiyet ayrimciligina karsi yaklasimimiz, kadin istihdamini artirma
calismalarimiz ve pozitif ayrimcilik politikalarimiz etkili olmustur.
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Rapor
Hakkinda

Iste Esitlik Calismalar

Saglam Yonetim

Tum ¢alisanlarina esitlik temel ilkesiyle yaklaslyoruz. Bu dogrultuda 2013’te imzala-
nan Is'te Esitlik Bildirgesi kapsaminda gerceklestirdigimiz faaliyetlerle Ford Otosan
calisanlarina bireysel ve toplumsal anlamda deder katmaya devam ediyoruz. Top-
lumsal Cinsiyet Esitsizligi ile mucadele ederek, ise alim slrecleri dahil olmak Uzere
sirket ici tim faaliyetlerde Kadin erkek esitligini dnemini vurguluyoruz. Is dinyasinda
kadinin yerini daha da kuvvetlendirmek adina attigimiz bu adimlarin, sektor genelinde
de 6rnek alinmasi icin calisiyoruz.

GUglu Finansal ve
Ticari Portféy

Surdurdlebilir
Ulagim Cozumleri

2015 yilinda hayata
gecirilen istihdamda
pozitif ayrimcilik
politikamiz dogrultusunda
beyaz yaka calisanlarin
ise alimlarinda her
2 kisiden 1'nin, mavi
yaka calisanlarin ise
alimlarinda her 4 kisiden
1'nin kadin olmasini
hedefledik.
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Kapsayici

2015 yilinda hayata gegirilen istihdamda pozitif ayrimcilik politikamiz dogrultusunda
beyaz yaka calisanlarin ise alimlarinda her 2 kisiden 1'nin, mavi yaka calisanlarin ise
alimlarinda her 4 kisiden 1’nin kadin olmasini hedefledik. Ust y6netim tarafindan takip
edilen performansimiz ilk yilda %36 olarak tamamlandi. Gelecek donemde de ayni
hedef dogrultusunda calismalarimizi stirdtrmeyi planliyoruz.

Performans
Verileri

Raporlama doneminde, Toplumsal Konulari Arastirma ve Gelistirme Dernegi (TOKA-
GEDER) ishirligi ile kiz 6grencilere ¢alisma hayatinda daha fazla rol almalarini tesvik
eden kitapcik dagitimi icin calistik. Kitapcik icerisinde Gretim sahalarindaki iste Esitlik
uygulamalarindan ve kadin muhendislerinin calisma pozisyonlarina dair bilgiler su-
nuldu. Kitapcik calismasi ile iste Esitlik uygulamalari kapsaminda Geng Kadinlar ve
Istihdam Diinyasi En Iyi Uygulama Oduli’ne layik gériildik.
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ik

Toplam

291
Engelli Calisan

Engelli Calisanlar

Dev bir sanayi tesisi olarak, slre¢ tasariminda gerceklestirdigimiz yeniliklerle engelli
istihdamini kolaylastiriyor, engellilerin istihdam edilebilirligine katkida bulunmak Gize-
re calisiyoruz. Gegmis donemlerde baslattigimiz calisma ortaminin engelli istihdami-
na uygun hale getirilmesine yonelik uygulamlarimiza raporlama doneminde de devam
ettik. 2015 yili itibariyle, tesislerimizde 21'i kadin 270’i erkek olmak tzere toplam 291
engelli calisanimiz bulunuyor. Bu calisanlarin 283’si mavi yaka, 8'i ise beyaz yaka ka-
tegorilerinde gorev aliyor.

Kocaeli Fabrikamiz raporlama doneminde dorduncl kez Calisma ve Sosyal Glvenlik
Bakanligi ISKUR il Mudurligu tarafindan “Engelli Kadrosunda istihndam Fazlasi En-
gelli Personel Calistirma™ odultne layik gordldl. Yenikoy Fabrikamizda yUrGttigu-
miiz %100 Engelli Dostu Bir Fabrika Projesi ise TiSK tarafindan geleneksel olarak
dizenlenen Kurumsal Sosyal Sorumluluk organizasyonunda, kapsayicilik, etkililik, iyi
uygulama, yenilikcilik ve strdirdlebilirlik kriterlerinin tamamini karsilamasi nedeniyle
bUyUk odulu almaya hak kazandi.
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Calisanlarimizin
yeteneklerinin dogru
degerlendirilmesi ve

potansiyellerinin ortaya

cikarilmasi performans

yonetimi sistemimizin
temel hedefidir.

Yetenek Yonetimi

Yetenek yonetim yaklasimimiz, calisanlarimizin yetkinliklerinin artirilarak dogru nok-
talarda degerlendirilmesi Uzerine kuruludur. Yurtttigumuiz programlar ve gelistirdi-
gimiz uygulamalarla yeteneklere dogru yon vermeyi, calisanlarimizin Kariyerlerinde
ilerlemelerine katkida bulunmayi hedefleriz.

insan Kaynagimiz, stratejik hedeflerimiz icinde énemli bir role sahiptir. Bunun icin,
yetenek yonetimi calismalarimizi Yonetim Kurulu ve Ust dizey yonetim tarafindan
belirlenen stratejik yonelimler dogrultusunda sirkete 6zgl sistem ve standartlar
kullanarak uzmanlasmis ekipler vasitasiyla yuratlyor, calisma etkinligini Kisa, orta
ve uzun vadeli hedefler dogrultusunda takip ediyoruz. IK Direktérliginin cesitli uz-
manlik birimleri tarafindan yénetilen siirec sonunda elde edilen sonuclar, IK Komitesi
ve IK Planlama Komitesi gibi (st diizey yénetisim organlari tarafindan takip edilerek
bu sonuclarin stratejik planlara uygunlugu degerlendirilir ve gerekli aksiyonlar alinir.
Yetenek yonetimi programi kapsaminda belirlenen hedefler kurumsal ve bireysel he-
deflerin ve buna bagli olarak Ucretlendirme sisteminin bir parcasidir. Yetenek yonetimi
uygulamalari sirket ici denetimler ve Kog Toplulugu denetim streglerine tabi tutulur.
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Aramiza yeni Katilan ¢alisanlarimizin potansiyelini ortaya ¢i-
karmak, gelismeye acik yonlerini belirleyerek her gecen gtin
bir adim ileriye goturmek icin Ford Otosan Yetenek Yonetimi
Sistemi’ne basvururuz. Dongusel olarak isleyen yetenek yo-
netimi modelimiz 5 evreden olusur.

Yetenek
Yonetimi
Modeli

Degerlendirme
secerek Ford O

Yetenek Gelisimi:

Calisanlarimizin potansiyellerini yakalayabile-
cekleri en dogru noktalari tespit etmek, ihtiyac
duyduklar bilgi ve niteliklerle donatmak, geli-
simlerini tesvik etmek amaciyla oryantasyon,
mesleki ve kisisel gelisim egitimi, performans
ve Kariyer yonetimi uygulamalar yiraturiz.

Yetenegi Kurumda Tutma:

Yetenek gelistirme evresinde baslattigimiz
kariyer yonetimi uygulamalarimizla yetenegin
kurum icinde tutulmasi icin calisiriz.
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Birbirini takip eden asamalardan olusan bu dongu sayesinde
elde ettigimiz deneyimler, tespit ettigimiz ihtiyag ve beklen-
tiler gelecek donemlerdeki stratejilerimizin de temelini olus-
turarak ilk evre olan yetenedin cekilmesi surecini besler ve
yeteneklerimizi strekli canli tutmamizi saglar.

Kariyer Yonetimi strecimizin ana bilesenlerinden biri olan ro-
tasyon sistemi, onlari sirket ici hareketlilik ile kariyer ve ye-
tenek gelisimi adina énemli bir yontem olarak gortilmektedir.
Rotasyon uygulamalariyla, calisanlarimiza farkli gérevlerde
yonetim ve uzmanlik tecribesi kazandirmayi ve bu sayede
sirket ici empati kabiliyetinin artirilmasi ve farkli bakis agila-
rinin gelistirilmesini hedefliyoruz. Bu uygulamayla calisanla-
rimizin kisisel ve mesleki gelisimlerini destekliyor, gelecekte
dogacak pozisyonlara hazirliyoruz. Saglanan firsat cesitliligi
calisan bagliligr ve motivasyonuna da olumlu Katkilar sagla-
yarak sirket performansinin gelistirilmesine yardimci olmak-
tadir.

Calisanlarimizin yeteneklerinin dogru degerlendirilmesi ve
potansiyellerinin ortaya cikarilmasi performans yonetimi sis-
temimizin temel hedefidir. Bunun igin, adil ve objektif bir per-
formans yonetim slreci ydritdrdz. Her yilin basinda calisan-
larmizin yoneticileriyle gerceklestirdikleri hedef belirleme
gorismesinde sirket hedefleri goz 6niinde bulundurularak
yeni doneme yonelik bireysel hedefler belirlenir. Performans
gerceklesmeleri 6 ayda bir degerlendirilerek ¢alisanlara geri
bildirim saglanir ve dizeltici onlemler alinir. Bu kapsamda
2015 yilinda beyaz yaka calisanlarimizin %95’ine yil icindeki
performanslarina dair geri bildirim saglanmistir.

Calisanlarimizin yetkinliklerinin gelistirilmesi de performans
yonetim sistemimizde énemli bir yer tutar. Bu kapsamda, ca-
lisanlarimizin gelecekteki pozisyonlarina yonelik yetkinlikle-
rini gelisim ve Kariyer yonetimi uygulamalariyla destekleriz.
Calisanlarimiza, liderlik ve uzmanlik yollari olmak Uzere ic ice
ge¢mis ve entegre isleyen iki gelisim yolu sunariz.

Egitim ve gelisim faaliyetlerinin is sonuclarina ve performan-
sa etKisini artirmak amaciyla detayli intiyag ve beklenti ana-
lizleri gerceklestiririz. Her yil dlzenli olarak gergeklestirilen

Bireysel Gelisim Planlari ile hem organizasyonel hem birey-
sel gelisimi hedefleriz. Gelisim planlari ile ¢alisanin mevcut
pozisyonu ve gelecek pozisyonunun gerektirdigi bilgi, beceri
ve davranislari, guclu yonlerini ve gelisime agik alanlarini be-
lirler ve buna gore hir yol haritasi olustururuz. Bu kapsamda
2015 yilinda sirket genelinde %99,6 oraninda gelisim plan-
lamasi yapilmis ve planlar %96 oraninda tamamlanmistir.
360 derece yetkinlik degerlendirme beyaz yakali calisanlarin
%95'i tarafindan tamamlanmis, toplam 23.190 degerlendir-
me gerceklestirilmistir.,

Calisan memnuniyetinin ve bagliigin saglanmasi yetenegi
elde tutmada cnemli bir role sahiptir. Bu nedenle her yil ba-
gimsiz bir kurulus araciligiyla calisan bagliligr arastirmalari
yUrdtlyor, arastirma kapsaminda elde ettigimiz geri bildirim-
ler dogrultusunda uygulamalarimiza yon veriyoruz.

Calisanlarimizin geri bildirimlerini almak icin basvurdugumuz
araclardan biri de gelistirdigimiz iletisim uygulamalaridir. Ra-
porlama doneminde, calisan bagliligina farkli bir acidan ba-
kan, calisan bagliiginin 6nemini vurgulayan ve bu konu ile
ilgili butlnsel tUm calismalart kapsayan ve 6tesine giden Bir-
likte Yol Alalim sUreci tasarlanmis ve devreye alinmistir. BYA,
insan Kaynaklari olarak yoneticilerimize calisanlart ile pozitif
bir ortam yaratarak bir araya gelebilecekleri, glicll alanlarin
farkindaligini artirarak, baglilik kategorileri kapsaminda one-
rilerin gelistirilmesini saglayacak bir platform sunmaktadir.
BolUm yoneticilerinin pozitif sorgu yontemini kullanarak Cali-
san Baglilig sonuclarini ekipleriyle paylastigi ve aksiyonlarin
planlandigi Harekete Gegelim Calistaylari 2015 yilinda %91
tamamlanma oranina ulasmistir.
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2015 is Giicii istatistikleri

Saglam Yonetim
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Basari Odullendirme
Sistemi

Kapsami, sorumluluklari ve uygulama prosedurleri sirket ici prosedurlerle belirlenmis
olan Ford Otosan Basari Odullendirme Sistemi, ortak degerlerimizi ve vizyonumuzu
destekleyen, fark yaratan basarili calismalarin odullendirilmesini, calisanlarin mutlu
oldugu ve gururla yer aldigi is ortaminin yaratilmasini amaclar.

Ford Otosan Basari Odillendirme Sistemi yil boyunca uygulanan farkli 6diil program-
larindan ve 3 farkli alt siirecten olusur. Ford Otosan Basari Odtillendirme Sistemi'nin
ilk alt strecini yil bazinda yapilan odillendirmeler olusturur. Bu stiregte Ford Otosan
calisanlari, Ford Otosanin Yildizlar, 6 Sigma Projeleri, Sosyal Sorumluluk Projeleri,
Mezuniyet ve Jibile Oduilleri, Ustiin Basari Ozel Gorevlendirme, Farkliliklara Hosgo-
ri, ISG, Baskanlik Odiilleri gibi farkli programlar, sirec ve proje gruplari kapsaminda
elde ettikleri basarilardan dolay 6dtllendirilir. Diger bir 6diillendirme sireci ise Oneri
ve lyilestirme Sistemine bagli olarak yirGtilir. Bu uygulamayla calisanlarimizin yara-
ticilik ve katilimlariyla sirket performansina katkilari degerlendirilir. Basari Odillen-
dirme Sisteminde yer alan son alt strec de anlik odullendirmelerdir. Bu slre¢ kapsa-
minda yil sonu beklenmeden calisanlarimizin ek faaliyetlerinin takdir edilip diger
calisanlarla paylasilmasi saglanir. Anlik 6dillendirme kapsaminda basarili bulunan
calisanlarimiz cok genis bir hediye katalogundan kendileri secim yapabilirler.

Oneri ve lyilestirme Sistemi

Fabrikamiz genelinde calisanlarimizin fikirlerinin degerlendirildigi ve odullendirildigi
Oneri ve lyilestirme Sistemi olmak lizere iki ayri sistem bulunmaktadir. Bu sistemlerle
ozellikle calisanlarimizin calistiklari stregte Kalite, verimlilik artisi saglayacak, yara-
tici ve yenilikgi fikirler Gretmesi hedeflenmektedir. Raporlama doneminde bu kapsam-
da 1.290 oneri verilmis olup bu onerilerden 454’0 uygulamaya alinmistir. 836 onerinin
uygulamasi devam ederken gerceklestirilen iyilestirme sayisi 91 bini asmistir. Rapor-
lama doneminde sunduklari onerilerden dolayi 538 calisanimiz odullendirilmistir.

&

93 | FORD OTOSAN SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2015

Ford Otosan Isveren Markasi:

“Sen Varsan Gug Bizim!”
SENVAHSAN SEN\IARSAN SENVARSAN

= [==] =

= =

BASARIE GELECEKE HAVATE
2015 yilinda hayata gecirdigimiz isveren markamiz “Sen
VARSAN Varsan Glg Bizim” ile Ford Otosan, istihdamda en ¢ok tercih
edilen sirket olma hedefini bir Ust duzeye cikarmay! amag-

G c lamaktadir. insan Kaynaklari Direktérliginiin énciliginde

farkli dizey ve gruplardan calisanlarin katilimiyla tespit etti-
gimiz “Sen Varsan Gug Bizim!” ana markasinin yaninda farkli
alanlari sahiplenen “Sen Varsan Basari Bizim”, “Sen Varsan
Gelecek Bizim”, “Sen Varsan Hayat Bizim” sloganlari ile de
mevcut ve potansiyel calisanlarimiza sesleniyoruz. Yeni isve-
ren markamizla, ayni hayallerle ayni hedefe Kilitlenmis iyi bir
takimin olusturdugu guct anlatiyor; bu glict hepimize daha
cok hissettirecek bir modele gecerek Ford Otosan’i cok daha

ileriye tasimay! hedefliyoruz.
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“’Kendini Kesfet, Potansiyeli Yonet™
Proses Kocu Egitimleri

Mesleki ve Kisisel
Gelisim Egitimleri

Egitim ve gelisim politikamiz, sirket hedef ve stratejileri dogrultusunda galisanlarin
Kisisel, mesleki ve teknik ihtiyaclarini karsilayacak cesitli gelisim faaliyetleri sunarak
bireysel basariyi ve motivasyonu artirmayi ve organizasyonel gelisime Katki saglama-
y1 6ngorr. Ise basladiklar giinden itibaren calisanlar, icinde bulunduklari rollere 6zg(
tasarlanmis gelisim programlarindan faydalanmaktadir. Raporlama déneminde, egi-
tim ve gelisim olanaklarimizin sayisini ve cesitliligini artirmaya devam ettik. Bu kap-
samda 10.750 Kisilik katilimla 887.561 kisi x saat egitim faaliyeti gerceklestirdik. Li-
derlik, Kisisel gelisim, teknik ve mesleki gelisim egitimlerimiz kapsaminda raporlama
doneminde 10.750 Kisilik katilimla 887.561 Kisi x saat egitim faaliyeti gerceklestirdik.

Calisanlarimizin uzmanlik alanlarina ek olarak; inovasyon, yeni teknolojiler ve yaratici
disiinme becerilerinin gelistirilmesi amaciyla Bogazici Universitesi Otomotiv Yiksek
Lisans Programi ve Kog Universitesi ile gelistirilen Tech MBA ve Executive MBA prog-
ramlarini destekliyoruz. Bu kapsamda 2015 yili itibariyle, 28 calisanimiz bu program-
lara katilmistir.

Mesleki egitimin gelismesi, nitelikli isgliciinin ve istihdam edilebilirligin artmasina
yol acarak issizlik sorunuyla mtcadelede énemli bir bileseni olusturur. Bu kapsamda
Uzmanlasmis Meslek Edindirme Merkezleri Projesi’ne destek vererek proje kapsa-
minda aldiklari egitimle mesleki uzmanlik sahibi olmus 310 Kisiye istihdam sagladik.

Mesleki ya da toplumsal, her gelisim sorununun ¢oziminde sivil toplum énemli bir
itici glc olusturmaktadir. Sivil toplum orgutleri etrafinda olusan bu sineriji, bireysel ya
da kurumsal olarak elde edilmesi gl olan gelisimi mimkun kilmaktadir. Bu neden-
le gesitli alanlarda faaliyet gosteren sivil toplum orgutleriyle birlikte hareket ederiz.
Ozellikle mesleki ve profesyonel alanlarda faaliyet gésteren kuruluslara tye olarak,
yonetimlerinde yer alarak veya calisma gruplarinda gorev alarak ¢ozim Uretme calis-
malarina katiliriz.
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Acik Okullar

Calisanlarimizin ve Ulkemizin egitim dlzeyinin gelis-
tirilmesine destek vermek icin her firsati degerlen-
diririz. Bu kapsamda daha onceden orta okul ve lise
diplomasi alma firsati olmayan calisanlarimizin Acik
Okullar vasitasiyla egitimlerini tamamlamalarina
destek oluyoruz. Bu Kapsamda Kayit ve sinav mas-
raflarini karsilamanin 6tesinde ders secimi gibi konu-
larda kendilerine destek oluyor mezun calisanlarimi-
z1 odullendiriyoruz. Ortaokul ve lise dengi Acik Okul
programlarina 2014-2015 ogretim yilinda 311, 2015-
2016 ogretim yilinda 497 calisanimiz katilmistir.

Kocaeli Universitesiile

Mesleki Egitim Isbirligi
Protokolu

2015 yilinda, Kocaeli Universitesi Ford Otosan ih-
saniye Meslek Yiksek Okulu ile Ford Otosan Mes-
leki Egitim Akademisini bir araya getirerek isletme
Odakli Mesleki Egitim Modeli cercevesinde bir is-
birligi protokoliine imza atik. Protokol kapsaminda
ders programlarinin olusturulmasi ve giincellenmesi,
ortak mesleki egitim programlarinin gelistirilmesi ve
uygulanmasi, staj hareketlilikleri, seminerlerin di-
zenlenmesi, fabrika ici atolye uygulamalarina Kati-
lim, mesleki hedefli proje gelistirme gibi calismalar
yapilmaktadir.

Kendini Kesfet,
Potansiyeli Yonet

“’Kendini Kesfet, Potansiyeli Yonet’’
Proses Kocu Egitimleri

Raporlama doneminde calisanlarin mutlu ve huzurlu
bir ortamda calisarak yiksek kalite standardina sa-
hip Urtnler Uretmesini desteklemek icin proses kog-
larinin ortak yonetim anlayisina sahip olmasini sag-
layacak Kendini Kesfet, Potansiyeli Yonet Programi
gelistirilmistir. 166 proses kocunun 8 gruba ayrilarak
katildigi ve yaklasik 6 ay suren Program ile ¢ok sayi-
da Urlin, operasyon ve operator cesitliligi olan Gretim
tesislerinde proses Koclarinin yonetim becerilerinin
ivilestirilerek calisanlarina daha etkili liderlik etme-
leri hedeflenmektedir.

Program kapsaminda Katilimcilar oncelikle yonetim
becerileri, insan dogasi ve duygusal zeka, takim yo-
netimi, zaman yonetimi ve planlama, iliski yonetimi
ve etkilesim basliklarinda organize edilmis 5 egitim
modultine katilmistir. Egitimlerden sonra her grubun
sponsorlugunu Ustlenen birer yonetici tarafindan
gerceklestirilen takip toplantilarinda, katiimcilarin
performansi net ve seffaf bicimde belirlenen Kriter-
lere gore degerlendirilerek basarinin odullendirilmesi
saglanmistir. Program kapsaminda toplam 10.795
Kisi x saat egitim gerceklestirilmistir. Bu calismalar
sonucunda ise iyilestirme adetlerinde %415 artis
saglanirken hata adetlerinde %75 azalma saglan-
mistir. Elde edilen basarili sonuclarla programin ge-
lecek donemde calisma grubu liderleriyle gercekles-
tirilmesi hedeflenmektedir.
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Calisanlarla lletisim

Calisanlarimiza sirket ile ilgili tm gelismeler hakkinda bilgi alabilecegi, beklenti ve
goruslerini Ust yonetim ile paylasabilecedi, bireysel ve kurumsal basarilari takip ede-
bilecedi cesitli ortamlar sunuyoruz. Calisanlarla iletisim faaliyetlerimizi insan Kaynak-
lari Direktorllgu altinda olusturdugumuz Acik Kapi Toplantilari, Liderlik Toplantilari,
intranet Portali iletisimi, Genel Miidir mesaj biilteni, sirket ici etkinlikler, Aramizda
Dergisi, Aramizda TV, SMS ve Kitlesel e-posta iletisimi gibi kanallar araciligiyla yU-
ritiyoruz. iletisim faaliyetlerimizi yiritirken adillik, seffaflik, hesap verilebilirlik ve
sorumluluk ilkeleri dogrultusunda hareket ediyoruz.

Kurumsal haberler, calisan faaliyetleri, uygulamalarimiz ve etkinliklerimizin paylasil-
digi Aramizda Dergisi, aylik olarak basili ve mobil uygulama araciligi ile mevcut ¢ali-
sanlarimiza, emekli personele, bayi ve is ortaklarimiza gonderilir. Sirkete 6zel olarak
olusturulan Aramizda TV yayinciligi ile sirketin faaliyet ve sosyal glindemine dair ha-
berler, egitici bilgiler, gtindelik yasama dair kesitler ve eglendirici videolar, yemekhane
ve iletisim alanlari gibi temas noktalarinda calisanlara ulastirilir.

Kurumsal intranet portalimiz, sirket ici iletisim panolari, Genel Midur mesaj bulte-
nimiz, sms ve Kitlesel e-posta gonderimlerimiz Uzerinden calisanlarimiz sirket ici
duyurulari, oranizasyonel degisiklikleri, sosyal etkinlikleri, finansal gelismeleri takip
edebilirler.

Sirket ici toplantilar calisanlarla iletisim uygulamalarimizda énemli bir paya sahiptir.
Calisanlarin sirketin genel durumu ve otomotiv sektortindeki konumu hakkinda bil-
gilendirilmesi amaciyla belirli periyodlarda sirket ici toplantilar dizenleriz. Yilda iKi
kez organize edilen Liderlik Toplantilari ile orta kademe yonetim ekipleri, Ust yonetim
tarafindan sirketin genel durumu ve bulundugu sektor hakkinda bilgilendirilir. Yilda iki
kez diizenlenen Acik Kapi Toplantilarinda ise calisanlar, yonetim ve Ust yonetimile bir
araya gelerek acik bir iletisim platformunda gorts ve dustncelerini paylasir. Aylik ola-
rak gerceklestirilen Departman Acik Toplantilariyla departmanlarin genel strecleri ve
durumu hakkinda calisanlar bilgilendirilirken, Skip Level Toplantilariyla galisanlarin
Ust kademe yonetim ile bire bir gortserek gorislerini aktarmalari saglanir.

Yil icerisinde ayrica calisanlari sosyal platformlarda bir araya gelmelerini saglayan
motivasyon etkinlikleri duzenleriz.
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2015'te
Gerceklestirdigimiz
Etkinlikler

Patent Odulleri Toreni

Yenilik¢i yaklasimlar, yeni Grinler, inovasyon
ve Ar-Ge fikrine katki saglayan ve patent
basvurusunda bulunan calisanlarimiz odul-
lendirildi.

Bugun FOsosyalim

TUm sosyal KulUplerimizin faaliyetlerini uy-
gulamali tanitim festivali ile calisanlarimizla
bulusturduk.

Altin iz JUbile Toreni

2015 yilinda 2.’sini gerceklestirdigimiz Altin
iz Jiibile Téren’inde 1.200 calisanimiz hizmet

yillar kapsaminda odullendirildi.

DUnya Kadinlar Gunu
Kutlamasi

8 Mart Dunya kadinlar giiniinde tim kadin
ve erkek calisanlarin mor renk kiyafet giye-
rek katildig kutlamalarda toplumsal cinsi-
yet esitligine deginildi ve kadin istihdaminin
6nemi vurgulandi.

Dijital Yarismalar

Ozel giinler, mevsimler degisimler ve cesitli
projeler kapsaminda intranet portal ve sos-
yal medya Uzerinden diizenledigimiz mini

yarismalar diizenleyerek motivasyon calis-
malari ylrattik. Konser, sinema ve tiyatro
bileti, karikatlr gibi eglenceli hediyeleri
calisanlara ulastirdik.

Ford Otosan’'in Yildizlari

Ustiin basari ve disiplini ile 6rnek olan 89
calisanimiza, 4.’stint diizenledigimiz Ford
Otosan’in Yildizlar Odiil Téreni’nde takdir ve
tesekkurlerimizi sunduk.

Geleneksel Sunnet Soleni

13’linct kez duizenlenen geleneksel Ford
Otosan Slinnet Soleni’nde anne veya babasi
Ford Otosan inénii Fabrikasi’nda calisan 62
cocuk, Kocaeli Fabrikalari’nda calisan 264
cocuk stinnet oldu. Cocuklar aileleri ile bir-
likte birbirinden renkli oyunlar, gosteriler ve
canli muzikle eglendi.

Acik Kapi Toplantilari

Tum yil boyunca, sirketin strdurilebilirligi
ve basarisi icin titizlikle ¢alisan Ford Oto-
sanlilar, ileriye dontk bilgilerin ve onerilerin
paylasildigr Acik Kapi Toplantilarimizda bir
araya geldi.
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Sosyal Aktivite ve
Spor KulUpleri

Spor ve sosyal kulUplerimiz, calisanlarimizi sosyal yasantilarinda bir araya getirerek,
ilgi alanlarinda gerceklestirdikleri faaliyetleri ve kisisel gelisimlerini desteklemek, ta-
kim calismasi yetkinliklerini gelistirmek hedefiyle sundugumuz diger platformlarimiz-
dir.

Calisanlarimizin gonullu girisimleriyle Kurulan ve raporlama doneminde organizasyo-
nel yapilarini kurumsallastirdigimiz sosyal aktivite kulUplerimiz, 14 farkli hobi alanin-
da heyecanli, dinamik, 6gretici ve gelistirici faaliyetleri tim calisanlarla bulusturmak-
tadir. Ford Otosan Spor Kullplerimiz ile de calisanlarimiz icin sporu bir yasam Kulturt
haline getirmeyi hedefliyoruz. 2015 yilinda hayata gegirdigimiz spor kultpleri kurum-
sal yapilanmasinda her bransa Ust duzey yonetimden sponsorlar atandi. Sponsorlar,
Ford Otosanlilardan olusan sporcularimizin temel ihtiyaclarini karsilarken, onlara is
disinda ilgilenebilecekleri saglikli bir alan olusturuyorlar. 13 branstaki 34 takimimizin
sponsor ve sporculari sirket ici ve sirket disi misabakalara birlikte katildilar. Takim-
larimiz raporlama doneminde gerceklesen 26. Kog Olimpiyatlarinda; 11 birincilik, 3
ikincilik ve 4 GgUncUlUk derecesiyle toplamda 18 Kupa aldi.
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Sosyal
Sorumluluk

Yarattigimiz katma degerle Ulkemizin gelisimine ve
uluslararasi Olcekte rekabet gicinun artirilmasina
katki saglarken, kurumsal sosyal sorumluluk
calismalarimizla Turkiye'nin surdurulebilir kalkinma
hedeflerine ulasmasina destek olmaya ¢alisiyoruz.
Bu dogrultuda ¢alisanlarimizin da gonallu katilimiyla,
egitim, saglik, kultir-sanat ve spor gibi bircok alanda
calismalar yuratiyoruz. Raporlama doneminde
toplumsal gelisim odakli proje, bagis ve sponsorluk
faaliyetlerine yaklasik 18 milyon TL kaynak aktardik.
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2015

Ise Alim Strecindeki Kadin
Istihdam Orani

%39

Hedef %50

Stajyerlik Programlarinda Kadin
Stajyer Orani

%50,7

Koc Holding ve ACEV tarafindan
verilen yonetici egitimlerinde
gonulld madurlerin egitime
katilim orani

%100

Ise Alim Strecindeki Kadin
Istihdam Orani
(Uretim Calisani)

%18,9

Hedef %25

Kadin Calisan Terfi Yizdesi

%14

Hedef %20

Ulkem Icin Toplumsal Cinsiyet
Esitligini Destekliyorum

“Ulkem icin” Projesi, Koc Toplulugu sirketleri, calisanlari, bayileri ve tedarikcileri ara-
sinda sosyal sorumluluk olgusunu yayginlastirmayi hedefleyen bir cati projedir. Te-
masi iki yilda bir degisen proje kapsaminda, toplumsal sorunlara karsi daha katilimci
bir tutum gelistirilmesi ve yerel gelisimin desteklenerek yasam standardini yikselte-
cek projelerin hayata gecirilmesi amaglanmaktadir.

Temasi “Toplumsal Cinsiyet Esitligi” olarak belirlenen Ulkem icin Projesi’nin 2015-
2017 yili uygulamasinda esitlikci bir toplum ve dinya icin harekete gecerek, sosyal
yasam ve is sahalarindahem kadinlari hem erkekleri etkileyen cinsiyet ayrimciligi ko-
nusuna egiliyoruz. Bu dogrultuda raporlama doneminde, sirket icerisinde Toplumsal
Cinsiyet Esitligi farkindalik projelerimizin yiritilmesine destek olacak 27 Kisilik bir
gonulld egitmen takimi olusturduk. 4.683 calisanimiza farkindalik egditmi veren gonul-
LU egitmenlerimiz, 2016 yilinin Mayis ayi sonuna kadar bu egtimi tim calisanlarimizla
bulusturacak.

Farkindalik egitimlerimizin yani sira kurumsal sosyal sorumluluk calismalarimiz ve
iste esitligi onceliklendiren strdirdlebilir insan kaynaklari uygulamalarimizla da pro-
jeye destek oluyoruz.

Gonullu Ford Otosan Egitmenleri
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Projede goniillii olarak yer alan
Ford Otosan calisanlari

FORD OTOSAN SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2015

Bal Arilari Miihendis Oluyor,
Kadikdy Anadolu Lisesi Ziyareti

Bal Arilart MUhendis

Oluyor

Koc Toplulugu’nun Ulkem icin Toplumsal Cinsiyet Esitligini Destekliyorum Projesi
kapsaminda 2015 yilinda Bal Arilari Mihendis Oluyor Projesi’ni baslattik. Bal Ari-
lar Muhendis Oluyor, kadinin ve erkegdin is yasaminda esit temsili hayali ile ortaya
¢tkmis bir sosyal sorumluluk projesidir. T.C. Milli Egitim Bakanligi ile Ugan SUpurge
Kadin iletisim ve Arastirma Dernegi isbirligiyle yuriittigiimiiz projenin temel ama-
cl, Kiz ogrencilerin meslek seciminde toplumsal cinsiyet kaliplarindan gikarak, ken-
dilerine uygun gortlen geleneksel mesleklerin disinda kalan ve becerilerine uygun
meslekleri segmeleri konusunda farkindalik yaratmaktir. Mihendislik meslegine

yonelen Kiz 6grenci sayisinin artmasliyla sektorimuzde nitelikli
kadin istihdaminin da artacagini ongériyoruz.

Proje kapsaminda Turkiye’'nin 81 iline ulasarak her ilde bir okulda
9. veya 10. sinif 6grencilerine yonelik toplumsal cinsiyet farkin-
daligr programlari yuritmeyi hedefliyoruz. Projenin saha uygu-
lamasi, Ugan Supurge Toplumsal Cinsiyet uzmanlari, Psikolojik
Rehberlik ve Danismanlik uzmanlari ve 164 Ford Otosan gonallu
miihendisi tarafindan il Milli Egitim Mdurlikleri ve Ford bayileri
destekleriyle yUrGtillyor. Proje Kapsaminda verilen egitimlerle
meslek secimi hakkinda farkindalik yaratarak, kadin ve erkekler
icin firsat esitliginin Gnemine vurgu yapmayi ve muhendislik mes-
legini secen Kiz 6grenci oranini artirmay! hedefliyoruz.

Raporlama doneminde, Ucan Sipurge Toplumsal Cinsiyet uzman
ve egitmenleri tarafindan gonalli mihendislerimize Cinsiyet Atol-
yeleri egitimi verildi. Bu sayede gonulld Ford Otosan mihendisleri
gorevlerine ve projenin saha uygulamasi olan Kovan Gunt'ne ha-
zirlandi. Bal Arilari Mihendis Oluyor projesinin pilot uygulama-
s Aralik ayinda Kocaeli Anadolu Lisesi’nde uygulandi. Ardindan
Istanbul’da bulunan 9 Anadolu Lisesi ziyaret edilerek toplamda
1.202 Kiz 6grenciye ulasildi. Proje kapsaminda Turkiye'nin 81 ili-
nin ziyaret edilmesi ve 8.100 kiz 6grenciye ulasarak farkindalik
programinin uygulanmasi planlanmaktadir.

Iki yil boyunca farkindalik egitimleri ile sirecek olan projenin
devaminda, surdirdlebilirliginin saglanmasi icin Ford Otosan ve
Ucan SupUrge tarafindan 5 yil boyunca ortak bir izleme programi
yUrGttlmesini planliyoruz. Proje sonunda Universitelerde mihe-
dislik bolimlerini tercih eden kiz 6grenciler, Ford Otosan’da staj
imkanina sahip olabilecekler.
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Ozgecan'in Hayalleri Bagka Umutlarda Yasayacak!

Ford Otosan Atletizm Takimimiz, katilmis oldugu istanbul Yari Maratonu'nda, Ozge-
can Aslan’in hayallerini baska umutlarda yasatmak icin kostu.

Adimlarini farkindalik icin atan 40 calisanimiz, maraton Katilimcilarini ve izleyicilerini
Turk Egitim Vakfi'min Ozgecan Aslan Burs Fonu'na bagista bulunmaya, tipki Ozgecan
gibi imkansizliklara ragmen okumak isteyen basarili kiz 6grencilerin egitimine destek
olmaya davet etti.

Biriz Esitiz!
8 Mart Dlnya Kadinlar GUnunde tim kadin ve erkek Ford Otosan calisanlari, mor

giyerek toplumsal cinsiyet esitligi kapsaminda farkindalik davranisi sergiledi. Ayni ta-
rihnte Mor Cati Dernegdi’ne Kadin calisanlarimiz adina ayni yardimda bulunduk.

Bagka Bir Masal Anlat Baba

ACEV isbirliginde 59 Ford Otosanli kosucumuz, baba-cocuk iliskisi Uzerindeki farkin-
daligi artirmak icin 37. Istanbul Maratonu’nda Kostu. Gerceklestirdigimiz bu faaliyet-
te, 3-11 yas arasi cocugu olan babalarin, cocuklarinin hayatlarindaki 6nemlerini fark
etmelerine yardimci olmayi hedefleyen ACEV Baba Destek Programina destek olduk.

Herkes Kitap Okuyor

Calisanlarin bos zamanlarini degerlendirebilmeleri amaciyla gonallultk esasi ile ku-
rulan Ford Otosan indnii yerleskesindeki kiitliphane, kisa zamanda hizla bilyiidi. Sim-
dilerde 4.500°den fazla kitabin oldugu kitlphane calisanlara 6gle arasinda okuma
imkani sagliyor. Calisanlarin evlerinde okumadigi Kitaplari getirerek temelini attiklari
kutidphane daha sonra sivil toplum orgutlerinin ve cesitli yayinevlerinin destegiyle bu-
yumeyi surdirdd.

Kitap okuma aliskanligini temelden kazandirmak ve daha cok insanda bu aliskanligi
yayginlastirmak icin harekete gecen Ford Otosan inonii Fabrikasi Kitap Kultibii Kiitiip-
hane Gonulluleri, cevrelerinde bulunan okullari kitap ile donatmak icin bir kampanya
dizenleyerek ornek bir davranis sergiledi. Fabrika ¢alisanlari tarafindan yogun ilgi go-
ren kampanya icin yaklasik 1000 adet kitap toplandi.
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Bir Cocuk Bilinglendir, Toplum Degigsin

Ford Otosan Kocaeli Fabrikalari Bakim ve Cevre Muhendisligi Mudurltga, deniz Kirlili-
gi Konusunda cocuklarin bilinglendirilmesi amaciyla 2015 yilinda 1 Cocuk Bilinglendir,
Toplum Degissin projesini baslatti.

Turkiye'nin denizlerini ve suyollarini koruma konusunda onemli bir rol Ustlenen ve ala-
ninda lider bir sivil toplum kurulusu olan Turmepa tarafindan sunulan Sinirsiz Mavi
Egitimi’ni tamamlayan Ford Otosan gonulluleri, ilkokul ve ortaokul ogrencilerine,
suyun olusumu ve suyun onemi, denizlerin onemi ve faydalari, deniz canlilari, deniz
kirliligi ve sonuclari hakkinda kapsamli bir egitimler vermeye basladi. Ford Otosan
gonulltleri verdikleri egitimlere 2016 yilinda da devam edecekler.

Her Egitim Bir Umut

Yerli tedarikgilerimiz icin gerceklestiren Malzeme Yonetim Sistemi egitimlerinin ka-
tilim bedelleri, Malzeme Planlama ve Lojistik bolimumuzin Turk Egitim Vakfi ile
gerceklestirdigi is birligi kapsaminda Her Egitim Bir Umut Projesi'ne bagislandi. 157
tedarikgi firmadan 284 katilimci, bagislari ile bu projeye destek oldu.

Yahya Kaptan Kimsesiz Cocuk Yuvasina Yardim

Ford Otosan Kalite Guvence Mudurligt'nin onderliginde gerceklestirdigimiz Kurban
Bayrami sosyal sorumluluk projesi ile Kocaeli Yahya Kaptan'da bulunan Cocuk Yuva-
si'na yardim gerceklestirdik. 341 calisanimizin gonullt destek verdigi proje kapsamin-
da 98 kimsesiz cocuga giyim yardimi yapildi ve ¢ocuklar tiyatroya goturild.

Umut Arabasi

Ford Otosan ailesi 2015 yilinda, losemili cocuklara yardim etmek icin “Umut Arabasi”
etkinligini dizenledi. 1.800 Otosan c¢alisaninin gonullt olarak katildigr etkinlikte top-
lanan bagislar Losemili Cocuklar Saglik ve Egitim Vakfi'na ulasti. Boylece, Ford Oto-
san calisanlari l6semili cocuklara Ucretsiz tedavi ve egitim saglayan Losante Onkoloji
Hastanesi'nin yapimina katkida bulunmanin mutlulugunu yasadi.

Raporlama déneminde LOSEV'in cocuklara ve ailelerine gidadan giysiye, ev esyasin-
dan temizlik malzemesine kadar ihtiyac duyduklari malzemeleri tasiyan Ford markali
TIR’In bakimini da Ustlendik.
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Sev, Paylas, Yasat!

Her yil Turk Kizilayi ile ishirligi icerisinde gerceklestirdigimiz kan, organ ve kok hucre
bagislarimiza 2015 yilinda da devam ettik. Calisanlarimiz 45 kok hicre ve 335 Unite
kan bagisinda bulundu.

Ford Otosanlilar Engelsiz Bir Yagam igin Fidan Dikiyor

Takim Kalip Mudurligimuz ve Toplam Kalite Direktorltigimiz engelsiz bir gelecek
icin geleneksellestirdigi fidan dikim etkinliginin 4’stnd gerceklestirdi.

10-16 Mayis Dunya Engelliler Haftasinda gerceklesen etkinlikte Ford Otosanlilar, “en-
gelsiz bir gelecek igin” ve “saglikli bir yasam icin her bireyin dikili bir fidani olsun”
diyerek fidan dikti.

Yardim igin Adim Attik

Ford Otosan Sancaktepe lokasyonu calisanlari dinyanin en yaygin fiziksel yetersizlik
durumu olarak bilinen Serebral Palsi hastaligina sahip cocuklara biiyik bir destekte
bulundu. Proje kapsaminda adim atarak Serebral Palsi hastalari icin badis toplayan
gonulltlerimiz, 2-30 EylUl tarihleri arasinda toplam 3.629.717 adim atti.

Saghkh Yagam, Saglikh Tohumlarda

Ford Otosanlilar genetigi degistirilmemis misir tohumlarini alip toprakla bulusturarak
ortaya organik bir Urtin ¢cikarmanin heyecanini yasadi ve dogal beslenmeyi gercekles-
tirme adina blyUkK bir adim atti.
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Ogretecegimiz Cok Sey Var
Ford Otosan calisanlari, ic Egitmen Programimizla tecriibe ve deneyimlerini KOU Ford

Otosan ihsaniye Otomotiv Meslek Yiiksekokulu'nun (FOIMYO) grencileri ile paylasi-
yor.

Acilisini 2014 yilinda yaptigimiz KOU Ford Otosan ihsaniye Meslek Otomotiv Yiikseko-
kulu 500 - 600 Kisilik bir mesleki egitim alanidir. Makine Metal Teknolojisi ve Motorlu
Araglar ve Ulastirma Teknolojileri ana dallarinin altinda: Makine Resim Konstriksi-
yonu, Endistriyel Kalipcilik, Motorlu Araglar, Otomotiv Teknolojileri ve Oto Boya ve
Karoseri egitimleri sunuluyor. ic egitmen olmak icin programa katilan Ford Otosanlilar,
uzman olduklari konularda 6grencilere ders veriyor. Aralarinda mtdrlerin de yer aldi-
§! 17 egitmen hem kendilerinden hem de amirlerinden alinan degerlendirmeler ile “ic
Egitmen Secim ve Egitim Sureci” sonucunda belirlenmistir. Gonullik esasiyla progra-
ma Katilan i¢ egitmenler, ders verdikleri stre icinde Kocaeli Universitesi tarafindan da
ogretim gorevlisi olarak gorevlendiriliyorlar.

Relay For Turkey Life Turkiye

Pembe Hanim Kanser Hastalari ve Yakinlariyla Dayanisma Dernegi tarafindan organi-
ze edilen ve ana sponsoru oldugumuz sosyal sorumluluk projesinde katilimcilar, kan-
ser hastalarinin zorlu micadelelerine yirlyUs yaparak destek oldular.
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Ekonomik ve Operasyonel Gostergeler
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Cevresel Performans Gostergeleri

2011 2012 2013 2014 2015
Uretim (adet) 205850 272098 281287 244682 334622
14068 117017 113971 91038 380742
213649 204489 226671 191956 253644
90 83 8% 59 81
10445 9768 11405 11925 16.746
4591 3832 4106 4.238 6.023
585, 5936 7299 7687 10723
800 654 152 390 866
662 685 661 595 842
875 772 8% 86 1.441
10445 9768 1405 11925 16.746
10451 9.839 11.125 11589 15.799
9244 8681 10277 10794 14582
501,08 476,03 53147 61021 789,41
519,00 579,00 30003 175.46 400,03
Devlete Dogrudan ve Sorumlu Sifatiyla Odenen Vergiler ve 168,78 89,92 389 0,71 8,96
Sair YUKUmLGLaKler
"""""""" Toplumsal Yatinmlar 18,32 1321 1226 855 17,95
Biriken Ekonomik Deger (milyon TL) 6 71 280 336 947
Toplam Ar-Ge Bitcesi (milyonTL) 189 257 /6 328 383
Ar-Ge Biitcesinin Ciroya Orani %) 181 263 321 28 2,26
Toplam Ar-Ge Mihendisi Sayisi 1024 1240 1277 1350 1378
PatentBaswrusu 63 73 80 110 137
Alinan Patent Sayis 43 37 8 33 31
&

G4-9

2011 2012 2013 2014 2015
Toplam Enerji Tuketimi (GJ) 1956776 1754442 1792269 1735061 2.067.943,83
Do§rudan Enerji Toketimi GJ) 1074030 939168 954055 952475  1.150.347
"""""""" Dogalgaz 1051431 921134 931953 896721  1.150.137
""""""""""""" Diger 22595 18034 2079 55754 209,09
"""""""" 882746 815274 838214 7825865 917.597,33
"""""""" 661 6,45 7,09 6,16
"""""""" 15429 56.105 30830 8362697
Enerji Verimliligi Projeleriyle Saglanan Sera Gazi Emisyonu 3.399 4912 4597 4.723
Azaltimi (Ton COze)
353 1968 204 393 4.047,10
3046 204 2633 4,198 676,00
78070 68937 71687 70810 70336
117.954 104.397 102,891 120.308
0,663 0637 0847 0710 0,570
199,96 19006 18179 168,10 158,54
12,64 1218 1325 1058 9,51
10958 10461 10458 9198 258,30
195,12 18628 18578 75,18 149,11
1079984 958342 945723 919036  1.052.555
1076099 953137 940469 915685  1.029.704
3885 5205 5254 3351 22.851
365 352 336 375 3,146
170.726 138.824 141153 343487 437.158,45
381.280 356684 380501 305339 331.385
64777 90.220 9L785 57.331 260.161
316.503 266454 285716 247988 71.224
4423 3830 4580 529 6.012
323 946 2077 3217 1.357,86
1.146 1003 1431 1.256 4.583,27
131 1.91 3,16 395 1,73
2952 1879 1009 736 69
0,00 0,15 60 81 0,26
66733 68787 66517 52367 77519
0,00 462 1406 1153 1.078,36
64,856 67124 VA 50585 75.842
1877 1.200 700 630 598
&
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£
2011 2012 2013 2014 2015 2011 2012 2013 2014 2015 5
&
Atik Yakma 0,00 0,00 0,00 0 0 Calisan Egitimleri - Katilimei Sayisi (kisi) 9.581 9527 9.444 9,586 10.750
"""""""" Diger 000 0,00 000 0 0 Mavi Yakali 7412 70569 6926 7069 7.985 g
Uretilen Arac Basina Olusan Atik Trendi (kg/arac) a5 2669 2528 2357 249,6 Beyaz Yakall 2.157 2458 2518 253 2.765 g
Kullanilan Toplam Ambalaj Miktari (Ton) 2933 3.212 2676 4.335 2.249,75 Kadin 800 844 899 1.005 1.390 - §
Ambalaj Atgi Geri Kazanm Miktari Ton) 835 7554 7791 6237 812,82 Erkek 8781 8683 855 8581 9.360 38
Cah@anlé\};Sunulan Cevre Egitimleri - Katilim (kisi say|syl‘) """"""""" Calisan I;Z"tj'i‘fimleri _Toplam Saat (Kisixsaat) 289.492 332.422 371568 468918 887.561
""""" Dogrudan istihdam 1620 2902 1432 1346 5.976 Mavi Yakali 244503 217692 296208 399827  815.691 &
Miiteahhit Firma Calisani 827 4198 3402 3099 1550 Beyaz Yakall 44939 114.730 75.360 69.091 71.870 53
Sosyal Sorumluluk Amacli 85 222 205 178 2018 Kadin 82074 32063 34,470 30095 159.438 3t
Calisanlara Sunulan Cevre Egitimleri - Toplam Saat (Kisi x saat) Erkek 207418 300359 337098 43882  728.123 @5
""""" Dogrudan istihdam ~ 3.497 3.103 1797 1706 10.631,6 Calisan Basina Ortalama Egitim Saati (saat/kisi) 302 349 393 480
Miiteahhit Firma Calisani 907 4131 330 2690 Ks MaviYakall 330 8000 28 556 102,68 g
""""" Sosyal Sorumluluk Amacli 43 222 Y 2018 Beyaz Yakal 208 16,7 299 269 26,31 -
Toplam Cevre Harcamalari (TL) Kadin 1026 379 38,3 29,9 118,45 o
""""" YatnmHarcamasi 562023 2856761 1091863 244770 438416 Erkek 236 346 395 501 78,04 &
""""" Yonetim Harcamasi 4289439 4041390 4024334 4861232 6520612 Calisanlara Sunulan ISG Egitimleri - Katiimel Sayisi
Cevre Yasalarina Uyumsuzluk Cezasi (adet-TL) 0 0 0 0 0 Dogrudan istihdam 2816 4.489 3.473 5.273 8.823
Formal Mekanizmalarla iletilen Cevresel Etki Sikayetleri (adet) 0 0 Q. 0 o Muteahhit Firma Calisani 1434 1558 1505 2815 1,681
""""""""""""""" Cahganlé\'é”Sunulan ISG Egitimleri - Toplam Saat (kisi x saat)
""""" Dogrudan istihdam 4107 31496 16903 66009 97.135
""""" Miiteahhit Firma Calisani 2642 2.783 2641 5690 2.039
Yaralanrﬁébram """""""""" g
" -
Kadn 009 012 024 028 0,21 :
Erkek 173 134 237 315 0,47
""""" Muteahhit Firma Cé‘l'iéam
- TR R R T . :
""""""" Erkek 108 023 065 176 1,75 55
Mesleki Hastalik Orani g3

Kadin 0 0 0 0
""""""" Erkek 002 0 05 001 0,07
Kayip GunOrani P
""""" Dogrudan istihdam &
“Kadn 001 0 063 0 0.2
""""""" Erkek 091 0,24 089 310 5,5
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Sosyal Performans Gostergeleri Calisan Demografisi

2011 2012 2013 2014 2015 2011 2012 2013 2014 2015
Devamsizlik Orani Toplam lsglicti (Say1) 11.402 13.371 15.993 11.332 12.318
""""" Dogrudan Istlhdam Dogrudan Istlhdam 9,581 9,527 9.444 9B 10.676
Kadin 216 0,20 197 6,12 5,78 Kadin 800 845 S0 I 1.006 1346
""""""" Erkek 230 132 260 318 5,78 Erkek 8781 8682 854, 8756 9.330
isle ilgili Olom Syt~ 0 0 0o 0 o Miiteahhit Firma Calisani 1821 3844 65(9 1570 1642
""""" Dogrudan istihdam 0 0 o 0 0 Kadin 120 241 W3 2% 341
""""" Miiteahhit Firma Calisani 0 0 o 0 0 Erkek 1701 3603 6106 1315 1301
Yiksek Kaza ya da Mesleki Hastallk Riski Barindiran Ortéfkﬁmya 0 0 o 0 0 szlegn’i‘ék‘fﬂrijne Gore Toplam Calisan Sayist
daGorevlerde CalisanKisi Sayisi Belirsiz Siireli is Akdi 9403 9.469 3170 8773 10.407
Kurulu ISG Komitesi Sayist 3 4 Lo 3 5 Kadin 780 841 880 830 1321
Kurulu ISG Komitelerindeki Toplam Uye Sayist 52 49 R 61 61 Erkek 8623 8628 8290 7943 9.086
Kurulu ISG Komitelerinde Calisan Temsilcisi Sayisi 14 14 W 5 &6 Gegiciis Akdi 178 58 7L 989 269
Uriin Lojistiginde Yol Emniyeti Huk;"adln 20 4 0 176 25
""""" Urcin Dagitim icin Yapilan Toplam Sefer (km) 18326184 12284871 15890675 12404993  19.825.328 Erkek 158 54 254 813 244
""""" Toplam Trafik Kazas'iu(‘é‘\'(‘:let) 56 74 70 5 23 Kategoriméézmda Toplam Calisan Sayisi
""""" Trafik Kazasi Yaralanma (karsi taraf daH‘i'l“édet) 1 2 1 2 3 Mav'iw\‘(’é‘kall 7.414 7.069 6.926 7.192 7.944
Trafik Kazasi Olim (Kars! taraf dahil adet) - - 1 1 0 Kadin 366 346 2 422 679
""""" Toplam Maddi Zarar (riin + varlk) (TL) 963 776641 833 171500  250.752,88 Erkek 7048 6723 6584 6770 7.265
Hammadde Lojistiginde Yol Emniyeti Beyaz Yakall 2 167 2458 2518 2570 2732
""""" Tedarik Amacli Yapilan Toplam Sefer (km) 11623277 11515211 12284167 11614360 15.364.679 Kadin 434 499 558 584 667
""""" Toplam Trafik Kazasi (adet) 3 12 N 3 Erkek 1733 1959 1960 1989 2.065
""""" Trafik Kazasi Yaralanma (karsi taraf dahui'lmé'det) 0 1 A 2 0 istihdanﬁmﬁ‘j‘r[jne Gore Toplam Calisan Sayisi
""""" Trafik Kazasi Olom (kars! taraf dahil adet) 0 0 o 2 0 Tam Zamanli 9581 9524 9440 9761 10675
""""" Toplam Maddi Zarar (Giriin + varlk) (TL) 5462 5.204 16262 14138 60.000 Kadn 800 844 893 1005 1346
"""""""""""""""""""""" Erkek 8781 8680 8541 8756 9.330
""""" Yari Z"é'ﬁ;iénh 0 3 4 1 1
Kadn O 1 o 1 1
""""""" Erkek O 2 30 0
Egitim Ddééyine Gore Toplam Calisan Sayist
""""" ik6gretim 433 400 M 3% 727
""""""""" Lise 5604 5356 5245 5448 7.231
""""" Universite ve Ustii 3,542 3771 3788 3922 2718
Yas Grubuna Gore Toplam Calisan Sayist
""""""" 18-30 4514 3983 3551 3663 4.202
""""""" 31-40 4271 4,635 4785 483 4.979
""""""" 41-50 737 853 1049 1210 1.426
""""""" 51-60 59 56 59 54 69
o &
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Calisan Demografisi
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Saglam Yonetim

Kurumsal Uyeliklerimiz

Uye Olunan Kurulus

ABD-Tiirkiye is Konseyi

Kurulustaki Sorumluluk

Uyelik

Uyelik

Uyelik

Uyelik

Uyelik

2011 2012 2013 2014 2015
Engelli Calisan Sayisi
""""" Maviyaka 270 268 270 277 283
""""" Beyazyaka 6 6 65 9 8
Kadn 14 15 6 16 21
""""""" Erkek 262 259 270 270 270
Ust Yonetim Yapisi Say) 21 25 20 26 25
""""" Cinsiyet Bazmda
Kadin 1 2 2 2 2
""""""" Erkek 20 23 2 2% 23
""""" Yas Grubur'i;‘ét')re
""""""" 1830 O 0
""""""" 3140 4 7 L 2 1
""""""" 4150 9 10 1m 15 13
""""""" 5160 8 8 g g 1
""""""" L'J‘\H/ruk
""""" TCVatandasi 18 20 20 23 23
""""""" Expat 3 5 L3 2
Orta Dﬂié‘y}Ybnetim Yapisi (Say)
""""" Cinsiyet Bazinda 187 189 206 217 230
Kadn 19 20 2% 24 26
""""""" Erkek 168 169 182 193 204
""""" Yas Grubuna Gore 187 189 206 217 230
""""""" 1830 0 1 o1 0
""""""" 3140 111 107 11107 106
""""""" 4150 6] 69 83 97 106
""""""" 51-60 15 12 212 18
Toplu Sézlesme Kapsaminda Calisan isgiicti (Say)) 7414 7.069 6926 7.188 7.944
ise Yeni Alnan Calisanlar (Sayy 1660 594 659 1.197 3015
""""" Cinsiyet Bazmda
""""""" Kadin 259 11 123 206 548
""""""" Erkek 1407 483 5% 991 2.467
""""" Yas Grubuﬁé"ébre
""""""" 18-30 1529 538 603 1049 2.534
31-40 120 53 4 138 455
415010 7 g 18
""""""" 51-60 | 0 2 8
&

G4-38

Uyelik

Meslek Komitesi Uyeligi

Yonetim Kurulu Uyeligi

Uyelik

Teknik Komite Uyeligi

Yénetim Kurulu Uyeligi

icra Kurulu Uyeligi

Tarkiye Dis Ticaret Dernegi Uyelik
Tirkiye insan Yonetimi Dernegi Danisma Kurulu Uyeligi
Turkiye Kalite Dernesi Opelk
Tarkiye lean isletmecileri Dernegi Oyelik

IK Komite Uyeligi

Kurucular Kurulu Uyeligi

Uyelik

Uyelik

Yénetim Kurulu Uyeligi

G4-16
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GRI G4 icerik indeksi

Hakkinda

I,
(]
Q
0]

24

Gosterge Ad Aciklama Dis Haric Tutulanlar
Denetim £
[
G4-24 Paydas lliskileri (5.25) - - S
G4-25 Paydas iliskileri (s.24) - - =
. tle)]
G4-26 Paydas Iliskileri (s.25) - - ¥
G4-27 Musteri Memnuniyeti ve Kalite (s.35-36); Sosyal Aktivite ve Spor Kullpleri - -
(5.98); Calisanlarla iletisim (s.96); Ulkem icin Toplumsal Cinsiyet Esitligini o
Destekliyorum (s.102); Bal Arilari Mihendis Oluyor (s.105) 2
T
s L . GL4-28 Rapor Hakkinda (s.7 - - 2
GRI G4 icerik indeksi P 67 it
G4-29 Rapor Hakkinda (s.7) - - I-I:- o
Gosterge Adi Aciklama Dis Hari¢ Tutulanlar G4-30 Rapor Hakkinda (.7) _ R e
Denetim - [o)=
G4-31 Kinye (s.126) - -
Profil Gostergeleri G4-32 Rapor Hakkinda (s.7); GRI G4 igerik indeksi (s.120); Yasal Uyari (s.127) - - -
[
G4-1 Yonetim Kurulu Baskani Mesaji (s.8-9); Genel Miudur Mesaiji (s.10-11) — - G4-33 Yasal Uyari (s.127) - - = E
o N
G4-34 Kurumsal Yonetim (s.16); Surdurilebilirlik Yonetimi (s.18) - - % S
G4-2 Yonetim Kurulu Baskani Mesaji (s.8-9); Genel Mudir Mesaji (s.10-11); - - . CrdirGlebilirlic Yometim 5 €
Surdartilebilirlik Yénetimi (s.18-19) G4-35 Kurumsal Yoénetim (s.16); Strdirdlebilirlik Yonetimi (s.18) - - g 2
G4-3 Kiinye (s.126) _ _ G4-36 Kurumsal Yonetim (s.16); Strdirdlebilirlik Yonetimi (s.18) - - D
Gh-ls www ford.com.tr _ ~ G4-38 Kurumsal Yénetim (s.16); Calisan Demografisi (s.118) - -
G4-5 Kiinye (s.126) _ _ G4-39 Kurumsal Yonetim (s.16) - - E
G4-6 Ford Otosan Uretim faaliyetlerjni Turkiye'de gerceklestirmektedir. - - G4-40 Kurumsal Yonetim (s.16) - - 3
Tiirkiye Otomotiv Sektoriiniin Oncii Giicli (s.31) G4-41 Ford Otosan Calisma Ilkeleri: http://www.fordotosan.com.tr/downloads/Ku- - - %
. U
G4-7 Tiirkiye Otomotiv Sektorinin Onct Gicii (5.32) - - rumsalyonetim/codeofconduct2016.pdf g
G4-8 Tarkiye Otomotiv Sektérintin Oncti Giicii (5.32) _ _ G4-42 Kurl.{msal Yénetim (s.16); Strdirdlebilirlik Yonetimi (s.18); Ford Otosan 2014 | - - U
— Faaliyet Raporu (s.93-95)
G4-9 Gucld Mali Yapi ve Ekonomik Deger Uretimi (s.28); Turkiye Otomotiv Sek- - - o o o
tériinin Oncli Giicli (s.31-33); 2015 isglicii Istatistikleri (s.90); Performans G4-43 Kurumsal Yonetim (s.16); StrdGrdilebilirlik Yonetimi (s.18) - N
Verileri (s.112, 117) G4-45 Kurumsal Yonetim (s.16); Strdurdlebilirlik Yonetimi (s.18); Risk Yonetimi ve ig - -
G4-10 Ford Otosan isglch demograﬁsinde mevsime dayali varyasyonlar yasanmam- | - - Kontrol (s.22-23)
aktadir. 2015 Isglicli Istatistikleri (s.90); Performans Verileri (s.117) G4-46 Kurumsal Yonetim (s.16); Risk Yénetimi ve i¢ Kontrol (s.22-23); Ford Otosan - -
G4-11 is Yerinde insan Haklari (s.81) - - 2015 Faaliyet Raporu (s.96-97)
Gh-12 Tedarikci ve Bayi is Basarisi (s.38-39) _ _ G4-47 Kurumsal'Ytjnetim (s.16); Risk Yonetimi ve Ig Kontrol (s.22-23); Ford Otosan - -
2015 Faaliyet Raporu (s.96-97)
G4-13 Yonetim Kurulu Baskani Mesaji (s.8-9) - - o o . o .
— - —— - - — G4-48 "Surdurdlebilirlik Yonetimi (s.18) Surdurdlebilirlik Raporu, Sturdirilebilirlik - -
G4-14 Is Etl@] (s.20-21); Risk Yonetimi ve I¢ Kontrol (s.22-23); Misteri Memnuniyeti | - - Calisma Grubu tarafindan incelenmesinin akabinde Ford Otosan Genel Miidiirii
ve Kalite (s.35-36) tarafindan onaylanip yayinlanmistir.
G4-15 is Yerinde insan Haklari (s.80) - - G4-56 is Etigi (5.20-21); Ford Otosan Calisma ilkeleri: http://www.fordotosan.com.tr/ | - -
G4-16 Kurumsal Uyeliklerimiz (s.119) _ _ downloads/kurumsalyonetim/codeofconduct2016.pdf
G4-17 Rapor Hakkinda (s.7) _ B G4-57 is Etigi (s.20-21); Ford Otosah Calisma ilkeleri: http://www.fordotosan.com. - -
tr/downloads/kurumsalyonetim/codeofconduct2016.pdf
G4-18 Rapor Hakkinda (s.7); Surdurdlebilirlik Yonetimi (s.18) - - - -
S — G4-58 Is Etigi (s.20-21); Ford Otosan Calisma Ilkeleri: http://www.fordotosan.com.tr/ | - - b
GA4-19 Strdrulebilirlik Yonetimi (s.19) - - downloads/kurumsalyonetim/codeofconduct2016.pdf E
G4-20 Surdralebilirlik Yénetimi (s.19) Standart Géstergeleri 5 G
Y= =
G4-21 Onceliklendirme sirecini gergeklestirirken performans géstergesi kapsam - - Oncelikli Unsur: Ekonomik Performans kT
ve unsur baglayicilik sinirlar da belirlenmistir. GRI G4 Raporlama Rehberinde — a>
tanimlanan gostergelerle uyum saglayan oncelikli konulara yonelik agiklamalarda G4-DMA Oncelikli bulunmamistir. - -
gosterge protokollerini takip ederken, GRI G4 tarafindan tanimlanmayan oncelikli GL-EC1 Performans Verileri (5.112) _ _
konularda ise sirkete 6zgli performans gostergeleri olusturulmustur. Tim dncelikli — - — -
konularda sirket bilgileri rapor kapsami dahilinde yer alirken; ilgili alt konularla G4-EC2 Yonet!m'Kurulu Bagkani Mesaji (s.8-9); Genel Miidir Mesaji (s.10-11); Cevre | - -
sinirli olmak kaydiyla, enerji verimliligi ve emisyon Konularinda lojistik tedarikgil- Yonetimi (s.57)
erine; Uruin ve hizmet Kalitesi, mUsteri memnuniyeti, tedarikci ve bayi is basarisi, G4-EC3 is Yerinde insan Haklar (s.81) ~ _ g
ISG, yetenek yonetimi ve mesleki egitim, insan haklari, konularinda tedarikgi ve is - g
ortaklarina yénelik bilgiler; is etigi ve yolsuzlukla miicadele konularinda tedarikgi, G4-EC4 Ford Otosan 2014 Faaliyet Raporu (s.177) - - &
bayi ve servis operasyonlarina yonelik bilgilere de yer verilmistir. OnealiklilUnsir: Pazar Garinami
G4-22 Rapor Hakkinda (5.7) - - G4-DMA Oncelikli bulunmamustir. - -
64-23 Rapor Hakkinda (s.7) - - G4-EC6 Performans Verileri (s.118) - -

G4-32
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GRI G4 icerik indeksi GRI G4 icerik indeksi

Hakkinda

I,
(]
Q
0]

24

Gosterge Adi Aciklama Dis Haric Tutulanlar Gosterge Adi Aciklama Dis Haric Tutulanlar
Denetim Denetim £
Oncelikli Unsur: Dolayli Ekonomik Etkiler G4-EN29 | Performans Verileri (s.114) | - | - 5
G4-DMA Oncelikli bulunmamistir. - - Oncelikli Unsur: Tagimacilik E
G4-EC7 Sosyal Sorumluluk (s.101); Ulkem icin Toplumsal Cinsiyet Esitligini Destekli- | - - G4-DMA Oncelikli bulunmamistir. - - ,ﬁ
yorum (s.102); Bal Arilari Mihendis Oluyor (s.105) G4-EN30 Lojistikte Verimlilik (s.65) } _
G4-EC8 Yénetim Kurulu Bagkani'nin Mesaji (s.8-9); Genel Miidur Mesaji (s.10-11); - - Oncelikli Unsur: Genel o
Tedarikgi Bayi ve Is Basarisi (s.38-39); Inovasyon ve Ar-Ge Yonetimi (s.44-46, =
48); AkIlAlAI ve Erjgilebilir Ulasim 'Al'ekAnolojilAeriA 55.52-53); quyal Sorumluluk G4-DMA Oncelikli bulunmamistir. - - % @
(Asr.l1lgr1l);v1 llJJer](;r:; ilsglgl'lEzElrLLr:?g;ImSIVet Esitligini Destekliyorum (s.102); Bal G 4-EN31T Performans Verileri (s.114) ] _ '-E E
e Unsu s S e Uy Oncelikli Unsur: Tedarikci Cevresel Etki Degerlendirme . EE
G4-DMA Tedarikci ve Bayi is Basarisi (s.38-39) - _ G4-DMA Tedarikgi ve Bayi ?5 Basarisi (5.38-39) - -
G4-EC9 Tedariki ve Bayi is Basarisi (s.38) - - Cl-EN32 Tedarikcive By E Basans (538-39 - - 5
Oncelikli Unsur: Enerj (?A—EN33 Tedarikgi ve Bayi Is Basarisi (s.38-39) - - . E
G4-DMA Cevre Yonetimi (s.56-59); Enerji ve Iklim (s.60-65) - - Oncelikl Unsur: Gevresel Sikayet Mekanizmalan % 3
G4-EN3 Enerji ve iklim (s.61-62); Performans Verileri (s.113) ] } Ga-DMA Oncelikli bulunmarnistr: - - i "
G4-EN5S Enerji ve iklim (s.61-62); Performans Verileri (s.113) - - ?A_EN% - Performans Verileri (s.114) - - EE
G4-ENB Enerji ve Iklim (s.61-62, 64); Performans Verileri (s.113) - - Oncetikli Unsur: [stihdam .
G4-EN7 Verimli ve DUsik Emisyonlu Araglar (s.47) - - G4-DMA Oncelikli bulunmamistir - - =
Oncelikli Unsur: Su G4-LA1 Performans Verileri (s.118) - _ E
- : - e e D i e | -
G4-EN8 Cevre Dostu Uretim (s.67); Performans Verileri (s.113) - - isglicti dahilinde 2015 yilinda 1 yari zamanli calisan bulunmaktadir. E
G4-ENS Cevre Dostu Uretim (s.67) - - G4-LA3 Toplumsal Cinsiyet Esitligi (s.82) - - =
G4-EN10 Cevre Dostu Uretim (s.67); Performans Verileri (s.113) - - Oncelikli Unsur: Is Sagligi ve Giivenligi
Oncelikli Unsur: Biyocesitlilik G4-DMA is Saglig ve Glvenlidi (s.74-79) - -
G4-DMA Oncelikli bulunmamistir. - - G4-LAS is Sagligi ve Givenlii (s.75) - -
G4-EN11 Cevre Dostu Uretim (s.70) - - G4-LAB is Sagligi ve Glvenligi (s.79); Performans Verileri (5.115-116) - -
G4-EN13 Cevre Dostu Uretim (s.70) - - G4-LA7 Performans Verileri (s.116) - -
Oncelikli Unsur: Emisyonlar G4-LA8 Saglik Hizmetleri (s.77) - -
G4-DMA Cevre Yonetimi (s.56-59); Eneriji ve iKlim (s.60-65) - - Oncelikli Unsur: Egitim
G4-EN15 Enerji ve iklim (s.62); Performans Verileri (s.113) - - G4-DMA Yetenek Yonetimi (s.87-89); Mesleki ve Kisisel Gelisim Egitimleri (s.94-395) - -
G4-EN16 Enerji ve iklim (s.62); Performans Verileri (s.113) - - G4-LAS Mesleki ve Kisisel Gelisim Egitimleri (s.94); Performans Verileri (s.115) - -
G4-EN18 Eneriji ve iklim (s.65); Performans Verileri (s.113) - - G4-LA10 Yetenek Yonetimi (s.87-89); Mesleki ve Kisisel Gelisim Egitimleri (s.94-35) - -
G4-EN19 Enerji ve iklim (s.62-64); Performans Verileri (s.113) - - G4-LANM Yetenek Yonetimi (s.89) - -
G4-EN21 Enerji ve iklim (s.65); Performans Verileri (s.113) - - Oncelikli Unsur: Cesitlilik ve Esit Olanaklar
Oncelikli Unsur: Atiklar G4-DMA is Yerinde insan Haklari (s.80-81); Toplumsal Cinsiyet Esitligi (.82); iste - - "
G4-DMA Oncelikli bulunmammistr _ _ Esitlik Calismalari (s.84); Engelli Calisanlar (s.86) E _
GU-EN22 Performans Verileri (s.113) _ _ EEA—LA‘I 2 i“§te Esitlik Calismalari (s.84); Performans Verileri (s.118) - - % _%
G4-EN23 Cevre Dostu Uretim (s.69-70); Performans Verileri (s.113-114) - - Ol s Bk = b e 'Ucretlendi'rme " g g
G4-EN2G Cevre Dostu Uretim (s.67, 70) _ _ G4-DMA Is Yerinde Insan Haklari (s.80); Iste Esitlik Calismalari (s.84) - -
Oncelikli Unsur: Uriin ve Hizmetler G4-LAT3 Is Yerinde Insan Haklar (s.80) - -
G4-DMA inovasyon ve Ar-Ge Yénetimi (s.44-46); Verimli ve Diistik Emisyonlu Araclar - - U RET e ST Ve T E e Degerlendirm'esi
(s.47-48); Cevre Yonetimi (s.57) G4-DMA Tedarikgi ve Bayi Is Basarisi (s.38-39) - - >
G4-EN27 inovasyon ve Ar-Ge Yonetimi (s.44-46); Verimli ve Diisiik Emisyonlu Araclar - - G4-LAL Tedarikci ve Bayi Is Basaris (s.39) - - §
(s47-48) G4-LA15 Tedarikei ve Bayi Is Basarisi (s.39) - - s

Oncelikli Unsur: Yasal Uyum

G4-DMA Oncelikli bulunmamistir. - -
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GRI G4 icerik indeksi

Gosterge Adi Aciklama Dis Haric Tutulanlar Gosterge Adi Aciklama Dis Haric Tutulanlar
Denetim Denetim

Rapor
Hakkinda

GRI G4 icerik indeksi

Oncelikli Unsur: Uriin ve Hizmet Etiketleme

Oncelikli Unsur: Ayrmciligin Onlenmesi

G4-DMA

s Yerinde insan Haklari (s.80-81); Toplumsal Cinsiyet Esitligi (s.82); iste
Esitlik Calismalari (s.84)

G4-HR3

"is Yerinde insan Haklari (s.80); Raporlama doneminde ayrimcilik uygulamasi
olarak karara baglanmis bir vaka kaydedilmemistir.”

Oncelikli Unsur: Orgiitlenme Hakki ve Toplu Sézlesme

G4-DMA

s Yerinde insan HaKlari (s.80-81)

G4-HR4

Raporlama déneminde Ford Otosan ya da tedarikci operasyonlarinda orgu-
tlenme ve toplu sozlesme hakkkina yonelik belirgin bir risk unsuru ya da ihlal
durumu gozlenmemistir.

Oncelikli Unsur: Cocuk istihdami

G4-DMA

s Yerinde insan Haklari (s.81)

G4-HRS

Raporlama déneminde Ford Otosan ya da tedarikgi operasyonlarinda ¢ocuk
istihdamina yénelik yonelik belirgin bir risk unsuru ya da ihlal durumu gozlen-
memistir.

Oncelikli Unsur: Zorla ve Zorunlu Calisma

G4-DMA

s Yerinde insan Haklari (s.81)

G4-HRG

Raporlama déneminde Ford Otosan ya da tedarikci operasyonlarinda zorla
ve zorunlu calistirmaya yonelik belirgin bir risk unsuru ya da ihlal durumu
gozlenmemistir.

Oncelikli Unsur: Degerlendirme

G4-DMA

Risk Yonetimi ve ic Kontrol (s.23)

G4-HRS

Risk Yénetimi ve i¢c Kontrol (s.23)

Oncelikli Unsur: Tedarikcilerde insan Haklari Uygulamalari Degerlendirmesi

G4-DMA Tedariki ve Bayi is Basarisi (5.39)

G4-HR10 Tedarikci ve Bayi Is Basarisi (s.39)

G4-HR11 Tedariki ve Bayi Is Basarisi (s.39)

Oncelikli Unsur: Yerel Toplum

G4-DMA Oncelikli bulunmamistr.

G4-S02 Raporlama doneminde operasyonlardan dolayi yerel toplum Uzerinde bir

olumsuz etkinin olustugu vaka yasanmamistir.

Oncelikli Unsur: Yolsuzlukla Miicadele

G4-DMA is Etigi (s.21); Risk Yénetimi ve i¢ Kontrol (s.23)

G4-S03 s Etigi (s.21); Risk Yonetimi ve ic Kontrol (s.23)

G4-S04 Is Etigi (s.21); Risk Yonetimi ve ic Kontrol (s.23)

Oncelikli Unsur: Kamu Politikalari

G4-DMA Oncelikli bulunmamustir.

G4-S06 Is Etigi (s.21)

Oncelikli Unsur: Toplum Uzerinde Etkilere Yonelik Sikayet Mekanizmalari

G4-DMA Oncelikli bulunmamustir.

G4-SO11 is Etigi (s.20-21)

Oncelikli Unsur: Tiiketici Saglik ve Emniyeti

G4-DMA Arac Emniyeti (s.49-51); Akilli ve Erisilebilir Ulasim Teknolojileri (s.52-53)
G4-PR1 Arac Emniyeti (s.49-51); Akilli ve Erisilebilir Ulasim Teknolojileri (s.52-53)
G4-PR2 Raporlama déneminde arag emniyeti konulariyla ilgili yasal dizenlemelere

uyumsuzlukla ilgili bir vaka yasanmamustir.

G4-DMA Oncelikli bulunmamistir. - -
G4-PR3 Musteri Memnuniyeti ve Kalite (s.36) - -
G4-PR4 Musteri Memnuniyeti ve Kalite (s.36) - -
G4-PRS Musteri Memnuniyeti Arastirmalari (s.36) - -

Oncelikli Unsur: Pazarlama iletisimi

G4-DMA

Oncelikli bulunmamustir.

G4-PR7

Musteri Memnuniyeti ve Kalite (s.36)

Oncelikli Unsur: Stirdiiriilebilirlik ve Risk Yonetimi

DMA

Surdurilebilirlik Yénetimi (s.18-19); Risk Yonetimi ve i¢c Kontrol (s.22-23);
Tedariki ve Bayi is Basarisi (s.38-40)

Oncelikli Unsur: Inovasyon

DMA

| Sirduriilebilir Ulasim Cozimleri (s.42); inovasyon ve Ar-Ge Yonetimi (44-46)

Oncelikli Unsur: Tedariki ve Bayi is Basarisi

DMA

| Tedarikci ve Bayi Is Basarisi (s.38-40)

Oncelikli Unsur: Uriin Geri Cagirma Yénetimi

DMA

| Uriin Geri Cagirma Stratejisi (5.37)

Oncelikli Unsur: Afet ve Acil Durum Hazirligi

DMA

| Acil Durumlara Hazrlik ve FOKE (5.79)

Oncelikli Unsur: Is Hayati - Ozel Hayat Dengesi

DMA

| Toplumsal Cinsiyet Esitligi (s.82); Sosyal Aktivite ve Spor Kultpleri (s.98)

Performans
Verileri
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Ford Otomotiv Sanayi A.S.

Genel Mudirluk

Kocaeli Fabrikalari
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T:+90 262 3155000
Sancaktepe Ar-Ge Merkezi
Akpinar Mah. Hasan Basri Cad. No: 2 34885 Sancaktepe/istanbul

T:+90 216 664 90 90
Sancaktepe Yedek Parca Dagitim Merkezi
Akpinar Mah. Hasan Basri Cad. No: 2 34885 Sancaktepe/istanbul

T:+90 216 564 71 00
indnii Fabrikasi
Boztyik - Kiitahya Yolu Uzeri 26311 indnii 186 Képriibasi/Eskisehir

T:+90222213 2000

internet Sitesi

www.fordotosan.com.tr
Rapor hakkinda bilgi edinmek; goriis ve onerilerinizi iletmek icin;

surdurulebilirlik@ford.com.tr

Nursel Olmez Ates Pelin Sacbiiken Raporlama Danismani Gorsel Tasarim
insan Kaynaklari Direktérii ic iletisim ve Kurumsal Kiymet-i Harbiye Act Reklam
Ford Otomotiv Sanayi A.S. Sosyal Sorumluluk Uzmani

Ford Otomotiv Sanayi A.S.
Noates 1@ford.com.tr psacbuke®ford.com.tr info@kiymetiharbiye.com info@actreklam.com
T: +90 262 315 52 00 T: +90 262 315 52 83 T:+90212279 13 13 T: +90 222 232 04 74
Tesekkdirler

Niyazi Nihat Akpinar, Bilal Seker, Betll Tavac, Dicle EKin, Asli Solmaz, Burak Yontar, Elif Arada, irem Eribol, Dicle EKin, Cagla
Atmaca, Cagla Tuba Karagdz Sever, Umit Kahraman, Gozde Akbiyik, Murat Tezcan, Tugge imirzi, ismail Oztiirk, Serkan Bozoglu,
Metin Ogiing, Enes Zor, Murat Ozcaner,Ugur Akarsu, Giilcin Oztitiz, Bahar Darici, Burak Cekmece, Asli Kavala, Murat Tursun,
Glilten Eliytrekli, Yasemen Toklucu, Hande Melek Altay, irem Yilmaz, Biisrah Ozer, Selcuk Borakay, Ugur Akarsu.

G4 -3/ G4-5/G4-31

Yasal Uyari:

“Ford Otosan 2015 Surddrdlebilirlik Raporu (“Rapor”), Ford Otomotiv Sanayi A.S. (“Ford Otosan”) tarafindan hazirlanmistir. Bu Rapor’da
yer alan ve eksiksiz olma vasfini tasimayan tim bilgi, goriis ve degerlendirmeler Ford Otosan tarafindan saglanmis ve bu Rapor amaciy-
la bagimsiz olarak dogrulanmamistir.

Bu Rapor, sadece bilgilendirme amaciyla hazirlanmis olup, herhangi bir yatirim karari icin temel olusturmayi amaclamamaktadir. Bu
Rapor’da yer alan bilgiler Ford Otosan hisselerinin satisina ait herhangi bir teklifi veya bir teklifin pargasini ya da bu tir bir satis sirecine
davet niteligi teskil etmez ve bu Rapor’un yayimlanmasiyla bu tir bir yasal iliski kurulmus sayilmaz.

Bu Rapor’da yer alan tim bilgi ve iliskili belgelerin, Rapor’un kapsadigi donem itibariyle dogru olduguna inanilmakta olup bilgiler glive-
nilir kaynaklara dayanilarak iyi niyetle aciklanmistir. Ancak Ford Otosan bu bilgilere yonelik herhangi bir beyan, garanti ya da taahhutte
bulunmamaktadir. Buna uygun olarak Ford Otosan, Ford Otosan hissedarlari, Ford Otosan istirakleri veya onlarin yonetim Kurulu Gyeleri,
calisanlar ya da danismanlari, bu Rapor kapsaminda aciklanan herhangi bir bilgi ya da iletisimde veya bu Rapor’da yer alan bilgilere
dayanan veya yer almayan bir bilgi neticesinde kisi veya kisilerin dogrudan ya da dolayli olarak ugrayacagi kayip ve zararindan sorumlu
degildir.”
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