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Urdurulebilirlik




6 Subat 2023 tarihinde Kahramanmaras ili merkezli gerceklesen ve
sonrasinda da takip eden depremlerle 11 ilimizi etkileyen tarihin en bUyUk deprem
felaketlerinden birini yasadik. Depremden etkilenen tUm vatandaslarimizin acisini
paylasiyor, deprem felaketinde yasamini yitirenlere Allah'tan rahmet ve Ulkemize

bassaghgi diliyoruz. Ko¢ Holding, Ford Motor Company ve Ford Otosan olarak
bolgede yaralari sarmak i¢in ilk andan itibaren basladigimiz ¢calismalarimiza var
gucUmuzle devam ediyoruz.

Birlik, beraberlik ve dayanisma ile zorluklari asmak ve gelecegdi birlikte
insa etmek adina destedimizi sirdiriyoruz.



ICINDEKILER

4

Rapor
Hakkinda

N\

Rapor Hakkkinda
Yénetim Kurulu Baskani'nin Mesaiji
Genel MUdir'on Mesaiji

(

Ford Otosan
Hakkinda

N

Ford Otosan Hakkinda
One Cikanlar
Ford Otosan Surdirilebilirlik Yolculugu

( Gelecek Simdi

16

Surdurilebilirlik Hedefleri 17

Gelecek Sordurulebilirlik Oncelikleri 19
Simdi S

Paydaslarla lletisim 21

L Surdorolebilirlik Yonetimi 24

[

Y : Yoénetim Kurulu ve Komiteler 27

urumsa . ; ; .
Yénetim Etik, Seffaflik, I¢ Kontrol ve Ic Denetim 29
Risk Yonetimi 33

L

4 .

B Inovasyon 38
:I'eknololl Ve Dijitallesme 43
Inovasyon igin

Siber Guvenlik 46

Ford Otosan 2022 Surdurulebilirlik Raporu

@ Cevreigin

Cevre Icin

DUsUk Karbon Ekonomisine Gegis ve
iklim Riskleri

Karbon D6énisim Programi
Urinlerde Surdurilebilirlik
Operasyonel Cevresel Etki

Deger Zinciri Yonetimi

49

50
51
52
57
66

“@” | .
Insan igin
o

insan icin

Calisan ve insan Haklari
Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik
Cevik D6nUsim

KUltUr ve Liderlik DonUsUmU

is Veren Markasi ve Yetenek Kazanimi
Yetenek Yonetimi

Kariyer Yonetimi

Tanima, Takdir ve Odullendirme
is Saghgi ve Guvenligi

Musteri Deneyimi ve Bayiler
Arac Kalitesi ve GUvenlik

70
71
72
76
77
78
79
82
84
86
88
94

Toplum igin

(

Toplum icin

Ford Otosan Toplumsal Yatirim Alanlari
Oncelikli Toplumsal Yatirim Alanlari
2023 Kahramanmaras Depremi
Seferberligi

Toplumsal Yatirim Projelerimiz

97
98
99

100
101

Kurumsal Uyelikler
Riskler ve Firsatlar
Performans Gostergeleri
GRI icerik Indeksi
Raporlama S6zI0gu
Dogrulama Beyani

107
110
126
138
144
145

Rapor Hakkinda

Yénetim Kurulu Baskani'nin Mesaiji

Genel MUdUr'on Mesaji

Ford Otosan Hakkinda

Gelecek. Simdi

Oncelikler

Kurumsal Yénetim

Teknoloji ve inovasyon igin

Cevre icin

insan icin

Toplum igin

Ekler



RAPOR HAKKINDA

Ford Otosan Sanayi A.S. olarak
sUrdUrdlebilirlik alaninda gegmisten bugine
yUrittugimuioz ¢alismalar; adil, seffaf ve
hesap verebilir ydnetim anlayisimizla Birlesmis
Milletler (BM) Kiresel llkeler Sézlesmesi'nin
(UN Global Compact- UNGC) imzaci Uyeleri
arasinda yer aliyoruz. TUm is sUreglerimizi
SUrdurulebilir Kalkinma Amaclari'na katki
saglayacak sekilde yénetiyoruz. Borsa
istanbul (BIST) Surdurilebilirlik, FTSE4Good
Gelismekte Olan Piyasalar ve Bloomberg
Cinsiyet Esitligi (GEI) (2021'den itibaren)
endekslerinde yer aliyoruz. Son dért yildir Dow
Jones Sdrddrulebilirlik Endeksi'ne (Dow Jones
Sustainability Emerging Markets Index- DJSI)
aktif olarak yanit veriyoruz. Karbon Saydamlik
Projesi'nin (Carbon Disclosure Project — CDP)
iklim ve su programlarina yanit veriyoruz.
2022 yilinda Bilim Temelli Hedefler Girisimi'ne
(SBTi- Science Based Targets Initiative)
emisyonlarimizi azaltma taahhUdU verdik.
Ayrica Iklimle Baglantili Finansal Beyanlar
Gorev Gucl'ne (TCFD) destek veren sirketler
arasinda yer aliyoruz. (Detayli TCFD tablosuna

sayfa 36'dan ulasabilirsiniz.)

Ford Otosan olarak 1 Ocak - 31 Aralik

2022 dénemini kapsayan sUrdUrUlebilirlik
raporumuz kapsaminda ¢evresel, sosyal

ve yonetisim alanlarinda 2022 yilinda
acikladigimiz uzun dénemli hedeflerimizi ve
buna yonelik performansimizi, Gelecek Simdi
stratejimizi, stratejik yonetim yaklasimimizi,
paydaslarimizla iliskilerimizi ve iyi
uygulamalarimizi paylasiyoruz. Bu rapor, GRI

Standartlari'na uyumlu olarak hazirlandi.

Ford Otosan 2022 Surdurdlebilirlik Raporu

Raporla ilgili soru, géris ve dnerilerinizi

esg@ford.com.tr adresine iletebilirsiniz.

ikonu gérdigunizde tiklayarak

videonun oldugu linke gidebilirsiniz.

Bu ikonu gordiginiz goérsele

tiklayarak ilgili linke gidebilirsiniz.

Rapor boyunca italik renkli metinlere
tiklayarak konuyla ilgili linke

gidebilirsiniz.
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YONETIM KURULU
BASKANI'NIN MESAJI

Ford Otosan 2022 Surdurdlebilirlik Raporu

Degerli Paydaslarimiz,

6 Subat 2023 ginU Ulkemiz tarihinin en bUyUk
dogal afetlerinden birini yasadik. 11 ilimizi
etkileyen Kahramanmaras merkezli depremler
esi gérilmemis bir yikima yol agti. Hayatini
kaybeden ¢alisma arkadaslarimizin ve on
binlerce vatandasimizin yasini birlikte tuttuk,
hala da tutuyoruz... Bir kez daha hayatini
kaybeden yurttaslarimiza rahmet, yakinlarina

bassaglidi, yarahlara ise acil sifalar diliyorum

Ulke olarak iginde bulundugumuz bu zor ginlerde
birlik, beraberlik ve dayanisma icerisinde hareket
etmeye her zamankinden daha ¢ok ihtiyacimiz
oldugu bir donemden gec¢tik, bundan sonra da
yasanan felaketi unutmadan unutturmadan
omuz omuza yUrimeye devam etmeliyiz. Ford
Otosan olarak depremin ilk saatlerinden itibaren
bolgeye destek icin Kog Toplulugu ile koordineli

bir sekilde calismalarimizi sirdirdik.

Depremden etkilenen bolgelerimizde,
ozellikle kadinlarin, ¢ocuklarin,
genglerin, yashlarin ve engellilerin 6zel
ihtiyaglarini da gozetecek sekilde,

20 bin kisinin yasayacagi 5 bin
konteynerden olusan gegici barinma
merkezlerini insa ediyoruz.

TUm bu ¢alismalarda bUyUk bir génildenlikle
yer alan Ford Otosanli ¢alisma arkadaslarimiza
cok tesekkir ederim. Bundan sonra da

barinma ve sosyal destek ihtiyaglarinin hizla
karsilanmasi i¢in depremzedelerin yaninda
olmayi strdUrecegiz. Bolgede 20 bin kisinin
yasayacadi 5 bin konteynerden olusan gegici
barinma merkezlerini Adiyaman, Hatay,
Kahramanmaras ve Malatya'da insa ediyoruz.
Kuracagimiz merkezleri 6zellikle kadinlarin,
cocuklarin, genglerin, yaslilarin ve engellilerin 6zel
ihtiyaclarini da gozetecek sekilde givenli yasam
alanlari olarak hazirlamayi bir sorumluluk olarak

goruyoruz.

DUnyanin karsi karsiya oldugu belirsizlikler,
cevresel ve sosyal degisimler ile gelecegin
trendlerine uygun, kapsayici, dengeli ve inovatif
is sUreglerini de beraberinde getiriyor. Kiresel
otomotiv endUstrisinin en basarili ve uzun
soluklu ortak girisimlerinden biri olan Ford
Otosan'da isimizi bu dogrultuda ydnetiyor,

tUm faaliyet alanlarimizda sektérin gelecegini

dénUstiriyoruz.

2022 yilinda operasyonel ve finansal kosullarin
sektérUmuiz agisindan gittikge daha zorlayici
ve karmasik hale gelmesine ragmen yeni nesil
projelerimize odaklanarak yatirimlarimiza
devam ettik, bilanco ve nakit akisimizi

gU¢lU tutmayi basardik. Bu zorlu dénemde;
TUrkiye'de, Ford Otosan tarihinin en yUksek
arag Uretim kapasitesi olan 471.700 adede
ulasarak TUrkiye Pazarinin toplam arag

Uretiminin %28'ini, ticari ara¢ Uretiminin
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ise %69'unu gergeklestirdik. Romanya dahil
toplamda 721.700 arag Uretim kapasitesine
ulastik.

DiUsUk emisyonlu araglarla birlikte otomotiv
sektori kUresel karbon gegisinde kritik bir

role sahip. Yeni nesil arag¢lara yatirim yapan,
yeni deger zinciri modelleri kurmaya ¢alisan
ve Uretim yeteneklerini gelistiren firmalarin
sektérde avantaj elde edecegdine inancimiz
tam. SektorimUzin bu kapsamda en 6ne
¢tkan firsat alani olan elektrifikasyon trendi
ve Ford Otosan "otomotiv sektdorinde elektrik
donUsUmaine liderlik etme” yaklasimimiz
dogrultusunda 2022 yilinda, Romanya'daki
Craiova Fabrikasi'ni binyemize kattik. Ford
Otosan'in 6zellikle ticari aracglar ve elektrikli
araglarda elde ettigi uzmanlik ve deneyimi
oraya da tasiyarak, hem Avrupa’nin en bUyUk
ticari arag Uretim UssU unvanimizi pekistirecek,
hem de Ford'un elektrifikasyon stratejisinde

rolimizi kuvvetlendirecegiz.

Ford Otosan'daki Turkiye operasyonlarimiz
genelinde 2040 yilina kadar "karbon-

notr” olma hedefimizi destekleyecek

projeler dnceliklendirilmekte, Sirket'in
faaliyetlerinden ve UrUnlerinden kaynaklanan
sera gazi emisyonlarinin azaltilmasi igin
enerji verimliligi projeleri uygulanmakta ve
yenilenebilir malzeme ve enerji kaynaklari
kullanimini artiracak tasarim ve faaliyetlerde

bulunulmaktadir.

2022, Ford'un Avrupa'daki ilk tam elektrikli
ticari araci E-Transit'i hattan indirdigimiz,
Kocaeli Fabrikalarimizda Uretimine
baslayacagimiz yeni nesil tam elektrikli
E-Transit Custom modelinin tanitimini
gerc¢eklestirdigimiz, yani elektrifikasyonda
planlarimizi séz verdigimiz gibi adim adim

hayata gegirmeye devam ettigimiz bir yil oldu.

Geride biraktigimiz yil boyunca ¢alisma
arkadaslarimiz, ortaya koyduklari

mUhendislik yetkinlikleri ve Ar-Ge glcUmUz
sayesinde, dUnyanin doért bir yaninda

bizleri gururlandirmaya devam ettiler. Bu
dogrultuda, dijitallesmenin dénistUrico
gUcinU esas alarak, Ford Trucks'in “2040'ta
sifir emisyon" hedefine giden yolda énemli

bir dénUm noktasini ardimizda biraktik.
"Generation F" manifestosu paralelinde
tamamen Ford Otosan mUhendisleri
tarafindan tasarlanan ve 2024 yilinda sifir
emisyonlu, baglantili ve otonom teknolojileri
kullanarak Uretilmeye baslanacak olan ilk tam
elektrikli kamyonumuzun ve mihendislerimizin
gelistirdigi yenilik¢i teknolojilerimizin tanitimini
daha once de biyUk ses getirdigimiz Hannover

Fuari'nda gergeklestirdik.

Sektdérimizin ve dUnyanin gelecegini
sekillendirmek i¢in yUrottigimoz tUm bu
¢alismalarda, iginde bulundugumuz toplumla
birlikte gelistigimize inaniyoruz. Basta
faaliyet gésterdigimiz bolgelerde olmak

Uzere toplumsal kalkinmaya genis ¢apta

katki saglamayi amagliyor, nitelikli egitim,
esitsizliklerin azaltilmasi ve toplumsal cinsiyet
esitligi konularini dnceliklendiriyoruz.

Ford Otosan olarak toplumsal yatirim
stratejimizin énemli bir kismini olusturan
nitelikli egitim konusunda, gelecegdin
yeteneklerini yetistiren, yenilik¢i ve arastirmaci
Universite ve okullari desteklemeye
odaklanarak Vehbi Ko¢ Vakfi ile birlikte

bir¢cok yeni projeye imza attik. Ayrica,
onceliklendirdigimiz toplumsal yatirim
alanlarindan ikisini bir araya getirerek, Young
Guru Academy (YGA) ile is birligi yaptigimiz
“Birbirini Gelistiren Kadinlar Projesi”
kapsaminda Universitelerin mUhendislik
bélumlerinde okuyan 1.000 kadin 6grenciye
yonelik tasarladigimiz gevrim igi egitim
programlari ile kadinlarin teknoloji alaninda

kendilerini gelistirmelerine olanak sagladik.

SUrdurilebilirlik programimizin bir diger
énemli parcasi olan "is'te Esitlik" anlayisimizla
kadinlarin is hayatina katilimi basta olmak
Uzere, firsat esitligini tUm ekosistemimize
yayginlastirmayi 2022 yilinda da
onceliklendirdik. Otomotiv sektorinin kadin
istihdam lideri olarak Bloomberg Cinsiyet
Esitligi Endeksi'nde performansimizi artirarak

yer almaya devam ettik.

Ford Otosan'da gevresel, sosyal ve yonetisim
¢ahismalarimizi ihtiyatla yerine getiriyoruz.
Birgok farkli kolda yUrittigimuiz proje ve

uygulamalarimizi 2022 yilinda bir araya

getirerek Ford Otosan'in uzun dénemli
sUrdurulebilirlik stratejisi olan Gelecek Simdi'yi
hayata gegirdik. Bu raporda, basta iklim krizi
ve enerji ydnetimi, atik ydnetimi ve dongUsel
ekonomi, su yénetimi, toplumsal cinsiyet esitligi
ve toplumsal fayda alanlarindaki hedeflerimiz
ve calismalarimiz olmak Uzere Gelecek Simdi
stratejimizi siz degerli paydaslarimizla

paylasmaktan mutluluk duyuyoruz.

Geride biraktigimiz 2022 yilinda
gergeklestirdigimiz ¢alismalar ile kendimize yol
gOsterici olarak belirledigimiz hedeflerimize
yonelik sagladigimiz basarilarda emegdi gegen
kiymetli galisma arkadaslarima ve ailelerine,
degerli tedarikgilerimize ve bayilerimize,
muUsterilerimize, hissedarlarimiza ve tim
paydaslarimiza tesekkirlerimi sunuyorum.

Saygi ve sevgilerimle,

Yoénetim Kurulu Baskani
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GENEL MUDUR'UN
MESAJI

Ford Otosan 2022 Surdurdlebilirlik Raporu

Saygideder Paydaslarimiz,

Subat ayinda merkez UssU Kahramanmaras
olan ve birgok ilimizi etkileyen depremlerle son
yUzyilin en bUyUk felaketinin derin UzUntUsUnU
yasadik. Ulke olarak zor ginlerden gectigimiz,
birlik, beraberlik ve dayanisma ruhuna en ¢ok
ihtiya¢c duydugumuz bu dénemde, Ford Otosan
olarak 6nceligimiz baélgenin acil ihtiyaglarinin
karsilanmasi i¢in tUm imkanlarimizi seferber
etmek oldu; calisma arkadaslarimizin ve
bayilerimizin ézverili katkilariyla, kamu
kurumlari ile is birligi yaparak var gicimuzle
gerek arama kurtarma c¢alismalarina gerekse
bdlgenin barinma, saglik, isinma, gida,

lojistik gibi temel ihtiyaglarinin giderilmesine
odaklandik. Tum Ford Otosanlilara ve degerli
bayilerimize simdiye kadar ki ve bundan
sonraki ¢cabaniz, 6zveriniz ve desteginiz igin
tesekkUr ederim. Ancak, asil zorlu sinav
bundan sonra basliyor; bolgeye yeniden hayat
verecedimiz, uzun soluklu iyilesme sUrecindeyiz.
Simdi icinde bulundugumuz bu kritik dénemde,
bdlgenin uzun vadeli pek ¢ok ihtiyacina yonelik

¢alismalarimizi belirledik ve hayata gegiriyoruz.

Depremden etkilenen bélgelerin
uzun vadeli pek ¢ok ihtiyacina
yonelik galismalarimizi belirledik
ve hayata gegiriyoruz.

Bu konuda Ford Otosan olarak ana
hissedarlarimiz Ko¢ Holding ve Ford Motor
Company ile yOrittigUimuiz basta kadin ve
¢ocuklarin barinma ve sosyal ihtiyaglarini
karsilayacak ¢alismalarla bdlgeye destegdimizi

kesintisiz sekilde sUrdirecegiz.

2022 yili, pandeminin ardindan Rusya-

Ukrayna savasiyla gélgelenen ve kiresel
olgekte ekonomik dalgalanmalarin devam
ettigi bir yil oldu. Ancak, otomotiv sektérinde
yari iletken arz kisitlari ve lojistikte yasanan
aksamalara ragmen basaril bir yil gegirdik.

Bu basarida, basta calisma arkadaslarimiz ve
tedarikgilerimiz olmak Uzere paydaslarimiz ile
etkin is birliklerimiz, esnek ve verimli Gretimimiz
ve ¢evik ¢alisma yaklasimimiz énemli bir paya

sahip oldu.

Yatirim planlarimiz ¢ergevesinde Ford'un
Romanya'daki Craiova Fabrikasi'ni Temmuz
2022'de binyemize katarak 2 Glkede 4
fabrikamiz, yaklasik 722 bin arag¢ Uretme
kapasitemiz ve 20 bini askin ¢alisma
arkadasimizla uluslararasi bir oyuncu haline
geldik. Uretim portféyimuize, Ford Avrupa'nin
en cok satan binek araci Ford Puma'nin da
dahil olmasiyla birlikte ticari araglardaki
Uretim ve mUhendislik yeteneklerimize binek

arag¢ kategorisini de ekledik.

2022 yilinda, hava kalitesinin iyilestirilmesi ve
karbon emisyonlarinin azaltilmasi hedefleri

kUresel olarak otomotiv endUstrisinde otomobil

Rapor Hakkinda

Yonetim Kurulu Baskani'nin Mesaji

Genel Midir'tn Mesaji

Ford Otosan Hakkinda

Gelecek. Simdi

Oncelikler

Kurumsal Yénetim

Teknoloji ve inovasyon icin

Cevre icin

insan icin

Toplum igin

Ekler



Ureticilerini daha verimli ve dUsUk emisyonlu
araglar Gretmeye tesvik etti. Otomotivde,
sanayide ve enerji ihtiyacinin oldugu her
alanda bUyUk bir donUsUm yasaniyor. Yeni
nesil elektrikli ve baglantili araglarin yani sira
yakit hicresi gibi yeni karbon-notr teknolojiler
Uzerindeki calismalar da hiz kazandi.
Elektrifikasyon, hidrojen, otonom sirUs
teknolojileri ve baglantili araglar gibi alanlarin
hizla gelistigi son yillarda Ford Otosan olarak
6zelikle ticari araglarin elektrifikasyonunda
6nemli bir yol katederek otomotiv sektérinin

doénUsUme liderlik etmeye devam ediyoruz.

Cevresel, sosyal ve yonetisim alanlarinda net,
ulasilabilir ve uzun dénemli sUrdUrilebilirlik
hedeflerimizi 2022 yilinda belirleyerek
tamamen sahiplendigimiz ve paydaslarimizin
degisen surdurilebilirlik beklentilerini
karsilayacak bir donemi baslattik. "Gelecek
Simdi" vizyonumuz ile Ford Otosan
¢alisanlarini, tedarikgilerini, bayi agini ve is
ortaklarini sirdGrilebilirlik calismalarimiza
dahil etmeyi en 6nemli 6ncelidimiz olarak
goriyoruz. Ford Otosan ekosisteminde
donUsUmUn 6ncisU olma yolunda gigly,
kapsamli ve kararl adimlarla ilerliyoruz.
Cevre icin, insan icin, Toplum icin, Teknoloji ve

inovasyon icin Gelecek Simdi diyoruz.

iklim degisikliginin olumsuz etkilerini azaltmak
amaciyla binek araglarda 2030, hafif ve orta
ticari araglarda 2035, agir ticari araglarda ise
2040 itibariyla sadece sifir emisyonlu arag

satisi hedefliyoruz. Turkiye'deki tUm Uretim

tesislerimiz ve Ar-Ge merkezinde, 2030'da
karbon nétr olmayi amagliyor, bu dogrultuda
yerleskelerde kullandigimiz elektriginin
tamamini %100 yenilenebilir kaynaklardan elde

ediyoruz.

Turkiye'nin ilk ve tek entegre arag Uretim
tesisi olma hedefimizi 2022 yilinda
gergeklestirerek batarya montaj hattimizi
Kocaeli Fabrikalarimizda faaliyete gegirdik.
Yilin ikinci geyreginde de TUrkiye'nin ve Ford'un
ilk %6100 elektrikli ticari araci E-Transit'in
Uretimine, elektrik enerjisinin tamamini %100
yenilenebilir kaynaklardan elde eden Kocaeli

Fabrikalarimizda basladik.

2022 yilinda uzun yillardir Avrupa'nin en ¢ok
satan ticari araci olma konumunda bulunan
Transit Custom modelimizin yeni nesil tam
elektrikli versiyonu E-Transit Custom'in yepyeni

ozelliklerini ve teknolojilerini tanittik.

Eskisehir Fabrikamizda Uretecedimiz
mUhendisligi tamamen bize ait olan ilk

%100 elektrikli kamyonumuzla birlikte, otonom
sUruUs, uzaktan kontrol teknolojisi gibi yenilikleri
daha 6nce de bUyUk ses getirdigimiz Hannover
Fuari'nda tanitarak teknolojide geldigimiz son

noktayi gosterdik.

Turkiye'de gelistirdigimiz, tasarim ve
mUhendisliginde Ford Otosan imzasi olan ve
Craiova Fabrikamizda Gretmeyi planladigimiz
yeni nesil Courier modelimizin ve Puma'nin

ilk tam elektrikli versiyonunu da 2024

yilinda Uretim portféyimuize ekleyecegiz.
Boylece Urettigimiz tUm araglarimizin
elektrikli opsiyonlarini misterilerimize
sunarak elektrifikasyon donUsUmUmizo

tamamlayacagdiz.

Tirkiye'nin en genis tedarik zincirlerinden birine
sahip olan sirketlerden biri olarak, faaliyet
gosterdigimiz Ulkelerde sUrdUrilebilirlik, hesap
verebilirlik ve seffaflik uygulamalarina 6ncUlUk
ediyoruz. Karbon dénUsUmU kapsaminda
tedarikgilerimizin de karbon emisyonlarini
hesaplamayi hedefliyoruz. ‘SUrdUrilebilirlik
alaninda lider tedarik zinciri ile calismak’
hedefiyle 2035 yilina kadar 300'den fazla
tedarikg¢imizi karbon nétr olmaya hazirliyoruz.
Ford Otosan'in 'Tedarik¢i SUrdUrilebilirlik
Manifestosu'nu 2023 yilinin ilk yarisinda
yayimlayarak bu hedefimize ydnelik yol
haritamizi netlestirdik ve tUm tedarikcilerimizle
paylastik. Kritik Grin gruplarini Ureten
tedarikgilerimizin Sifir Karbon Yol Haritasi'ni
2023 yil sonu itibariyla tamamlamayi

planlarimiza dahil ettik.

Ayrica lojistik operasyonlarimizi da yine

2035 senesinde karbon notr hale getirmeyi
hedefliyoruz. 2022 yili icinde Macaristan ve
Torkiye arasindaki lojistik faaliyetlerimizin bir
kismini demiryolu hatti kullanarak daha distk
emisyon seviyesi ile yapmaya basladik. 2023
yilindan itibaren demiryolu kullanim oranimizi
artirmayi planliyoruz, bdylece elektrikli ve
hidrojen yakith araglarin kullanimina gegilene

kadar emisyon seviyesinin azaltilmasini

hedefliyoruz. Paralelde elektrikli ticari
araglarin lojistik faaliyetlerimizde kullanimi
ve uygun altyapilarin hazirlanmasi ile ilgili

¢alismalarimiza da devam ediyoruz.

Atik ve dongUsel ekonomi konusunda; 2030
yilina kadar operasyonlarimizdaki dizenli
depolama tesislerine génderilen atiklarin
sifirlanmasi politikasi ile ilerlemeyi taahhUt
ettik. Tek kullanimlik plastikleri kisisel
kullanimdan tamamen kaldirmayi, fabrikalarda
Urettigimiz arag¢lardaki plastik kullaniminda geri
donUstirilmis ve yenilenebilir plastik oranini ise
%30'a ¢ikarmayi hedefledik. Ford Otosan ticari
araglardaki geri dontstirtlmus plastik kullanim
oranini artirmaya yoénelik ¢alismalarimizda 2023

yilinda ilerlemeler kaydettik.

Ayrica su kaynaklarinin sirdirilebilirlik
ag¢isindan hayati 6nem tasidiginin bilinciyle
bu alanda da ¢alismalar yiritiyoruz. Golcik,

Yenikoy ve Eskisehir fabrikalarimizda hayata
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gegirecegimiz geri kazanim projeleri ile arag
basi temiz su kullanimini 2019 baz yilina
gore 2030'a kadar %40 oraninda azaltmayi
hedefliyoruz.

Toplumsal refahi ve gelecedi dénUstirmenin
yolunun gesitlilik ve kapsayiciliktan gegtigine
inaniyoruz. Otomotiv sektoérinde en

fazla kadin ¢alisan sayisina sahip sirket
unvanimizla gurur duyuyoruz. 2030 yilinda
tUm yonetim pozisyonlarindaki kadin oranini
%50'ye ¢cikarmak hedefimiz dogrultusunda
¢alismalarimiz devam ederken, 2022 yilinda
yonetim kurulumuzdaki kadin Gye oranini %25'e
yUkselttik. STEM (Bilim, Teknoloji, MUhendislik,
Matematik) alaninda sirket icerisinde calisan
kadin oranini %30'a yUkseltmeyi ve tUm

bayi adinda ise iki katina ¢ikarmayi taahhit
ediyoruz, 2022 yilinda %24'e ulastigimiz
kadin oranini artirmaya iliskin taahhUtlerimiz
dogrultusundaki calismalarimizi kararhlikla
sUrdUriyoruz. Toplumsal cinsiyet esitligi
alaninda yUrittigUimiz projeler sonucunda
Bloomberg Cinsiyet Esitligi Endeksi'nde
U¢UncU kez performansimizi artirarak yer
aldik. TUrkiye'den Bloomberg Cinsiyet Esitligi
Endeksi'nde yer alan ilk ve tek otomotiv
sirketiyiz. 2022 yilinda bagimsiz denetim
kurulusu tarafindan yapilan "Esit Ucret
Denetimi"nin sonucunu da raporlarimizda

seffaflikla paylasiyoruz.

Deprem felaketinin ardindan toplumsal fayda
odagindaki tUm ¢alismalarimizi deprem

bolgesine kanalize ettik. Hatay, Adiyaman

ve Kahramanmaras'taki konteyner kentlerde
kurmayi planladigimiz Ford Otosan Gelecek
Hayalim Merkezleri'nde ¢ocuk, geng ve
ebeveynlere yonelik psiko-sosyal destekten,
teknoloji ve bilim atdlyelerine kadar genis bir
yelpazede ¢alismalar yUritmeyi hedefliyoruz.
Son yillarda her bir ¢alisma arkadasimizin
potansiyelini tam olarak ortaya
cikarabilecekleri, daha muUsteri merkezli ve
gevik bir organizasyona donisme ¢abalarimizi
hizlandirdik. Dinamik Denge adini verdigimiz
ortak kUltUr degder ve prensiplerini rehber
edindigimiz bu sUregte, yil sonu itibariyla
organizasyonumuzdaki yaklasik 2.900

arkadasimiz ¢evik calisma sekline déndu.

MUsteri deneyiminde 6nemli kazanimlar elde
ederken, is ¢iktilarimizda maliyet, gelir ve
verimlilik artislari sagladik. 2023 yilinda gevik
donUsUMUmMUz0 tamamlamayi planhyoruz.
Gelecek Simdi stratejimiz altindaki
sUrdirUlebilirlik hedeflerimize ulasabilmek ve
bu yéndeki performansimizi iyilestirebilmek
icin paydaslarimizla kurdugumuz is birliklerinin
kritik bir 8neme sahip oldugu biliyor ve bu
bilingle hareket ediyoruz. Bu dogrultuda, 2023
yilinin ikinci geyreginde dis paydaslarimiz ile bir
araya geldigimiz bir ¢alistay diUzenledik. Ford
Otosan'in buginU ve gelecedi hakkinda dnemli
¢tkarimlar elde ettigimiz bu gibi ¢calismalar ile

paydaslarimizi dinlemeye devam edecegiz.

Ford Otosan'in gevresel olumsuz etkiyi
azaltmak, kurumsal vatandas olmalk,

ekosisteme 6ncUlUk etmek, seffaf ve hesap

verebilir olmak yaklasimini temel alarak
hazirladigimiz 2022 yilh SUrdirilebilirlik

Raporumuzu tUm paydaslarimizia

paylasmaktan mutluluk ve gurur duyuyorum.
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FORD OTOSAN HAKKINDA e it

Turkiye'nin en degerli ve en ¢ok tercih
edilen sanayi sirketi olmak.

Yonetim Kurulu Baskani'nin Mesaji

Genel MUdUr'Gn Mesaji

Topluma fayda saglayan yenilikgi

ADET URETIM otomotiv Urin ve hizmetleri sunmak. Ford Otosan Hakkinda

KAPASITEMiz

Ford Otosan Hakkinda
One Cikanlar

Ford Otosan Surdurdlebilirlik Yolculugu

721.700 ArAc

CRAIOVA
FABRIKASI

I Gelecek. Simdi
- YENIKOY ESKISEHIR
FABRIKASI FABRIKASI
| Courier I I Oncelikler
Kamyon @ Kamyon

f 140.000 ARrKA AKS
S

15.000 SANZIMAN

Kurumsal Yénetim

)
)
)

—/ S S

Teknoloji ve inovasyon icin

GOLCUK
FABRIKASI

| |
Custom (%) Transit (4)

I Fox Motor

Cevre icin

TURKIYE VE ROMANYA'DA
TOPLAM

%) 20.911 cAaLisan )

@I ) 2.089 AR-GECALISANI)

Insan lgin

Toplum igin

Ekler
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ONE CIKANLAR

EndUstri 4.0 ve akill fabrika
uygulamalari ile DUnya Ekonomik
Forumu'nun (WEF) Onci Fabrika
Agdi'na (Global Lighthouse Network)
girmeye hak kazanan Turkiye'deki
ilk, Ford Motor Company sirketleri
icinde tek ve dUnyadaki 4 otomotiv

fabrikasindan biri

TUrkiye'nin 2 o bUYUk

sanayi kurulusu

Romanya’'nin 2.
en bUyUk ihracat sirketi.

(2021 endUstri veirlerine gére)

9,8 milyar
ABD dolari piyasa degeri

Son 8 yildir
TUrkiye'nin ihracat lideri

2022'de

8 milyar ABD dolari

seviyesinde yurt disi satis geliri

TUrk otomotiv Uretim

sirketleri arasinda

en yUksek kadin

istihdami:
3.104 calisan kadin sayisi

721.700 adet Uretim kapasitesiyle
Avrupa’nin en biyuk

ticari arag¢ Uretim merkezi

(2 Glke ve 4 merkezde)

TUrkiye'den Bloomberg Cinsiyet
Esitligi Endeksi'nde yer alan

ilk ve tek otomotiv
sirketi
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ONE CIKANLAR

Terfi alan kadin calisan

oraninin %76')'0

yUkselmesi

229.363 kisi*saat

ISG egitimi

1 .133.976 calisan*saat

egitim

30.482.124 TRY

egitim harcamasi

2022 yili
4 PERYON Odolo

CDP iklim Degisikligi Programinda
“A -" listesindeki

sirketler arasinda yer alma

Urinlerin %99,93’Unde

yasam dongi analizi

Ufuk 2020 ve Avrupa

programlarinda Tdrkiye'nin

en ¢ok fon alan kurumu

CDP Tedarikci iliskileri
Derecelendirmesi'nde

sER) A notu

Bagis, proje ve sponsorluk

faaliyetlerine

260 milyon TL yatirim
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FORD OTOSAN SURDURULEBILIRLIK YOLCULUGU

Ik 1SO 27001
Bilgi GUvenligi
Y6netim Sistemi
sertifikasinin

Faaliyet alinmasi
Raporu’'nuniilk
bagdimsiz finansal UN WEPs

dogrulamasi

imzacisi olunmasi

Rapor Hakkinda

Yonetim Kurulu Baskani'nin Mesaji

Genel MUdUr'on Mesaji

Ford Otosan Hakkinda

g Tuorkiye'nin Ford Otosan Hakkinda
Ik 1ISO 14001 ilk 3 ihracat iIk1SO 14064 Sera iIk GRI B E e ler

Ford Otosan'in sertifikasinin $|'rl'<et|er|nden Gazi Dogrulamasi sGrdirdlebilirlik Ford Otosan Sirdirilebilirlik Yolculugu
alinmasi biri olmasi sertifikasinin raporlamasi

%18 halka aciklik

oraniyla Borsa'da alinmasi yapilmasi
islemn gérmeye T
baslamasi : Gelecek. Simdi
T 1
1 1
! 1
Oncelikler
——--( 1986 J-—----11997 ) -——---( 1998 )----=-(2002 )------( 2004 ) =-----{2009 )- - ----( 2011 )=-----( 2013 ) --—---
1 : Kurumsal Yénetim
1
1
: 1
Ford Calisma llkeleri Kapsam 1&2
Otosan’in dokimanin emisyon is'te Esitlik Teknoloji ve inovasyon igin
kurulmasi olusturulmasi verilerinin Bildirgesi'nin
Kog Holding bagimsiz imzalanmasi
Ford Mot dogrulamasi )
ve For o.or Cevre Igin
Company'nin
%41'lik esit
paya sahip
olmasi insan icin
ik 1ISO 9001

sertifikasinin
alinmasi

Toplum igin



https://www.weps.org/companies
https://www.fordotosan.com.tr/documents/Documents/Surd_Raporlari/Iste-Esitlik-Bildirgesi.pdf
https://www.fordotosan.com.tr/documents/Documents/Surd_Raporlari/Iste-Esitlik-Bildirgesi.pdf
https://www.fordotosan.com.tr/documents/Documents/Surd_Raporlari/Iste-Esitlik-Bildirgesi.pdf

FORD OTOSAN SURDURULEBILIRLIK YOLCULUGU

ilk ISO 50001 Enerji
Yénetim Sistemi
sertifikasinin
alinmasi

Yenikdy fabrikasinin
engelli dostu olarak
acilmasi

BiST
Surdurulebilirlik
endeksine dahil
olunmasi

ik dijital
Surdurblebilirlik
raporlamasi

ilk CDP iklim
Degisikligi ve
Su Guvenligi
raporlamasi

Toplumsal
Cinsiyet
Esitligi ile ilgili
tedarikgilerle
program

baslatilmasi

Global light house
agina girilmesi

Cesitlilik
politikasinin
yayinlanmasi

Sarj edilebilir
hibrid Custom
aracinin piyasaya
sUrUlmesi ve
2020 Uluslararasi
Yilin Ticari Araci
secilmesi

Etik Politikasi'nin
Yoénetim Kurulu
onayi ile yUrirluge
girmesi

Etik
KoordinatoérlGgu
pozisyonunun
olusturulmasi

Bildirim Kanallarinin
olusturulmasi ve
devreye dlinmasi

S&P Global ve MSCI
endekslerine dahil
olunmasi

Avrupa
Otomobil
Ureticileri
Birligi (ACEA)
imzacisi
olunmasi

Transit ve
Custom'a
Euro-NCAP
Guventik
Odulo

Kapsam 3
emisyonlarinin bagimsiz
dogrulanmasi

UN Global Compact
imzacl olunmasi

Bloomberg GEI
endeksine dahil olan
ilk ve tek sanayi sirketi
olunmasi

Vergi Stratejisi ve Etik
Pazarlama rehberinin
yayinlanmasi

Yonetim
Kurulu'nda
Cesitlilik
politikasinin
yayinlanmasi

Biyogesitlilik
Stratejisinin
yayinlanmasi

Uzun donemli surdurulebilirlik hedefleri
yayinlandi

Tedarik¢i Davranis Kurallari'nin yayinlanmasi

TCFD destekcisi olunmasi ve ilk
raporlamasinin yapilmasi

insan Haklari Durum Tespit raporunun
yayinlanmasi

Esit is'e Esit Ucret denetiminin yapilmasi

%100 elektrikli E-transit aracin piyasaya

sUrulmesi ve Euro NCAP Guvenlik altin 6dolU

SBTiimzacisi olunmasi

Surdirulebilirlik Raporu'nun ilk bagimsiz
dogrulanmasi

ilk Tedarikgi Surdurilebilirlik degerlendirmesi

Aile ici siddet ile mUcadele rehberinin
yayinlanmasi
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GELECEK
SIMDI

Karsi karsiya oldugumuz kiresel sorunlar
tUm dinyayi degisime zorluyor. Kolektif akilla
sekillenen strdirilebilir yaklasimlarla beraber
somut aksiyonlara her zamankinden daha
¢ok ihtiyag¢ var. Ford Otosan olarak Turkiye'de
otomotiv sektorinin surdirilebilirlik
doénUsUmUne 6ncilUk etmek ve Avrupa
Birligi'nin Yesil Mutabakati ile hizlanan sirece
kendimizi ve Ulkemizdeki tim ekosistemi

basariyla entegre etmek igin ¢alisiyoruz.

TUrkiye otomotiv sektérinin 6ncl gUci

ve teknoloji lideri olmanin sorumlulugu

ile kuruldugumuz ginden bu yana tim
faaliyetlerimizi ¢evreye ve topluma fayda
saglayan Uridn ve hizmet sunma amaciyla
yUriUtUyoruz. Ford Otosan olarak ¢evresel,
sosyal ve yonetisim alanlarinda net ve
ulasilabilir hedefler belirleyerek tamamen
sahiplendigimiz ve paydaslarimizin
sUrdurdilebilirlik beklentilerini karsilayacak

bir dénemi baslatiyoruz. "Gelecek Simdi"”
vizyonumuz ile Ford Otosan ¢alisanlarini,
tedarikgilerini, bayi agini ve is ortaklarini
sUrdurulebilirlik galismalarimiza dahil ediyor,
tUm ekosistemde dénUsUmiUn 6ncUsU olma
yolunda gi¢lU, kapsamli ve kararh adimlarla
ilerliyoruz. Cevre, insan, toplum, teknoloji ve
inovasyon odak alanlarinda sektérimizdeki
dénUsume liderlik ediyor, Cevre icin, insan igin,
Toplum icin, Teknoloji ve inovasyon icin Gelecek

Simdi diyoruz.

Cevresel olumsuz etkiyi azaltmak, kurumsal
vatandas olmak, ekosisteme 6ncilUk etmek,
seffaf ve hesap verebilir olmak strdurilebilirlik
yaklasimimizin temelini olusturuyor. Bu
dogrultuda, faaliyet gésterdigimiz Ulkelerde
otomotiv sektdrinde surdUrulebilirlik, hesap
verebilirlik ve seffaflik uygulamalarina 6nctlUk
ediyoruz. Fabrikalarimizda karbon nétr olma
yolunda ve faaliyet gosterdigimiz Ulkelerde

otomotiv sektérinde en ¢ok kadin sayisina sahip

sirketler arasinda yer almak i¢in ¢alisiyoruz.

Surdirilebilirligi Ust ydnetimden

baslayarak Ford Otosan'in tUm yonetisim
mekanizmalarina dahil ediyoruz. Raporlama
uygulamalarini genisletmek ve saygideger
sUrdirulebilirlik endekslerinde performansimizi
artirmak Uzere ¢calismalarimiza devam

ediyoruz.

Otomotiv sektdrine liderlik etmek ve tim
Ford Otosan ekosisteminde performansi
iyilestirmek igin iklim degisikligi, atik ve

ddngUsel ekonomi, su, ¢esitlilik ve kapsayicilik

ve toplum basliklarinda hedeflerimizi belirledik.

'Gelecek Simdi' diyerek ortaya koydugumuz
uzun dénemli sUrdurilebilirlik hedeflerimizle
gelecek i¢cin buglnden paydaslarimizla birlikte

saglam ve gig¢lU adimlar atiyoruz.

Rapor Hakkinda

Yonetim Kurulu Baskani'nin Mesaji

Genel MUdir'Gn Mesaiji

Ford Otosan Hakkinda

Surdurdilebilirlik Hedefleri
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SURDURULEBILIRLIK
HEDEFLERI

Rapor Hakkinda

|/

GELECEK $i M Di Yénetim Kurulu Baskani'nin Mesaiji

( Ford Otosan Uzun Dénemli SUrdirulebilirlik Hedefleri ) Genel Mudir'on Mesaji

. .. I .. . L. . . . L. . Ford Otosan Hakkinda
IKLIM KRIZI VE ENERJI YONETIMI ATIK YONETIMI VE DONGUSEL EKONOMI TOPLUMSAL CINSIYET ESITLIGI

Gelecek. Simdi

SUrdurilebilirlik Hedefleri

Oncelikler

Kurumsal Yénetim

Teknoloji ve inovasyon igin

SU YONETIMI

Cevre icin

insan icin

Toplum icin

Ekler
TOPLUMSAL FAYDA
* 2019 baz yilina goére
**2022 baz yilina gére
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iklim degisikliginin olumsuz etkilerini azaltmak
amaciyla Ford Otosan olarak binek araglarda
2030, hafif ve orta ticari araglarda 2035, agir
ticari araglarda ise 2040 itibariyla sadece sifir

emisyonlu arag¢ satisini hedefliyoruz.

TUrkiye'deki Uretim tesislerimiz ve Ar-Ge
merkezinde, 2030'da karbon nétr olmayi
amaghiyor, bu dogrultuda yerleskelerde
kullandigimiz elektriginin tamamini

%100 yenilenebilir kaynaklardan elde
ediyoruz. Karbon dénisimU kapsaminda
tedarikgilerimizin de karbon emisyonlarini
hesaplamayi hedefliyoruz. Otomotiv
sektdérinUn bUyUk bir ekosistem oldugu
bilinciyle hareket ederek tedarik zincirindeki
300'den fazla tedarikc¢imizin 2035'te karbon
notr olmasini amaglhyoruz. Ayrica lojistik
operasyonlarimizi da yine 2035 senesinde

karbon nétr hale getirmeyi hedefliyoruz.

Atik ve dongUsel ekonomi konusunda; 2030
yilina kadar operasyonlarimizdaki dUzenli
depolama tesislerine génderilen atiklarin
sifirlanmasi politikasi ile ilerlemeyi taahhUt
ediyoruz. Tek kullanimlik plastikleri kisisel
kullanimdan tamamen kaldirmayi, fabrikalarda
Urettigimiz araglardaki plastik kullaniminda geri
donUstirilmis ve yenilenebilir plastik oranini
ise %30'a ¢ikartmayi hedefliyoruz. Ayrica su
kaynaklarinin sGrdUrslebilirlik agisindan hayati
6nem tasidiginin bilinciyle bu alanda ¢alismalar
yUrUtUyoruz. GolcUk, Yenikdy ve Eskisehir'de
hayata gegirecegimiz geri kazanim projeleri ile

bu tesislerimizde arac¢ basi temiz su kullanimini

Ford Otosan 2022 Surdurdlebilirlik Raporu

2030'a kadar %40 oraninda azaltmayi

hedefliyoruz.

Otomotiv sektérinde en fazla kadin ¢calisan
sayisina sahip sirket olarak toplumsal refahi
ve gelecedi donUstUrmenin yolunun gesitlilik
ve kapsayiciliktan gegtigine inaniyoruz. 2030
yilinda tUm yoénetim pozisyonlarindaki kadin

oranini %50'ye ¢ikarmayi hedefliyoruz.

Yénetim kadrolarinin en az yarisi kadin

olan girisimleri desteklemeyi, 2026 yilina
kadar topluma yénelik yapacagdimiz egitim,
farkindalik ve finansal destek projeleriyle
100.000 kadina ulasmayi hedefliyoruz. Bu
hedeflere ek olarak teknoloji ve inovasyon
alaninda sirket icerisinde ¢alisan kadin oranini
%30'a yUkseltmeyi ve tUm bayi aginda ise iki

katina ¢ikarmayi taahhit ediyoruz.

Ford Otosan olarak topluma yonelik sosyal
fayda yaratmayi ve toplumsal ¢alismalarda yer
alacak gonullUlerin tUm ¢alisanlar iginde oranini
2030'a kadar %35'e ¢ikarmayi hedefliyoruz.

Gelecek Simdi vizyonumuzu merkeze
alarak uzun vadeli sirdurulebilirlik
hedeflerimizi acikladik.

Rapor Hakkinda

Yonetim Kurulu Baskani'nin Mesaji

Genel MUdUr'on Mesaji

Ford Otosan Hakkinda

Gelecek. Simdi

Surdurdilebilirlik Hedefleri

Oncelikler

Kurumsal Yénetim

Teknoloji ve inovasyon igin

Cevre icin

insan icin

Toplum igin

Ekler
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SURDURULEBILIRLIK ONCELIKLERI

Ford Otosan'in sGrdurUlebilirlik alanlarindaki
odaklanmasi gereken éncelikli konulari
belirlemek Uzere 2021 yilinda dis danisman
destegi ile kapsamli bir dnceliklendirme

analizi sUreci yUrittiUk. Bu analiz sUrecinde
paydaslarin beklentilerini almak igin AAT000
Paydas Katilim Standardina uygun bir paydas
analizi sUreci yUrittik. Ford Otosan'in ve ana
ortaklarimizdan Ford Motor Company'nin is ve

gelecek stratejilerini de analize dahil ettik.

Paydaslarin éncelikleri belirlenirken;

e i¢c paydaslarimiz olan ¢alisanlara ve stratejik
dis paydaslarimiz olan tedarikgiler, is
ortaklari, yatirimcilar, analistler, hissedarlar,
sivil toplum kuruluslari, tedarikgiler, is
ortaklari kamu kuruluslari, medya, bayiler
ve danisman/ajanlardan temsilcilerin
bildirimlerini ¢evrim i¢i soru formuyla
topladik. 2.242 paydasa yolladigimiz soru
formu ile uzun konu listesinde yer alan 26
konunun paydaslar igin ve Ford Otosan icgin

onceliklerini belirledik.

e  Sirdurilebilirlik trendlerini analize dahil ettik.
Bu kapsamda hem kiresel hem de yerel
gundemi inceledik. Gindem iginde, DUnya
Ekonomik Forumu'nun isaret ettigi kiresel
risklere dair 6ngoruleri, SUrdUrulebilirlik
Muhasebesi Standartlari Kurulu'nun
(Sustainability Accounting Standards Board-
SASB) sektorlere 6zel hazirladigr 6ncelikli
konulari, SUrdurilebilir Kalkinmma Amaglari
EndUstri Endeksini ve 11. Kalkinma

Plani'ni derinlemesine inceledik.

Ford Otosan 2022 Surdurdlebilirlik Raporu

Matrisin yatay ekseninde, Ford Otosan ve
Ford Motor Company'nin is énceliklerini
gdzeterek bir analiz gergeklestirdik. Bu analiz
kapsaminda;

e Ford Otosan Ust yonetiminden gevrim igi
soru formu araciligiyla géris aldik.

e Ford Otosan ve Ford Motor Company'nin
is stratejisi ve gelecek hedefleri
dogrultusunda odaklandigi konulari
degerlendirdik.

e SASB'nin 6ncelikli konulari belirlemede
onerdigi, analiz kapsaminda belirledigimiz
sUrdirilebilirlik konularini farkli etkiler ve
firsatlar bakimindan ele almamizi saglayan
etki analizi metodolojisini kullandik.

SASB 4 Asamali Etki Analizi metodolojisi
ile konularin finansal ve yasal agidan,
inovasyon ve rekabet bakimindan 6n plana

cikan risk ve firsatlarini inceledik.

Onceliklendirme analizi sonucunda ¢ok yUksek
oncelikli ve yUksek dncelikli konulari ortaya
koyduk. Buna goére ¢ok yUksek dncelikli olarak
belirlenen 7 konu; iklim degisikligi, is saghgi ve
guvenligi, ara¢ karbon ayak izi/ yakit tasarrufu,
arag kalitesi ve gUvenlik, dUsiUk karbonlu
Uretim, elektrikli araglar ve alternatif yakitlar,

hava kalitesi oldu.

Matrisin yatay ekseninde konularin Ford
Otosan icin 6nem derecesini belirten ve sirketin
uzun vadede deger yaratimini etkileyen en
yUksek 6ncelikli U¢ konu, iklim degisikligi, is
saghgi ve givenligi ve arag karbon ayak izi/

yakit tasarrufu oldu.

DUsey eksende paydaslar igin konularin

onceliklerine baktigimizda ise iklim degisikligi,

dUsUk karbonlu Uretim ve aracg kalitesi ve

Paydaslar icin Onemi

Yuksek

gUvenlik konularinin en yUksek 6ncelikli G¢ konu

oldugu goriluyor.

Cok YUksek

Yénetimsel . Sosyal

OO0 O000060

iklim Degisikligi

is Saghgi ve Guvenligi

Arac Karbon Ayak izi / Yakit Tasarrufu
Arag Kalitesi ve GUvenlik

Dusuk Karbonlu Uretim

Elektrikli Araclar ve Alternatif Yakitlar
Hava Kalitesi

Hareketlilik CozUmleri Gelistirmek
insan Haklar

Kurumsal Yénetim

Dongusel Ekonomi

is Etigi ve Seffaflik

Yetenek Yonetimi

Cevresel ‘

SIS Y S ISISEST < RalS X o Ralls)

Ford Otosan icin Onemi

Tedarik Zinciri Yonetimi

Firsat Esitligi ve Cesitlilik
MUsteri Memnuniyeti ve iletisim
Su ve Atik Su

Calisan Bagliligi ve Memnuniyeti
Veri Gizliligi ve Siber Guvenlik
Toplumsal Yatirim Programlari
Otonom Araglar

SUrdurUlebilir Kentler ve Altyapilar
RUsvet ve Yolsuzlukla MUcadele
Risk Yonetimi

Sorumlu Tedarik

Biyogesitliligin Korunmasi

Rapor Hakkinda

Yonetim Kurulu Baskani'nin Mesaji

Genel MUdUr'on Mesaji

Ford Otosan Hakkinda

Gelecek. Simdi

Oncelikler

Sordurolebilirlik Oncelikleri
Paydaslarla iletisim

SurdurUlebilirlik Yonetimi

Kurumsal Yonetim

Teknoloji ve inovasyon igin

Cevre icin

Insan lgin

Toplum igin

Ekler

19



Onem Derecesi

Oncelikli Konu

ilgili SKA'lar

Nasil Yénetiyoruz?

ligili B61Um

Faaliyetlerimizi etkileyecek iklim degisikligi risklerini tanimhyor, iklim degdisikliginin etkilerinin hafifletiimesi ve yeni iklim

iklim degisikligi . . ] . . . L Cevre icin
kosullarina uyum saglanmasi igin yenilenebilir enerji kaynaklarina ve gelecegdin ulasim teknolojilerine yatirim yapiyoruz.
. T . e TUm is sUreglerinde ¢alisma arkadaslarimizin bedensel ve ruhsal saglidini koruyor ve gerekli 6nlemlerin alinmasi ve sifir kaza . .
Is saghgi ve giivenligi o o . . Insan Igin
§ fnmes | kiltirinin yayginlastirilmasi icin egitimler dizenliyoruz.
A karb Kizi/ m TUm araglarda yakit tasarrufunun yasal gerekliliklere uygun oldugundan emin oluyor, yakit tUketimini iklim stabilizasyonu ve
ra¢ karbon ayak izi .
Y kgtt f)’ g — sUrdirilebilir materyallere yatirim yaparak iyilestiriyoruz. Ar-Ge ve inovasyona yaptigimiz yatirimlarla araglarin hava salimlarini | Cevre I¢in
akit tasarrufu i e
azaltarak performansini gelistiriyoruz.
?°k YUksek Yenilikgi sUrUcU destek teknolojileri sunan, givenlik ve kalite konusunda tUm yasal gereklilikleri saglayan (veya &tesine gegen)
Oncelikli Arag kalitesi ve givenlik 1 araglar tasarlyor ve Uretiyoruz. Arag givenlidi ve sUrUs asistani arastirmasi ve inovasyonu konusunda dnci bir rol Ustlenmeyi insan Igin
AEQE hedefliyoruz. Givenli sUrUs tekniklerinin yayginlastirilmasi igin bilgi ve egditim programlari diozenliyoruz.
. . 10 smonyrn Enerji verimliligi, enerji ydnetimi ve yenilenebilir enerji kaynaklarini kullanimiyla Gretimde karbon saliminin azaltilmasina .
DuUsik karbonlu Uretim dakl Cevre I¢in
(e'e) odaklaniyoruz.
Elektrikli araglar ve Gelecegin ulasim teknolojisi olan elektrikli araglara yatirim yapiyor, alternatif yakit kullanan araglarin sektére kazandirilmasi igin C ici
o evre n
alternatif yakitlar 19 o ¢alismalar yUrUtUyoruz. :
. Zararli maddelerin bertaraf edilmesi ve operasyonlarda hava kalitesinin iyilestirilmesi i¢in yeni teknolojiler gelistiriyor, is o
Hava kalitesi . o . Cevre Icin
sUreglerini iyilestiriyoruz.
Daha genis bir ulasim ekosisteminin bir pargasi olarak araglarin birbiriyle ve sehir altyapisiyla etkilesimini temsil eden, bagh
Hareketlilik C6zUmleri araglar teknolojisine odaklaniyor, toplumun tUm kesimlerini kapsayacak hareketliligi destekliyoruz. Hareketlilik davranisinda Cevre icin — Teknoloji
Gelistirmek 4;' degisiklik saglamak icin farkindahgin artirilmasini amagliyoruz. Daha givenli ve verimli bir sUris deneyimi icin navigasyon, mobil | ve inovasyon lcin
Ul iletisim kanallarina sahip akilli motor, filo yénetim sistemleri gelistiriyoruz.
. 5 ftine Ford Otosan'in tUm deder zinciri boyunca insan ve ¢alisan haklarini koruyor, ayrimciligin énlenmesi ¢alismalar yiritUyoruz. . .
Insan haklari @‘ . . . Insan Igin
Bunun yani sira, tUm ¢alisma arkadaslarimizin adil kosullarda ¢alismasini garanti altina aliyoruz.
. . 8 s | Uretim sirasinda olusan atidin geri dénUstirdlmesi ve yeniden kullanimi, hayat déngisint tamamlayan Grinlerin toplanmasi ve .
Doéngisel ekonomi ~ e O . ) ) - ) Cevre Igin
{ geri dénUstUrilmesini saghyoruz. Sifir atik yaklasimiyla déongUsel bir ekonomik modele gegisi hedefliyoruz.
g i is etigi dogrultusunda adalet, gizlilik, gikar ¢catismasinin 6nlenmesi konularinda yerel ve uluslararasi diizenlemelere uyum K |
. Ly urumsa
Is etigi ve seffaflik sagliyoruz. Tum paydaslarla ¢alisma ilkeleri ve etik kurallari gergevesinde iliskilerin yGrUtUlmesini ve yapilan ¢alismalari seffafga Yéneti
Snetim
paylasilmasini énemsiyoruz. RUsvet ve yolsuzluga karsi sifir tolerans politikasini benimsiyoruz.
Yiksek 10 Sama
- - . . A Sirketin kurumsal yénetiminin, adalet, seffaflik, hesap verebilirlik ve sorumluluk ilkeleri ¢cercevesinde tium paydaslarin (hissedar, Kurumsal
Oncelikli Kurumsal yénetim =) . . - . . RS-
= mUsteri, yatirimci, tedarikei, bayi, ¢alisan vb.) ¢ikarlariyla uyumlu hale getiriyoruz. Yénetim
e L. 1 e TUm satin alma sireglerinde ekonomik, ¢evresel, sosyal ve etik kosullarin izlenmesi, tedarikgilerin periyodik olarak denetlenmesini | Deger Zinciri
Tedarik zinciri yonetimi . . o . . . . . . . L
ﬁaﬁa 6nemsiyoruz. Tedarik zincirindeki madenlerin ¢catismasiz bdlgelerden tedarik edilmesi konusunda ¢alismalar yUritiyoruz. Yénetimi
.. .. 12 s Yeni yeteneklerin Ford Otosan'a kazandirilmasi ve bu yeteneklerin elde tutulmasini sagliyoruz. Tim ¢alisma arkadaslarimiza . o
Yetenek y6netimi e . . . L Insan Igin
e'e) sunulan kisisel gelisim ve kariyer planlamasi uygulamalari gelistiriyoruz.
N I is ortaminda esitlik ve cesitliligin (dil, din, irk, cinsiyet ve cinsel yénelim ayrimi olmaksizin) saglanarak ayrimciligi énloyoruz. . o
Firsat esitligi ve gesitlilik 14 5 . . . . Insan I¢in
= Dezavantajli gruplarin ve kadinlarin gi¢lenmesi firsat esitligi yaratiyoruz.
)® .
MUisteri memnuniyeti Urdn ve hizmetlerle miUsteri memnuniyetini artirilmasini amagliyoruz. Bu konuda etkin mUsteri iletisim kanallarinin sayisini i ici
AMACLARIGH s . o . . . . .y o se e nsan n
ve iletisim 1@ artiriyor, degisen tUketici tercih ve talepleri paralelinde yenilikgi UrUnler sunuyoruz. :
Operasyonlarda su tUketiminin, su geri kazanim ve su kaynaklarin korunmasi yoluyla azaltilmasini sagliyor, tUm deger zincirinde .
Su ve Atik Su Cevre Igin

su riskinin belirlenmesi igin ¢alisiyoruz.
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Rapor Hakkinda

Yénetim Kurulu Baskani'nin Mesaiji

Genel MUdUr'on Mesaji

Ford Otosan Hakkinda

Gelecek. Simdi

Oncelikler

Sordurolebilirlik Oncelikleri
Paydaslarla iletisim

SurdurUlebilirlik Yonetimi

Kurumsal Yonetim

Teknoloji ve inovasyon icin

Cevre icin

insan icin

Toplum igin

Ekler
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PAYDASLARLA
ILETISIM

TUm Ford Otosan ekosistemine fayda
yaratmaya ve liderlik etmeye odaklaniyoruz.
Paydaslarimizla kurdugumuz ¢ift yonld, agik
ve yakin iliskinin bu anlamda bizim i¢in dnemli
olduguna inaniyoruz. Farkl paydaslarin
gorislerine basvurarak iliskilerimizi
giUc¢lendirmek, streglerimizi iyilestirmek ve
paydaslar nezdinde yarattigimiz degeri
artirmayi amagliyoruz. Paydaslarla basta
Ford Otosan Calisma ilkeleri ve Etik Kurallari
olmak Uzere sirket politika ve kurallarimiz
¢ergevesinde karsilikli glvene dayali bir iletisim

yUrUtiyoruz.

Baslica paydaslarimizdan; yatirimcilar,
¢alisanlar, tedarikgiler, bayiler, kamu kurumlari,
sivil toplum kuruluslari ve uluslararasi
organizasyonlar dahil olmak Uzere farkl
paydas gruplariyla toplumsal, gevresel ve
sektérel alanlarda deder yaratacak ortak
¢alismalar yUrUtUyoruz. Ayni zamanda
paydaslarimizla is birlikleri gergeklestiriyoruz.
Bu kapsamda toplumsal yatirim alanlarinda
gergeklestirilen kurumsal sosyal sorumluluk
projelerine bayilerimizi ve tedarikgilerimizi de

dahil ediyoruz.

YUrittigUmiz 6nceliklendirme analizi
kapsaminda bes gruba ayirdigimiz paydaslarin
Ford Otosan'dan beklentileri ve 6nceliklerini de

analiz ettik.

Ford Otosan 2022 Surdirilebilirlik Raporu

. Hissedarlar, Tedarikgiler, Bayiler, Sivil Toplum

Oncelikli Konular Yatirimcilar ve Calisanlar Musteriler Is Ortaklari ve Kuruluslari, Medya
Analistler Danismanlar ve Kamu Kuruluslari

iklim Degisikligi X

is Saghgi ve Givenligi X X X X X

Arag Karbon Ayak izi / Yakit Tasarrufu X X X X X

Arag Kalitesi ve GiUvenlik X X X X X

Dijsiik Karbonlu Uretim X X X X

Elektrikli Araglar ve Alternatif Yakitlar X X X X X

Hava Kalitesi X X X X X

Hareketlilik C6zimleri Gelistirmek X

insan Haklari X X X X

Kurumsal Yénetim X X

Déngisel Ekonomi X

is Etigi ve Seffaflik X X X

Yetenek Yénetimi X X

Tedarik Zinciri Yonetimi X X

Firsat Esitligi ve Cesitlilik X X X

Misteri Memnuniyeti ve iletisim X X X X X

Su ve Atik Su X X

Calisan Baglihgi ve Memnuniyeti X X

Veri Gizliligi ve Siber Givenlik X X X

Toplumsal Yatirim Programlari X

Otonom Araglar X

Surdurilebilir Kentler ve Altyapilar X

RiUsvet ve Yolsuzlukla Micadele X X X X X

Risk Yénetimi X

Sorumlu Tedarik X X X X

Biyogesitliligin Korunmasi X

Rapor Hakkinda

Yénetim Kurulu Baskani'nin Mesaiji

Genel MUdUr'on Mesaji

Ford Otosan Hakkinda

Gelecek. Simdi

Oncelikler

Sordurolebilirlik Oncelikleri
Paydaslarla iletisim

SurdurUlebilirlik Yonetimi

Kurumsal Yonetim

Teknoloji ve inovasyon icin

Cevre icin

insan icin

Toplum igin

Ekler
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2023 PAYDAS CALISTAYI

Dis paydaslarimizla kurdugumuz ¢ift yonlo
iletisimi kuvvetlendirmek, paydaslardan
sUrdirUlebilirlik stratejimiz ve uzun vadeli
sUrdirUlebilirlik hedeflerimize yénelik geri
bildirim almak Uzere 2023 yilinda paydas
calistayi gergeklestirdik. Sivil toplum kuruluslari,
uluslararasi organizasyonlar, sektorel kuruluslar,
akademi, tedarikgilerimiz, bayilerimiz,
yatirimcilarimiz ve 6zel sektérden dis paydaslar
ile calisanlarin yer aldigi ¢alistayda 40'tan fazla
katihmeci ile birlikte Ford Otosan'in stratejisini,
sUrdirUlebilirlik performansini ve gelecek

adimlarini detayli bir sekilde ele aldik.

Calistay boyunca gevresel sorumluluk,
sUrdurilebilir blyime, yetenek yonetimi,
toplumsal cinsiyet esitligi ve toplumsal fayda
konularinda alaninda yetkin kisilerin katildigi
oturumlar dizenledik. Katilimcilara dncelikli
olarak Ford Otosan'in gelecekte nasil bir
basari ile 6ne ¢cikmasini istediklerini sorarak
beklentilerini anladik, gorUslerini topladik.
Katilimcilarin bu soruya verdikleri yanitlarda
Ford Otosan'in 6zellikle iklim degisikligiyle
micadele basta olmak Uzere cevresel
konularda énci olmasi 6ne ¢ikarken, toplumsal
cinsiyet esitligi ve firsat esitligi konulari gibi
sosyal konularda 6nci olmasi da katilimcilarin
Ford Otosan'dan bekledikleri diger konular

arasinda yer aldi.

Paydaslar; strdurilebilir blyUme, gevresel
sorumluluk, yetenek yénetimi, toplumsal fayda
ve toplumsal cinsiyet esitligi temalarinda Ford

Otosan'in mevcut hedef ve performansina ek

Ford Otosan 2022 Surdurdlebilirlik Raporu

olarak neler yapabilecegine dair goriUs ve eylem
onerileri ortaya koydu. Bu kapsamda her bir

tema 6zelinde ciktilar belirlendi.

SUrdirilebilir BUuyUme temasi altinda paydaslar
tarafindan elektrikli araglar ve bataryalar basta
olmak Uzere yeni ve temiz teknolojilere yatirim,
kapsayici Urin tasarimi, inovasyon alaninda
¢alisan yetkinliklerinin artirilmasi, sektérel ve
yerel is birliklerinin artirilarak agik inovasyonun
gUglendirilmesi, deder zincirinin izlenebilirligini
artirmak igin dijitallesmesine yonelik aksiyon

onerileri gelistirildi.

Cevresel Sorumluluk temasinda katilimcilar
Ford Otosan'in mevcut calismalarina ek olarak
dijital OrUn pasaportu, Urin izlenebilirligi igin
tedarikgilerin de sUrece dahil edilmesi, alternatif
yakit ¢calismalari gergeklestirilmesi, par¢alara
yonelik geri kazanim saglanmasi ve lojistik
emisyonlarinin azaltiimasina yonelik aksiyonlar

alabilecegine dair ¢iktilar ortaya koydu.

Yetenek Yonetimi temasi altinda Ford
Otosan’in ¢alisan yetkinliklerinin gelistirilmesi
icin aksiyonlar éneren paydaslar; veri
yorumlamasi ve analizi, yazilim/programlama,
dijital okuryazarlk, ceviklik, sirdUrilebilirlik,
iletisim ve ikna becerileri, upskilling ve reskilling,
nanoteknoloji ve yapay zeka konularina

odaklanilmasina vurgu yapti.

Toplumsal Fayda konusunda ise ilgili hedef
dogrultusunda Ford Otosan'in ¢alisan
gonulliligunt artirmaya yonelik neler

yapilabilecegdine dair paydaslarin géruUslerini

aldik. Katilimcilar, calisan uzmanliklari baz
alinarak projeler tasarlanmasi, bireysel
bagiscilik ve bayilerin génillUIUk projelerine
daha aktif katilim saglamasi gibi ¢esitli aksiyon

onerileri sundular.

Toplumsal Cinsiyet Esitligi temasinda Ford
Otosan'in kadinlarin teknoloji ve inovasyon
alaninda yetkinliklerini ve istihdamini artirmaya
yonelik icinse farkindalik egitimleri verilmesi,
girisimlerin desteklenmesi, teknokentlerin
yayginlastiriimasi, bayi uygulamalari ve kiz
ogrencilerin desteklenmesini saglamaya yonelik
daha fazla aksiyonlar alabilecedine dair ¢iktilar

ortaya kondu.

Toplumsal Cinsiyet Egitiigi h.

e S~

Paydaslarin ihtiyaglarini, Ford Otosan'dan
beklentilerini ve taleplerini en iyi sekilde
karsilamaya ve tUm paydaslarimizi Ford
Otosan karar sUreglerinin bir parcasi haline
getirmeye 6nem veriyoruz. Paydaslardan
aldigimiz geri bildirimler ve gelecege yonelik
eylem 6nerilerini analiz ederek mevcut
sUrdurulebilirlik yol haritalarimiza entegre
etmek icin calismalara basladik. Alinan
dnerileri kisa, orta ve uzun vadeli olarak
siniflandirarak bir zaman plani dahilinde
hayata gegirmeyi ve paydaslarimizi sireg
boyunca seffaf bir sekilde bilgilendirmeyi

hedefliyoruz.

Rapor Hakkinda

Yonetim Kurulu Baskani'nin Mesaji

Genel MUdUr'on Mesaji

Ford Otosan Hakkinda

Gelecek. Simdi

Oncelikler

Sordurolebilirlik Oncelikleri
Paydaslarla iletisim

SurdurUlebilirlik Yonetimi

Kurumsal Yonetim

Teknoloji ve inovasyon igin

Cevre icin

Insan lgin

Toplum igin

Ekler

22



Paydas Grubu iletisim Yéntemi

Hissedarlar, yatirimcilar ve analistler

» Ceyreklik ve yillik finansal sonug duyurulari
» Ceyreklik ve yillik finansal raporlar

« Kurumsal internet sitesi

« Yatirimci ve analist sunumlari

« Ozel durum agiklamalari

« Finansal sonug degderlendirme toplantilari
« Birebir gérisme ve toplantilar

« Genel Kurul toplantilari

« Fabrika ziyaretleri

« Faaliyet Raporu ve Surdirilebilirlik Raporu

Paydas Grubu iletisim Yéntemi

Bayiler

« Faaliyet Raporu ve Surdurilebilirlik Raporu

« Bayi toplantilari, Bayi Konseyi ve birebir gérismeler
« Bayi ve mUsteri memnuniyeti arastirmalari

« lc yayinlar

« Bayi egitimleri

Kog¢ Toplulugu Sirketleri

« Faaliyet Raporu ve Surdirilebilirlik Raporu
« Calisma gruplari
« Proje ortakliklari

Calisanlar

« Ford Otosan Calisma ilkeleri

» Kurum igi portal

« I¢ televizyon yayini

« Oneri, takdir ve 6dillendirme sistemi

» Calisma gruplari ve komiteler

« Dergi ve Genel MUdUr Mesaj Bulteni, duyuru ve
ilan gibi i¢ yayinlar

» Sosyal etkinlikler

« Performans Yonetimi Sistemi

« Faaliyet Raporu ve Surdurulebilirlik Raporu

« Calisan baghligi arastirmasi ve anketler

« Acik Kapi ve Liderlik Toplantilari

Medya

« Faaliyet Raporu ve Surdirulebilirlik Raporu
« Réportaj ve sdylesiler

» Toplanti ve gérismeler

« Basin biltenleri

« Ozel durum aciklamalari

Meslek Okullari, Universiteler ve
Akademi

« Faaliyet Raporu ve Surdurulebilirlik Raporu
« Akademik kongreler ve seminerler

« Makale ve yayinlar, akademik arastirmalar
« Ortak projeler

« Egitim ve teknik destekler

« Sponsorluklar

« Toplanti ve gérismeler
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Kamu Kuruluslari

« Faaliyet Raporu ve Surdirilebilirlik Raporu
« Denetimler

« Toplanti ve goriseler

« Egitimler

Tedarikgiler ve Taseronlar

« Faaliyet Raporu ve Surdirilebilirlik Raporu
« Ford Otosan Calisma ilkeleri

« Egitimler

- Odul téreni

« Birebir gérismeler

+ ISG Komiteleri

Sivil Toplum Kuruluslari

» Faaliyet Raporu ve Siurdirilebilirlik Raporu

« Calisma gruplari, Komite ve Yénetim Kurulu Uyelikleri
« Uyelikler

« Ortak proje ve inisiyatifler

» Toplanti ve goérismeler

Rapor Hakkinda

Yénetim Kurulu Baskani'nin Mesaiji

Genel MUdir'on Mesaiji

Ford Otosan Hakkinda

Gelecek. Simdi

Oncelikler

Sordurolebilirlik Oncelikleri
Paydaslarla iletisim

SurdurUlebilirlik Yonetimi

Kurumsal Yonetim

Teknoloji ve inovasyon icin

Cevre icin

insan icin

Toplum igin
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SURDURULEBILIRLIK YONETIMI

Ford Otosan'da SUrdirdlebilirlik ydnetiminin en
Ust dUzey sorumlulugu Yénetim Kurulu'ndadir.
Yonetim Kurulu, bu konudaki icra yetkisini ise
icra kuruluna vermistir. Sirketin sUrdUrUlebilirlik
performansinin ana sorumlulugu baskanhgdini
Ford Otosan Lideri'nin yaptigi SUrdirulebilirlik
Komitesindedir. Komitenin belirledigi ve
Yénetim Kurulu tarafindan onaylanan
stratejiyi ise sUrdUrUlebilirlik galisma gruplarini
hizalayan ve kurumsal iletisim altinda yer alan

sUrdirilebilirlik merkez takimi hayata gegirir.

Ford Otosan'da sUrdUrdlebilirlik stratejisinin
belirlenmesi, uygulanmasi ve gézetiminden
SUrdirulebilirlik Komitesi sorumludur. Komite,
sosyal, cevresel, ekonomik ve kurumsal yonetim
alanlarinda sUrdurUlebilirlik performansimizi
gelistirmek icin ilgili strateji ve politikalarin
uygulanmasi, ¢alismalarin planl ve sistemli

sekilde yUrUtUlmesi gorevlerini Ustlenmektedir.

Ford Otosan Surdirilebilirlik Komitesi'ne

ayni zamanda Komite Uyesi olan Ford Otosan
Lideri baskanlik etmekte ve sirketin hedeflerine
yonelik ilerlemesini, gelisim alanlarini Ford
Otosan Yonetim Kurulu'na direk olarak
raporlamakta ve ilgili yatirimlar igin onay

almaktadir.

Komite, Operasyonlar ve Yatirimlar Lideri,
MUhendislik ve Teknoloji Gelistirme Lideri,
Satin Alma Lideri, Finans Lideri, insan
Kaynaklari ve D6nUsUm Lideri, MUhendislik
ve Teknoloji Gelistirme Liderleri, Kurumsal

iletisim Lideri, Yatirimci iliskileri Lideri, Is

Ford Otosan 2022 Surdurdlebilirlik Raporu

Sagligi Guvenligi ve Cevre Lideri ve Resmi isler
Koordinatérinden olusmaktadir. Komitenin
koordinasyonunu Kurumsal iletisim ve
SUrdUrdlebilirlik Birimi saglamaktadir. Komite

yilda en az 4 kez toplanir.

Surdirilebilirlik Komitesi:

e Ford Otosan'in surdirulebilirlik stratejisini,
hedef ve aksiyonlarini belirleyen komitedir.

e  Cevresel, sosyal ve yonetisim (CSY) alanlarinda
Ford Otosan'in itibarini ve faaliyetlerini olumsuz
yonde etkileyebilecek risklerin yonetilmesine
iliskin calismalar takip eder.

e CSY alanlarinda sirketin sUrdrilebilirlik

performansini iyilestirmeye yonelik strateji

ve politikalari belirler, uygulanmasini saglar.

e Sirketin sUrdurilebilirlik konularinda
hedeflerine ulasmasi igin gereken stratejik
yonlendirmeden, uzmanlik paylasimi
ve iyi uygulamalarin sirket genelinde
yayginlastiriimasindan sorumludur.

e Bu strateji kapsamindaki hedef ve
aksiyonlardaki ilerlemeyi takip etmekten
sorumludur.

e Gergeklesen kiresel ve sektorel degisimlere
yonelik sUrdUrilebilirlik stratejisi ve strateji
yol haritasini gézden gegirir.

e  SUrdUriUlebilirlik konularina iliskin
olarak uluslararasi gelismeleri, kamusal
dUzenlemeleri, trendleri takip eder ve
gerektiginde ¢alisma gruplarina gelistirici
tavsiyelerde bulunur.

e Calisma gruplari tarafindan kendilerine
yoneltilen diger konular hakkinda 6neri ve

onay verir.

Surdurilebilirlik Komitesi'ne bagli olarak
odak alanlar bazinda ¢alisan gruplar
(SUrdurulebilirlik Alan Takimi ekibi)

haftalik olarak bir araya gelerek dncelikli
surdirulebilirlik odak alanlarinda yUrittlen
calismalari ve ilerlemeleri paylasmaktadir. Bu
alanlar; Esitlik, Cesitlilik ve Kapsayicilik, iklim
Eylemi, Sorumlu Satin Alma, SUrdurslebilir
Lojistik Agr, Bayi Aginda Surdurilebilirlik, ile

Ar-Ge, inovasyon ve Teknolojidir.

FO Lideri

(Komite
Baskani)

Cevik yapida ¢alisan bu ekipler, hedeflere
yonelik olarak gerekli durumlarda kigUk ekipler
kurarak ve farkl ekiplerden destek alarak
¢alismalarini yOrUtmektedir. Yatirimci iliskileri,
risk ydnetimi, finans gibi ekiplerden de konu

bazl destek alinmaktadir.

Ford
—) Otosan
Raporlar Yénetim

Kurulu

Surdurulebilirlik Komitesi

(is Alanlar; Yatirimer iliskileri
ve Surdurulebilirlik Ekibi)

Surdurilebilirlik Alan Takimi

Rapor Hakkinda

Yonetim Kurulu Baskani'nin Mesaji

Genel MUdUr'on Mesaji

Ford Otosan Hakkinda
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Surdurilebilirlik Politikalari kapsaminda uyum
gOsterecegdimizi taahhUt ettigimiz Birlesmis
Milletler Kuresel ilkeler Sézlesmesi, is'te Esitlik
Bildirgesi, Ford Otosan Calisma ilkeleri ve Etik
Kurallari, Aile i¢i Siddet ve istismar ile MUcadele
Rehberi, Etik Pazarlama Rehberi ile Bagis

ve Sponsorluk, Bilgi GUvenligi, Bilgilendirme,
Catisma Mineralleri, Cesitlilik, Cevre ve Enerji,
Etik, Hediye ve Adirlama, insan Haklary, is
Saghgi ve Guvenligi, Kalite, Kar Dagitim, Kisisel
Verilerin Korunmasi, MUsteri Memnuniyet,
Rekabet Hukuku Uyum, RUsvet ve Yolsuzlukla
Mucadele, Su, Tedarik Zinciri Uyum, Uyum, Ucret
Politikasi, Yaptirimlar ve ihracat Kontrolleri

politikalarina buradan ulasabilirsiniz.

Cevresel, sosyal ve kurumsal yénetim
alanlarindaki faaliyetlerimizin yatirimcilar ve
diger paydaslar nezdinde dederlendirilmesini
saglayan ulusal ve uluslararasi sGrdurslebilirlik
endekslerinde yer aliyoruz. Bu kapsamda hiz
kazanan surdirulebilirlik calismalarimiz ile
seffaf ve tutarli raporlamamiz sonucunda Borsa
istanbul Surdurilebilirlik Endeksi, Borsa istanbul
SUrdurilebilirlik 25 Endeksi ve FTSE4Good
Gelismekte Olan Piyasalar Endeksi'nde islem

goriyoruz.

Bunlara ek olarak, Karbon Saydamlik Projesi'nin
(Carbon Disclosure Project - CDP) iklim ve

su programlarina ve son dért yildir da S&P
Global Surdurulebilirlik Endeksi'ne (S&P Global
Corporate Sustainability Assessment) aktif
olarak yanit veriyoruz. 2022 yilinda CDP iklim
degisikligi skorumuzu B'den A-'ye yUkselttik.
2022 Refinitiv skorumuz A'dir.
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Bloomberg Cinsiyet Esitligi Endeksi'ne
(Bloomberg Gender Equality Index) TUrkiye'den
giren ilk sirket olmanin yaninda performansimizi
artirarak O¢UncU kez yer aldik. Yine gectigimiz
yil Refinitiv'in Kiresel Cesitlililik ve Kapsayicilik
Endeksi'nde (Global Diversity&Inclusion Index)
yer alan ilk 100 sirketten biri olduk. Ayrica

MSCI ESG ve Sustainalytics platformlarindaki
derecelendirmemizi sUrekli olarak iyilestirmek

icin ¢calismalar yapiyoruz.

Bloomberg

Gender-Equality
Index

2023

REFINITIV' [<

MSCI:

‘{ d. BIST
SURDURULEBILIRLIK
ENDEKSI

SN'CDP

DISCLOSURE INSIGHT ACTION

S&P Global
Ratings

ilgili Ekip/Kisi

Yoénetim Kurulu

Surdurulebilirlik Yapilanmasindaki RolU

» Sirketin ekonomik performansinin yani sira gevresel ve toplumsal
performansinin iyilestirilmesi

« Enerji, gevre, Urin bazinda arastirma ve gelistirme performansi ile bUtUnlesik
olarak stratejik planinin gézden gegirilmesi

» Kaynak dagiliminda sirdurilebilirlik ve iklim konularinin dahil edilmesi

Ford Otosan Lideri

« iklimle ilgili risk ve firsatlarin degerlendirilip yonetilmesi

« Yil iginde gelisen kiresel sirdirulebilirlik gindemlerinin Yénetim Kurulu'na
aktariimasi

« Uzun dénemli sUrdirdlebilirlik hedeflerinin Yonetim Kurulu'na tasinarak
onaylanmasi

« Her yil gérulen riskler, performans ilerlemeleri ve engellerin Riskin Erken
Saptanmasi Komitesi'ne tasinarak ilgili aksiyonlar i¢in Yénetim Kurulu'ndan
goriUs alinmasi

« Sirket stratejisi ile mevcut durumun kiyaslanarak, gerektigi yerlerde revize
edilmesi

« Her odak ¢alisma grubu igin ilgili liderin atanmasi

« SUrdurulebilirlik performanslarinin gelistirilmesi icin proje ve girisimler igin
yatirim ve finansman kararinin Yonetim Kurulu'na tasinmasi

Surdirulebilirlik Merkez
Ekibi ve Cevik Takimlar

« llgili politikalarin yayimlanmasi

» Proje gruplarinin olusturulmasi

« Hedeflere yonelik aylik takip yapilmasi

« Yil iginde gelisen kiresel sirdirilebilirlik gindemlerinin SUrdurlebilirlik
Komitesi'ne sunulmasi

« Her geyrekte Ford Otosan Lideri'nin sUrdurulebilirlik performansi ve hedef
ilerlemeleri hakkinda bilgilendirilerek géristnin alinmasi

Rapor Hakkinda

Yonetim Kurulu Baskani'nin Mesaji

Genel MUdUr'on Mesaji

Ford Otosan Hakkinda

Gelecek. Simdi

Oncelikler

Sordurolebilirlik Oncelikleri
Paydaslarla iletisim

SurdurUlebilirlik Yonetimi

Kurumsal Yonetim

Teknoloji ve inovasyon igin

Cevre icin

Insan lgin

Toplum igin
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YONETIM KURULU

VE KOMITELER

Kurumsal yonetim anlayisimiz dogrultusunda basta
menfaat sahipleri ve pay sahipleri olmak Uzere

Ford Otosan ekosistemindeki tim paydaslarimiz
i¢in sorumlu, adil, seffaf ve hesap verebilir bir
yénetime sahip olmay1 dnemsiyoruz. GiglUu

finansal performansimizi strdUrilebilir klmamizda
tUm paydaslarin ¢ikar ve faydasini gézettigimiz

y6netisim modelimiz énemli rol oynuyor.

Bu yil ilk kez Kurumsal Yonetim llkelerine Uyum

Derecelendirmesi yaptirdik ve 10 Uzerinden 9,42 aldik.

Ford Otosan'in Kurumsal Yonetim ilkelerine
Uyum Raporu'na 2022 Yili Faaliyet Raporu’nun

128. sayfasindan ulasabilirsiniz.

YONETIM KURULU VE KOMITELER

Ford Otosan Yénetim Kurulu'nda, 2'si bagimsiz
Uye olmak Uzere toplam 12 Uye bulunuyor.
Yonetim Kurulu, 4'0 kadin 8'i erkek Uyeden
olusuyor. Yonetim Kurulu Baskanligi ve Genel
MUdurlUk goérevleri farkl kisiler tarafindan
yUritoluyor. Yénetim Kurulu Uyelerinin gérev
sUresi 12 aydir ve kurulda yer alan 10 Uye icrada
gorevli degildir. Yonetim Kurulu'na bagli olarak
gorev yapan dort komite bulunmaktadir. Bunlar,
Denetimden Sorumlu Komite, Ucret Komitesi,
Riskin Erken Saptanmasi ve Yénetimi Komitesi

ve Kurumsal Yonetim Komitesidir.

Yonetim Kurulu Uyelerinin aday gdsterilme
surecinde Yénetim Kurulu Cesitlilik
Politikamiz'da yer alan ilkeler dogrultusunda
gorevin gerektirdigi yeterli bilgi birikimi, tecribe
ve yetkinligi g6z 6ninde bulunduruyor, Yénetim
Kurulu'nun farkli deneyim ve yeteneklere sahip
Uyelerden olusmasina 6nem veriyoruz. Yénetim
Kurulu'nun gesitliliginin sirketin hissedarlari

ve diger paydaslari nezdindeki basarisinin

artiriimasinda énemli olduguna inaniyoruz.

YONETIM KURULU

Bu dogrultuda, Yénetim Kurulu Uyelerinin sirket
performansini teye tasiyabilecek yetkinliklerinin
cesitliligi de 6nem arz ediyor. Ford Otosan
Yonetim Kurulu'nda yer alan 12 Gyenin sektorel
tecrUbeleri ve yetkinliklerine yonelik yaptigimiz
¢alismaya gore Uyelerin 5'inin finans, 9'unun
otomotiv, 2'si icradan sorumlu olmamak Uzere
&'sinin risk ydnetimi, 7'sinin organizasyonel
yonetim, &'sinin strdirdlebilirlik, 8'inin strateiji,
Q'unun paydas iliskileri ve 7'sinin insan kaynaklari
alanda tecrUbesi bulunuyor.

.

-
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DENETIMDEN GCRET
SORUMLU KOMITESI
KOMITE
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UCRETLENDIRME POLITIKASI

Ford Otosan'da Yénetim Kurulu Uyeleri ve
Ust dUzey yoneticilerin Ucretlendirme sistemi
Ford Otosan Ucret Politikasi'na uygun
olarak belirlenir. Bu dogrultuda Yénetim
Kurulu Uyelerine 6denecek sabit Ucret her yil

Olagan Genel Kurul'da belirlenirken Ust dizey

yoneticilerin maaslari ise sabit ve performansa

dayali olmak Uzere iki bilesenden olusur.

Ust y&netimin sabit Ucretleri, piyasadaki
makroekonomik veriler, piyasada gecerli olan
Ucret politikalari, sirketin bOyUkligU ve uzun
vadeli hedefleri ve kisilerin pozisyonlari da
dikkate alinarak uluslararasi standartlar ve
yasal yUkUmlUlUklere uygun olarak belirlenir.
Performansa dayali prim ise prim bazi, sirket
performansi ve bireysel performans olmak

Uzere U¢ bilesenden olusmaktadir.

Sirketin uzun vadeli stratejisinin hayata
gegcirilmesi ve yillik bazli hedeflerin
gergeklestirilmesi i¢in Ust yonetimin
performans skor kartlarina bu hedeflerin
entegre edilmesinin gerekli olduguna
inaniyoruz. Ford Otosan olarak sirket
stratejisiyle uyumlu olarak hayata gecirdigimiz
Gelecek Simdi sUrdurulebilirlik stratejisi ve
uzun vadeli hedeflerimiz dogrultusunda Ford
Otosan Lideri'nin performans kartina GSY

gostergelerini ekledik.
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Icrada Goérevli

Ford Otosan Komitede
Yoénetim Kurulu O‘I‘ma)fa‘n . Bagimsiz Gorevleri
Bagli Komiteleri éc:z::lulerln Uyelerin Orani
Denetim Sirketimizde muhasebe ve raporlama sistemlerinin ilgili kanun ve dizenlemeler gergevesinde isleyisinin,
. 100% 100% finansal bilgilerin kamuya agiklanmasinin, bagdimsiz denetim ve i¢ kontrol sisteminin isleyisinin ve
Komitesi etkinliginin gézetimini yapmaktir.
Kurumsal Sirketimizde kurumsal yénetim ilkelerinin uygulanip uygulanmadigini, uygulanmiyor ise gerekgesini ve
Yénetim 80% 40% bu ilkelere uyulmamasi nedeniyle meydana gelen ¢ikar ¢atismalarini tespit ederek, Yénetim Kurulu'na
Komitesi kurumsal ydnetim uygulamalarini iyilestirici tavsiyelerde bulunmak, Sermaye Piyasasi Kurulu'nun ilgili
tebligi kapsaminda Aday Gésterme Komitesi gbrevini icra etmektir.
Sirketin varligini, gelismesini ve devamini tehlikeye dUsUrebilecek stratejik, operasyonel, finansal, hukuki ve
Riskin Erken sair her tUrlU riskin erken tespiti, dederlendirilmesi, etki ve olasiliklarinin hesaplanmasi, bu risklerin sirketin
Saptanmasi 100% 33% kurumsal risk alma profiline uygun olarak yonetilmesi, raporlanmasi, tespit edilen risklerle ilgili gerekli
ve Yénetimi onlemlerin uygulanmasi, karar mekanizmalarinda dikkate alinmasi ve bu dogrultuda etkin i¢ kontrol
Komitesi sistemlerinin olusturulmasi ve entegrasyonu konularinda sirket Yonetim Kurulu'na tavsiye ve 6nerilerde
bulunmak.
Yénetim Kurulu Uyelerinin ve Ust dizey ydneticilerin Ucretlendirme esaslarina iliskin énerilerini,
sirket'in uzun vadeli hedeflerini dikkate alarak tespit etmek ve bunlarin gézetimini yapmak. b) sirket'in
Ucret Komitesi 100% 33% ve murahhas ydnetim kurulu Uyelerinin performansi ile baglantili olacak sekilde Gcretlendirmede
kullanilabilecek dlcUtleri belirlemek. c) Kriterlere ulasma derecesi dikkate alinarak, murahhas Yénetim
Kurulu Uyelerine ve Ust diUzey ydneticilere verilecek Ucretlere iliskin énerilerini Yonetim Kurulu'na sunmak.

Ford Otosan'in Yénetim Kuruluna Bagl Komiteleri hakkinda detayl bilgiye buradan ulasabilirsiniz.
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ETIK, SEFFAFLIK,

IC KONTROL VE iC DENETIM

Ford Otosan olarak tUm faaliyetlerimizde,
yasalara, Turkiye Cumhuriyeti'nin taraf
oldugu uluslararasi sézlesmelere, Birlesmis
Milletler Kuresel ilkeleri'ne (Global Compact)
uymayl, bu dogrultuda dogruluk ve diristlUk
¢ercevesinde hareket etmeyi, hesap
verilebilirligi ve seffaflidi ilke edindik. Bu
ilkenin hayata gecirilmesi tiUm Ford Otosan
¢ahsanlarinin bu yUksek dUrUstlUk standartlari
bakimindan kisisel taahhUdiniU ve hesap

verebilirligini gerektirir.

2018 yilinda, Yénetim Kurulu tarafindan
onaylanarak yUrUrlige giren Etik Politikasi ile
sirket genelinde bu politikaya uyumu saglamak
Uzere yonetisim yapisi yeniden tasarlanarak
Etik Kurulu, i¢c Denetim ve Etik Komitesi

ile Etik Degerlendirme Heyeti olusturuldu.
Bunlarin yani sira, etik ihlal bildirimlerinin
takibi ve etkin bir sekilde ele alinmasi icin Etik

Koordinatérltgu olusturuldu.

2021 yili icerisinde i¢c Denetim yénetisim yapisi
degistirilerek i¢c Denetim Lideri fonksiyonel
olarak sirket Yonetim Kurulu'nun alt
komitelerinden biri olan Denetimden Sorumlu
Komite'ye ve idari olarak da Ford Otosan
Lideri'ne raporlama yapmaya baslamistir.
Ayrica yeniden yapilandirma kapsaminda Mali
isler Liderligi'ne bagli mustakil bir i¢c Kontrol

Liderligi kurulmustur.
2022 yili Aralk ayi itibariyla Ford Otosan

Romanya Fabrikasi ic Denetim ve i¢ Kontrol

yapilanmasi sUre¢lerini tamamlanmis ve Ford

Ford Otosan 2022 Surdurdlebilirlik Raporu

Otosan Craiova lokasyonunda goérev almak

Uzere bir i¢ Denetim Yéneticisi atanmistir.

Ford Otosan Etik Politikasi'na buradan

ulasabilirsiniz.

Etik ve uyum kUltOrUmizin temeli olarak
degerlendirdigimiz Ford Otosan Calisma ilkeleri
ve Etik Kurallari, en tepede uyulmasi gereken
kurallari igerir. Sirketimizin diger politika,
prosedur ve talimatlari bu kurallarin detaylarini
anlatir. Bu sebeple tUm ¢alisanlar ve diger
paydaslar tarafindan bu kurallar bilinmeli ve
kurallara uygun hareket edilmedir. ihtiyaglar

dogrultusunda kurallarda degisiklik yapilabilir.

Ford Otosan Calisma ilkeleri ve Etik

Kurallari'na buradan ulasabilirsiniz.

Calisma ilkeleri ve Etik Kurallar’'na uyumu
giUvence altina almak adina, Yénetim Kurulu
Uyelerini, calisma arkadaslarimizi ve Ford
Otosan adina hareket eden temsilcileri

dizenli olarak bu ilke ve kurallar hakkinda
bilgilendirilmesinden sorumluyuz. Ayrica
sirketimiz, kural ihlal iddialarini ciddiyetle
inceler, ihlal halinde gerekli yaptirimlari uygular,
duzeltici aksiyonlari alir, Calisma ilkeleri ve Etik
Kurallari'nda zamanin ihtiyaglarina gére gerekli
giUncelleme ve iyilestirmeleri yapar. Bunlara

ek olarak Etik Koordinatorligu sirketin ilgili
diger birimlerinin de destedi ile Etik ve Uyum
konularinda farkindalik ¢alismalari yorotor,
egitim igerikleri Uretir. 2022 yilinda tim

yoénetim kademeleri i¢in Suistimal Farkindalik

egitimi vermeye basladik. Calisanlarin yani sira
tedarikcilerin de Ford Otosan Calisma ilkeleri
ve Etik Kurallari'na tam uyumunu gézetiyoruz.
Bu dogrultuda tedarikgilere yonelik yUritilen
sUrdirulebilirlik degerlendirmesi kapsaminda
¢evrimigi bir egitim verilerek Ford Otosan'in
Tedarik Zinciri Uyum Politikasina, Calisma

ilkeleri ve Etik Kurallarina deginiliyor.

TUm etik ihlal bildirimlerini Etik Bildirim

Hatti (0850 305 50 10), Etik e-posta adresi
(etik@ford.com.tr) ve fordotosan.com.tr

adresi Uzerinde yer alan Etik iletisim Formu
aracilidiyla topluyoruz. Tarafimiza ulasan
bildirimleri titizlikle inceliyor, ihlal tespit edilmesi
durumunda gerekli yaptirimlari uyguluyor,
dizeltici aksiyonlari hayata gegiriyoruz. Degdisen
ihtiyaclara yénelik Calisma ilkeleri ve Etik
Kurallari'ni gézden gegiriyor ve genisletiyoruz.
2022 yilinda etik iletisim kanallarina ulasan
bildirim sayisi 231 olmus, yapilan incelemeler

sonucu 43 tanesi teyit edilmistir.

Vaka Konusu Vaka Sayisi

2022 yilinda

tUm y6netim
kademeleri

icin Suvistimal
Farkindalik egitimi
vermeye basladik.

Sirket Kural ve Prosediirlerinin ihlali 27
Yolsuzluk/risvet 5
Ayrimcilik veya taciz 3
Bezdiri 5
Diger 3
Toplam 43
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ic Denetim ve Etik Komitesine bagh olarak
gorev yapan Etik Dederlendirme Heyeti, insan
Kaynaklari Liderligi, Hukuk ve Uyum Liderligi
ve i¢ Denetim Liderligi temsilcilerinden olusur.
TUm etik sureclerinde, bildirimde bulunan
kisinin kimlik bilgileri gizli tutulur. Sorusturma
gizlilik ierisinde yUrutilur. iddialarin
arastirilmasi strecinde itham edilen kisinin
haklarina saygili davranilir. Bildirimde bulunan
kisiye karsi dUsmanca tutum gdstermek

ve misilleme yapmak kesin bir sekilde
yasaklanmistir. ic Denetim ve Etik Komitesi
tarafindan gerekli gérilen hallerde konular

Disiplin Komitesi'ne sevk edilir.

RUSVET VE YOLSUZLUKLA MUCADELE

Ford Otosan'da risvet ve yolsuzluga karsi sifir
tolerans prensibiyle ¢alisiriz. RUsvet, yolsuzluk,
yolsuzluga tesvik, usulstz fayda, kolaylastirma
6demeleri veya uygunsuz hediye verilmesi ve
alinmasina kesinlikle misamaha géstermeyiz ve bu

risklerin olusmasini engellemeye yonelik ¢alisiriz.

RUsvet ve yolsuzlukla micadele ¢alismalari
kapsaminda ¢alisanlara dizenli olarak
egitimler vererek yéntem ve sireglerimiz
hakkinda onlari bilgilendiriyoruz. 2022 yil

sonu itibariyla 2.366 ofis ¢alisani egitimlerini
tamamladu. is iliskisi icinde oldugumuz tUm kisi
ve kuruluslarin Birlesmis Milletler Kuresel ilkeler
Sozlesmesi'ne ve etik kurallara uygun olarak
faaliyetlerini yerine getirmesini dnemsiyoruz.
Bu dogrultuda, tedarikgilerimizin de Ford
Otosan Yolsuzlukla MUcadele Egitimi'ne

katilimini sagliyoruz.
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UYUM PROGRAMI

Adil, seffaf, sorumlu ve hesap verebilir
kurumsal ydnetim anlayisimiz ¢ergevesinde
ilgili mevzuatlara, sézlesmesel taahhitlere,
politika ve prosedirlere ve etik ilkelere tam
uyum igerisinde isimizi sirdUriyoruz. Uyum
yUkUmlIGlUklerini en iyi sekilde yerine getirmek
ve bu konudaki riskleri tespit etmek, 6nlemek
ve duUzeltici aksiyonlar almak igin ¢alisiyoruz.
Bu kapsamda 2021'den bu yana genis kapsamli
bir Uyum Programi yUriutiyoruz. Bu program
dogrultusunda ilgili politikalari gézden gegirdik
ve genislettik. Yonetim Kurulu tarafindan
onaylanarak yUrirlige giren bu politikalarla
tUm Ford Otosan paydaslarina rehberlik
etmeyi amagliyoruz. Uyum Programi, Ford
Otosan Lideri'ne dogrudan bagh olan Hukuk
ve Uyum Liderligi bUnyesinde yer alan Uyum
Liderligi ve Uyum Sorumlulari tarafindan
yUrUtUlUyor. YUritulen ¢calismalar, Riskin Erken
Saptanmasi ve Yonetimi Komitesi aracilidiyla

Yonetim Kurulu'na raporlaniyor.

Ford Otosan Ust yonetimi seviyesinde
Uyum Programi ile ilgili hizalanma Uyum
Komitesi tarafindan yerine getiriliyor. Hukuk
ve Uyum Lideri, Ford Otosan Lideri, Ford
Otosan Finans Lideri, insan Kaynaklari ve
Do6nUsUm Lideri ve gerek duyulmasi halinde
diger bolum liderlerinden olusan Uyum
Komitesi, gereken durumlarda karar verme
sUrecinde Hukuk ve Uyum Lideri'ne destek
veren bir danisma kurulu olarak islev gorir.
Ford Otosan Ust yonetimi ise organizasyon

genelinde bir érnek olarak hareket ederek

uyumun Ford Otosan kUltUrUndn bir pargasi
olarak benimsenmesinde calisanlarin tutum ve
davranislarina yansitilmasi i¢in tUm ¢alisanlara

liderlik ediyor.

Ford Otosan Uyum Programinin temel

bilesenleri, Onleme, Tespit Etme ve Tepki

Vermedir.

2022 yil sonu
itibariyla 2.366

ofis calisani RUsvet
ve Yolsuzlukla
Muicadele egitimlerini
tamamladi.
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Uyum Politikasina ve diger tUm uyum politikalarina buradan ulasabilirsiniz.
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. Denetim Fonksiy°nu

yyum Fonksiyo,,u

Yonetisim
ve Kiltor

- e
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Uyum Programi kapsaminda ¢alisanlara 2022
yill boyunca etik, risvetle micadele, kisisel
verilerin korunmasi, rekabet mevzuati, yaptirm
diUzenlemeleri gibi bir¢cok konuda egitim verildi.
Yani sira, ekip yénetim sorumlulugu olan 185
yonetici yil boyunca Ford Otosan kurumsal
yapisi ve uyum konularini igeren bir egitim

serisine katildi.

Uyum risklerinden biri olan insan Haklarina
Uyum konusunda kapsamli bir sirket durum
tespiti ¢galismasi yUrittik ve ¢alismalarin
sonunda hazirlanan raporu yayimladik. Ford
Otosan 2022 insan Haklari Durum Tespit

Sureci Raporu'na buradan ulasabilirsiniz.

iC KONTROL SiSTEMi VE iC DENETIM
Operasyonel etkinlik ve verimlilik, givenilir
finansal raporlama, mevzuat, politika

ve prosedurlere uyum konularindaki
hedeflerimizin glvence altina alinmasina
yonelik ¢alismalar, Finans Liderligi'ne direkt
bagdli ic Kontrol Liderligi tarafindan koordine
ediliyor. i¢c kontrol sistemimizin énemli bir
par¢asi olan ve is akislari igerisinde yer alan
politika, prosedir ve talimatlarin yaninda,
her yil tUm operasyonlari iceren dahili bir
kontrol plani uyguluyoruz. Yillik yaklasik 1.300
kontrol noktasini test ettigimiz bu yapi ile
operasyonlarimizin dogruluguna iliskin Yonetim
Kurulu ve ortaklara givence olusturuyoruz.

ic kontrol ve denetim sistemimiz kapsaminda
her yil dUzenli bir sekilde ana ortaklar Kog
Holding ve Ford Motor Company ile sirket

ic denetim organizasyonu tarafindan

incelemeler gergeklestiriliyor. Ayrica Ford
Otosan bayi ve yetkili servisleri de sirketimiz ile
yUrUttUkleri sUregler kapsaminda bayi denetim
fonksiyonumuz tarafindan denetleniyor. Ford
Otosan faaliyetleri ile ilgili olarak tarafimiza
ulasan ihbar ve sikayetler ilgili birimlerin de
katilimiyla i¢ Denetim binyesinde yer alan
bayi denetim fonksiyonu ile denetlenir. Ayrica,
sirket'in faaliyetleri ile ilgili olarak Sirket'e
ulasan ihbar ve sikayetler de ilgili birimlerin

is birligi ile ic Denetim Birimi tarafindan
degerlendirilir, incelenir ve sonuca baglanir.
Ford Otosan Yénetim Kurulu'nun bir alt
komitesi olan Denetimden Sorumlu Komite;
tUm i¢ kontrol ve i¢ denetim faaliyetlerini
periyodik olarak izler, yillik denetim planlarini
goézden gegirir ve onaylar. Komite, Yonetim
Kurulu'na gereken tavsiyeleri iletir ve finansal

raporlarin uygunlugu konusunda goérUs verir.
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Ford Otosan
Disiplin
Komitesi

Ford Otosan
Riskin Erken
Saptanmasi
ve Yonetimi
Komitesi

Bilgilendirir
Problemler / Riskler /
GUncel Durum

FORD OTOSAN
YONETIM KURULU
TOPLANTISI
YK Uyeleri, Finans Lideri ve gerekli
hallerde diger icra Kurulu Uyeleri

FORD OTOSAN DENETIMDEN SORUMLU KOMITE

IC DENETIM VE ETiK KOMITESI (AYLIK) _
Ford Otosan Liderleri, Finans Lideri, IK ve Déntustm Lideri, I¢ Kontrol Liderligi / l¢ Denetim Liderligi,
Hukuk ve Uyum Lideri, ve diger Icra Kurulu Uyeleri (gerekli hallerde)

ETiK DEGERLENDIRME HEYETI (2 HAFTADA BiR)

Ford Avrupa
Denetim
Komitesi
Toplantisi

Géorevlendirir
Strateji / Talimat /
Kararlar

Ford ic Kontrol
idari Komite
Toplantisi
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iC KONTROL ORTAMI
DUZELTiCi AKSIYONLAR TAKiP SURECI

ic Kontroller )

/]\ (MCRP/SCRP B&lum /]\ ic
Degerlendirmeleri & Denetimler
ic Kontrol Testleri)

UYUM VE RiSK YONETIM SUREGCLERINE DESTEK

Ford Denetim Ofisi/Kog¢ Etik ihlal L.

. . . Yoénetim
Holding Denetim Grubu/ Sorusturmalari (6rn. Taleoleri
Bagimsiz Denetimler Etik Hatti Bildirimleri) P
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RISK YONETIMI

Risk yénetiminde ana hedefimiz, kurumsal
stratejilerimize ve hedeflerimize uyumlu bir
sekilde Sirketimizi etkileyebilecek potansiyel
riskleri ngorebilmek, yonetmek, izlemek, risk
ve kriz yonetimi agisindan gerekli faaliyet

planlarini 6nceden olusturmaktir.

2012 yilinda Sermaye Piyasasi Kurulu Kurumsal
Yoénetim ilkeleri'nde yer alan htkomler
kapsaminda, riskin erken saptanmasi, gerekli
o6nlemlerin alinmasi ve etkin bir risk yonetim
sisteminin olusturulmasi amaciyla Sirketimiz
Yonetim Kurulu'na tavsiye ve dnerilerde
bulunmak Uzere Riskin Erken Saptanmasi ve

Yoénetimi Komitesi kurulmustur.

Riskin Erken Saptanmasi ve Yénetimi Komitesi

Gorevleri;

e Ford Otomotiv San. A.S. risk yonetimi
sistemi ve risk raporlamasi esaslarini
degerlendirmek,

o Periyodik olarak hazirlanan risk raporlarini
incelemek,

e Risk yonetimi sisteminde belirlenen
limitlere uymayan hususlar igin alinmasi
gereken dnlemler hakkinda goéruslerini
sunmak,

o Risk yonetimi sistemini gézden gegirmek ve
risklerin yénetim sorumlulugunu Ustlenen
ilgili bélumlerdeki uygulamalarin, Komite
kararlarina uygun gergeklestirilmesinin

gozetimini yuritmek.

Ford Otosan 2022 Surdurdlebilirlik Raporu

Komite 2022 yili igerisinde alti adet toplanti
gerceklestirmistir. Belirlenen esaslara uygun
sekilde raporlama ¢alismalari ve Komite
degerlendirmeleri periyodik olarak Yénetim

Kurulu'nun bilgisine sunulmaktadir.

Sirketimizi etkileyebilecek stratejik,
operasyonel, finansal, hukuki ve dis

kaynakl risklerin belirlenmesi, yonetilmesi

ve gozetilmesi ile ilgili faaliyetler, Mali isler
Liderligi'ne dogrudan bagl olan Kurumsal Risk
Yonetimi Liderligi tarafindan yiridtilmekte ve

Risk Komitesi'ne raporlanmaktadir.

Risk yonetimi ¢alismalari, Kurumsal

Risk Yonetimi bolUmU liderliginde her
departmandan sorumlu risk lideri ve risk
koordinatorleri araciligiile tim Sirket genelini
kapsayacak ve is sUreglerine entegre sekilde
yUritUlmektedir. Yeni gelisen riskler proaktif
olarak takip edilmekte, uzun vadede Ford
Otosan'a olan etkileri degerlendirilmekte ve
Ust yénetim ile Risk Komitesi dUzenli olarak

bilgilendirilmektedir.

Risk kUltUrUnUn tUm sirket icerisinde
benimsenmesi, yayginlasmasi ve farkindaligin
artirilmasi amaci ile 2022 yili igerisinde,

Ust yénetim, tum liderler ve departman

risk koordinatoérlerine uygulamali olarak

risk ydnetimi egitimleri verildi. Ayrica, yine
farkindaligi artirmak amaciyla ¢alisanlarin
risk yaratan unsurlari aktif katilimlariyla

risk e-posta adresine dogrudan bildirmesi

sagland.. ilave olarak risk e-posta vasitasi ile

cevresel, sosyal ve yénetisim (CSY) risklerini
de icine alan ulusal ve uluslararasi riskleri
degerlendirdigimiz, "Risk Bulteni" aracihgi ile
farkindalik ¢alismalarimiz yil boyunca devam
etti.

Yeni gelisen uzun vadeli riskleri de icerecek sekilde
ISO 31000 Risk Yénetimi standardi ile uyumlu
olarak olusturulan risk ydonetimi sistematigi icinde
riskler tanimlaniyor, kok neden ve etki analizleri
yapilarak 6lgtlUyor, kontrolleri belirleniyor, etki

ve gerceklesme olasiliklarini azaltici aksiyonlar
aliniyor. Sirketimizde firsatlar da benzer sekilde

tespit edilerek hayata gegirilmeleri icin gerekli

aksiyonlar devreye aliniyor.

Sirket icerisinde
yayinlanan risk bulteni

ve dizenlenen egitimlerle

farkindalik calismalari
gerceklestiriyoruz.
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Kurumsal Risk Yénetimi sUreclerinde ulusal
ve uluslararasi riskleri yakindan takip ediyor,
Sirketimizi etkileyebilecek riskleri 6nceden
tespit ederek onleyici ya da etkisini en aza
indirecek faaliyetleri dnceden planlyoruz.
Dinya Ekonomik Forumu'nun (WEF)
yayinladigi Kiresel Riskler raporuna gére
gelecek 10 yildaki en 6nemli 10 riskin

6 tanesinin gevresel riskler oldugunun
farkindayiz. Faaliyetlerimizi etkileyecek
iklim degisikligi risklerini tanimliyor, iklim
degisikliginin etkilerinin hafifletilmesi ve
yeni iklim kosullarina uyum saglanmasi igin
yenilenebilir enerji kaynaklarina ve gelecegdin
ulasim teknolojilerine yatirim yapiyoruz.
Operasyonlarimizin biyogesitlilik Uzerindeki
etkilerinin yarattigdi riskleri dederlendiriyor,
etkilerin azaltilmasina ve tirlerin korumasina

yonelik ¢alismalar yapiyoruz.

Sirketimiz faaliyetlerini toplumun
sUrdurUlebilir kalkinmasini destekleyecek,
toplumsal refaha katkida bulunacak ve
gelecek nesillerin gereksinimlerini 6n planda
tutacak sekilde yUrUtirken, gevresel, sosyal
ve yonetisim risklerine de azami énem
veriyor. Mevcut kurumsal risk yonetimi
sistemimiz, iklim degisikligi ve diger

CSY ile ilgili risklerin yénetilmesinde de
kullaniliyor. Bu dogrultuda iklim dedisikligi,
¢calisan baghligi ve gelisimi, gesitlilik, insan
haklari, cinsiyet esitligi gibi konularda
kapsamli ¢calismalar yapiliyor, riskleri ve
azaltici aksiyonlari da es zamanli olarak

yUriUtUyor. Ayrica is saghgi ve gUvenligi

Ford Otosan 2022 Surdurdlebilirlik Raporu

(iISG)risklerini, iISG komiteleri araciligiile
ISO 45001 is Saghigi ve Guvenligi Yonetim
Sistemi kapsaminda belirliyor, etkin bir
sekilde yonetiyor ve bu risklerle ilgili hedef

ve programlar olusturarak gézden geciriyor.

CSY risklerinin en Ust seviyede sahiplenilmesi

amaclyla Ust yénetimin performans kriterleri

arasina dahil edilmistir. Risk Komitesi'ne
CSY riskleri detayli olarak raporlanmakta ve

gozden gegirilmektedir.

Kurumsal Risk Yénetimi Sistemimiz icinde

1,5°C senaryosu altinda karbon fiyatlandirma
senaryosunu da igerecek sekilde, doviz kurundaki
degiskenlik, OTV, parca bulunurlugu, yakit
fiyatlarindaki artisin pazar ve satislara etkisi,
Turkiye'deki ekonomik degisiklikler, ham malzeme
bulunurlugu, kredi faizlerindeki degiskenlik

gibi senaryo analizi ve testler gelistirerek

hem finansal hem de finansal olmayan riskler

degerlendiriimekte ve yénetilmektedir.
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Risk
Koordinasyonu
& Goézlemleme

(

Yoénetim Kurulu

r

.

Riskin Erken Saptanmasi
ve Yonetimi Komitesi

Sorumluluklar: Risk yénetimini gézden
gecirmek, risk raporlarini incelemek

~

J

.

Kurumsal Risk
Y6netimi Lideri*
Sorumluluklar: stratejik, operasyonel,

finansal, yasal ve dis risklerin
tanimlanmasi, yénetimi ve izlenmesi

J

* Finans Liderine raporlanmaktadir.

raporlar

%

FORD OTOSAN LiDERLERI

-

\_

BolUm Liderleri

Sorumluluklar: BGtincil bir
yaklasimla yeni gelisen riskleri
is sUreglerine entegre etmek,
ortaya ¢ikan riskleri izlemek
ve raporlamak

\

J

-
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BolUm Koordinatorleri

Sorumluluklar: BotUncUl bir
yaklasimla yeni gelisen riskleri is
sUrecglerine entegre etmek, ortaya
¢ikan riskleri izlemek

~
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TCFD (iKLiM BAGLANTILI FINANSAL BEYANLAR GOREV GUCU) ACIKLAMALARI

Tavsiye Alani Aciklama

Organizasyonun iklim baglantili risk ve firsatlara iliskin yénetisim

Ford Otosan Bosluk Alani

Ford Otosan, TCFD risklerini en Ust dUzeyde ve yUksek éncelikli konular arasinda takip

Yénetisim
? yapisinin beyan edilmesi etmekte ve Risk Komitesinde dUzenli olarak gozden gegirmektedir.
Organizasyonun faaliyetleri, stratejisi ve finansal planlamasi Gzerindeki Risk yonetimi yaklasimimiz kapsaminda iklim degisikligi ile baglantili risk haritalamasini
Strateji olasi iklimle ilgili risklerin ve firsatlarin, fiili ve potansiyel etkilerinin beyan | gergeklestirdik. Raporlama déneminde, iklimle ilgili risklerin etki 6l¢UmU ¢alismasi

edilmesi

baslatildi. Konuyla ilgili ilerleme Riskin Erken Saptanmasi Komitesi'ne raporlanmaktadir.

. . L. Organizasyonun iklim baglantili riskleri nasil tanimladiginin,
Risk yonetimi N S e .. o . .
degerlendirdiginin ve ydnettiginin beyan edilmesi

Ford Otosan iklim baglantili risklerini Kurumsal Risk Yonetimi sistematigi icinde

tanimlamakta, degerlendirmekte ve ydnetmektedir.

ilgili iklim risk ve firsatlarinin hangi 6l¢ut ve hedefler Gzerinden

Hedef ve Géstergeler
9 dederlendirildiginin ve yonetildiginin beyan edilmesi

ilgili hedef ve performans takip gdstergelerimizi belirledik. Detayli bilgi icin SUrdirvlebilirlik

Hedefleri - 2022 Performansi bdlUmUnU inceleyebilirsiniz.

Detayli risk ve firsatlar tablomuz 111-126. sayfalar arasinda yer almaktadir.

iKLiM BAGLANTILI RiSKLER

TCFD Risk Kategorisi

Riskler Riskin Agiklamasi

Organizasyonlarin faaliyetlerinde ve tedarik zincirlerinde
dUsUk karbon gegisini tesvik amagli olusturulan dUzenleyici
mevzuat degisimleri

Nasil Yénetiyoruz?

2017 yihini baz yil alarak 2025, 2030, 2040 ve 2050 yillarinda
meydana gelebilecek emisyon miktarlari dogrultusunda ileri yonelik

Riskin Vadesi*

Politika riski Karbon fiyatlandirma politikalari (Ornegin; Yesil Mutabakat, Paris Anlasmasi, Sera Gazi karbon fiyatlandirilmasinin da dahil edildigi bir simUlasyon ¢alismasi Orta-uzun
Emisyonlari limitleri ve karbon vergileri, Emisyon Ticaret gercgeklestirildi. Boylelikle, ileriye yénelik sera gazi emisyonlarimiz kaynakl
Sistemi (ETS), Sinirda Karbon DiUzenleme Mekanizmasi karbon vergisi miktari hesaplandi.
(CBAM-SKDM) vb.).
Trucost tarafindan "Risk Altindaki FAVOK" metrigi kullanilarak
tedarikgilerimizin finansal riskine iliskin ileriye dénidk tahminlerin hesaplandi
. L. Baslica tedarikgilerin karbon Baslica tedarikgiler igin piyasalardaki dalgalanmalar sonucu | ve sirketlerin sera gazi emisyonlariigin gelecekte bir bedel 6demeleri
Piyasa riski . . ) . S . . - S - Orta-uzun
fiyatlandirma riski finansal durumunun olumsuz etkilenmesi riskidir. durumunda sirketlerin buginki kazanglarina olasi etkisini degerlendirildi.
Bu degerlendirme, 2°C senaryosu altinda karbon fiyatlandirma risklerine
maruz kalan degder zincirini belirlemesine olanak saglar.
itibar riski, yatirimcilar, sigorta sirketleri ve kredi veren
kuruluslarin tarafindan sirketlere duyulan givenin azalmasi
o o $ o ? y. 9 . Trucost analiziyle sektdr grubunun ve sektdrdeki benzer sirketlere gore
.. Lo DUsUk karbon ekonomisine gegememe veya sirketlerin itibarinin zedelenmesi nedeniyle ortaya . i . . i i ) .
Itibar riski . L Lo : . . . sirketin karbon yodunlugu, Kapsam 1 & 2 emisyonlari gegis yolu belirlendi. Kisa
sonucunda karsilasilabilecek itibar riski ¢ikabilecek kayiptir. Toplumsal sayginhginin kaybedilmesine, S . . . o
i . . . . Iklim Stratejisi Puani (S&P Kiresel SAM) degderlendirildi.
UrUn ve hizmetlerine olan talebin azalmasi ile rekabet
gUcUnin olumsuz yénde etkilenmesine sebebiyet verebilir.
o o L Urn ve servislerimizde dUsik emisyonlu teknolojilere gegisi desteliyor
Teknoloji riski kapsaminda mevcut Urinler ve teknolojilerin bu k da faalivet] | | SOt Bu k d
u kapsamda faaliyetler ve ¢alismalar yUrUtUyoruz. Bu kapsamda
Teknoloji riski Teknolojik gegis riski devre disi birakilarak iklim degisikliginin olumsuz etkilerinin P 4 cals y 4 P Orta-uzun

azaltmasi gerektidi desteklenir.

gergeklestirdigimiz ¢alismalar sonucunda Elektrikli Ford Transit GrinUmuz

Avrupa Birligi taksonomisi azaltma kriterlerine uygun gérildo.

* Vade sureleri sayfa 35'te verilmistir.
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INOVASYON

Ford Otosan'da otomotiv sektérindn
kUreselde hizla degisen trendlerini gdéz 6nine
alarak mUsterilerimizin beklenti ve ihtiyaglarini
karsilayacak yenilikgi GrUn, hizmet ve siUreglerle
pazar payimizi artirmayi ve rekabet glcUmuizU
korumayi hedefliyoruz. Yenilikgilik, girisimcilik,
degdisim ydnetimi ve agik inovasyonu bu
yaklasimimizin temel taslari olarak gériyor,
teknoloji ve inovasyon icin Gelecek Simdi

diyoruz.

Sirket stratejimizin bir pargasi olarak
degerlendirdigimiz inovasyon konusunda yedi

ana odagdimiz bulunuyor.

Odak alanlarimiz gergevesinde inovasyon
projeleri gelistiriyor, kurum i¢i ve disi girisimleri

destekliyoruz.

Ford Otosan 2022 Surdurdlebilirlik Raporu

Ve

AKILLI HAREKETLILIK

(.

YUk ve insan tasimaciliginda degisen talep ve aliskanliklara hizmet eden; mikro hareketlilik
de dahil olmak Uzere biUtin hareketlilik ihtiyaglarina ¢6zUm getirebilecek, sGrdurslebilir,
entegre, kullanici odakli Grin ve hizmetleri kapsamaktadir.

y -

BAGLANTILI ARAG

Daha gUvenli ve verimli sUrUs deneyimi i¢in navigasyon, mobil iletisim kanallariyla entegre
akilli motor sistemleri, filo yénetim sistemleri, arag i¢i bilgi ve edlence sistemleri gibi arag
ici/disi baglanti sistemlerine dayal genis bir yelpazeyi kapsamaktadir.

J \_

TEKNOLOJILERI
N
L

OTONOM

TEKNOLOJILER

N\

Cesitli sensor ve islemciler araciliiyla insan mUdahalesine ihtiyag duymaksizin verileri
toplayan, bu verileri isleyerek karar alabilen ve bu kararlari uygulayabilen akilli sistemleri
kapsamaktadir.

J \

(

ENDUSTRI 4.0

\

Ford Otosan fabrikalarinda mevcut siureglerin akilli ve verimli Gretim, malzeme, planlama
ve lojistik sistemleri sayesinde daha rekabetgi, esnek bir hale déniUstirtlmesidir.

"Nesnelerin interneti”, "Akilli Fabrikalar”, "Siber / Fiziksel Sistemler" ve "EndUstriyel
internet” gibi teknolojileri bir araya getirir.

J \_

-

ELEKTRIFIKASYON

N\

Elektrikli araglarin TUrkiye pazarina girisinde, misteri odakl, dijital, baglantili ve hatta
farkh aidiyet modellerini de kapsayacak Urinler dahilinde hazirliklari kapsamaktadir.
Bayilerin elektrikli arag donisimd, elektrikli ticari araglarin minhasir ihtiyaglari, sarj
agi ve altyapisi gibi detaylari da géz 6nUne alarak, kullanicilarin en iyi elektrikli arag
deneyimini yasamalari hedeflenmektedir.

AN

\_

4

OTOMOTIVDE
MUSTERI DENEYiMi

L

Arag teknolojilerinin degismesi ve online iletisim kanallarinin hizla yayginlasmasi
neticesinde musterilerimizin arag sahipligi ve kullanimi sUrecindeki beklentileri de
degismektedir. Degisen ihtiya¢ ve beklentiler dogrultusunda muUsteri deneyiminde yenilikgi
yaklasimlarin hayata gegirilmesi hedeflenmektedir.

b

SURDURULEBILIRLIK

| — || — || — || —— | — || —

\

Ford Otosan olarak faaliyetlerimizi sGrdiUrirken hem topluma hem de dodaya negatif
etkiler yaratma olasiligini ortadan kaldirmaya yonelik ¢alismalari igermektedir.

AN

Rapor Hakkinda

Yonetim Kurulu Baskani'nin Mesaji

Genel MUdUr'on Mesaji

Ford Otosan Hakkinda

Gelecek. Simdi

Oncelikler

Kurumsal Yénetim

Teknoloji ve inovasyon icin

inovasyon
Dijitallesme
Siber Guvenlik

Cevre icin

Insan Ilgin

Toplum igin

Ekler

38



FORD OTOSAN iNOVASYON PROGRAMI

Ford Otosan inovasyon Programi ile birlikte
2016'dan bu yana inovasyon kiltirind tim
sirkete yaymak ve sirket icerisindeki tim
paydaslarin sistematik bir sekilde deger
Uretmesini tesvik etmek amaciyla kurum

i¢i girisimcilik sUregleri yUrUtuyoruz. Fikir
sahiplerinin tasarim odakli dUsUnme ve yalin
girisimcilik metotlarini kullanarak fikirlerini test
etmelerine ve bu fikirleri hayata gegirmelerine

olanak sagliyoruz.

Ford Otosan inovasyon
Programi kapsaminda
dokuz ana kampanya
altinda, 230 kurum ici
girisimci ile toplam 69
proje Uzerinde ¢alistik.
Bu projelerden bes
tanesini sirket icinde
kullanmaya basladik,
Uc tanesi sirket
icinden dis musterilere
ticarilestirildi ve U¢
tanesi de sirketlesti.

Ford Otosan 2022 Surdurdlebilirlik Raporu

inovasyon programimizin 2022 dénemi icin ‘Net Sifira Giden Yolda Karbon Ayak izimizi Nasil Azaltiriz?'
konusuna odaklandig§imiz bir inovasyon kampanyasi baslattik.

Ford Otosan
inovasyon
Programi 2022

Uriin, Uretim, lojistik ve tedarik zinciri alanlarinda karbon ayak

izimizi dUsiUrerek iklim krizi ile mUcadelede aktif rol almak isteyen 80
¢alisanimizin fikirlerini paylastiklari kampanyada, 6n elemeyi gegen
yedi fikir igin inovasyon proje ekiplerimiz kuruldu. Ekiplerde yer alan
43 ¢alisanimiz inovasyon kampinda aldiklari egitimler ve mentorluklar

esliginde calismalarini devam ettirdiler.

J

Sirket genelindeki inovasyon ve girisimcilik
kaslarimizi gig¢lendirmek hedefiyle 2022
yilinda TUrkiye Teknoloji Gelistirme Vakfi ile
dizenledigimiz “inovasyon Kiltir Barometresi”
calismasi kapsaminda iletisim, liderlik, is
birligi, calisma ortami, gelisim ortami ve
¢alisan baghligi alanlarinda incelemelerimizi
tamamladik. Sirketimizde inovasyon algisini
analiz etmek, gelisim alanlarimizi belirlemek
ve ¢alisma arkadaslarimizin yenilikgi fikirlerini
tesvik etmek Uzere yUrittigUimuiz incelemeler
sonucunda belirledigimiz aksiyon alanlarini
hayata gegirmek Uzere ¢alismalarimizi devam

ettiriyoruz.

2022 senesinde basladigimiz "Gelecegi
DoénUstiren Sohbetler” webinar serisi ile
blockchain, startup yatirimciligi, yahn girisim
gibi konularda uzman konusmacilar ile bir

araya geliyoruz. Webinarlar ile ¢calisma

arkadaslarimizin inovasyon ve son teknoloji
trendler konusunda farkindaliklarini artirmayi

ve bilgi seviyelerini gUglendirmeyi amagliyoruz.

"Gelecedi D6nUstiUren Sohbetler” webinar
serimiz kapsaminda 2022 yili boyunca
blockchain, startup yatirimciligi, yalin girisim,
web 3.0, dedisen dUnyada inovasyon ihtiyaglari
konularinda toplam 800 katilimci ile bir araya
geldik.

FO AGV - Otonom GUdUmIU Arag

Ford Otosan inovasyon Programi kapsaminda
malzeme hareketliligini otonom hale
doénUstirme amaciyla hayata gegen FO AGV,
olgeklenerek sirketlesme asamasina geldi. Bu
dogrultuda, Ford Motor Company basta olmak
Uzere diger sirketlere satis yapmaya baslamayi

hedefliyoruz.

Donanim ve yazilimiyla birlikte tamamen Ford
Otosan mihendisleri tarafindan tasarlanan
ve gelistirilen 25 FO AGV, musteri odaklilik
yaklasimi ile sahanin isterlerini analiz ediyor
ve ihtiyaclari ortaya ¢ikararak Ford Otosan
fabrikalarimizda ugtan uca lojistik ¢6zUmMU
sunuyor. Devreye alinan araglarla toplanan
veriler ile UrUn gelistirme sureclerinde verimin
artirilmasini hedefliyoruz. Ayrica AGV'ler ile
insan kaynakli hatalardan dolayi meydana
gelen is kazalarinin en aza indirilmesini de

destekliyoruz.

Ticarilesme yolunda 2022 yilinda TUrkTraktor
Erenler Fabrikasi'nda 4, Ford Kuzey Amerika'da
iki adet AGV devreye alindi.
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AKILLI HAREKETLILIK

Ford Otosan'da sirket genelinde girisimciligi

ve inovasyonu tesvik ediyor, hizla degisen
otomotiv ekosisteminin yenilikgilik kapasitesini
kUresel trendler dogrultusunda gelistirmeyi
dnemsiyoruz. Sektorimuzin en kritik ve etki alani
en genis trendlerinden biri olan akilli hareketlilik
konusundaki calismalara 6ncelik vererek
musteriler i¢in deder yaratmayi, gevresel etkileri

azaltmayi ve givenligi artirmayi amagliyoruz.

2022 yili boyunca akilli hareketlilik kapsaminda
bircok proje ve is birligine imza attik. Yeni

is modelleri gelistirerek var olan Urin ve
sUreg¢lerimizin gelecegdin trendleri ile paralel

olarak dénUsUmuine katki sagladik.

Akilli hareketlilik galismalarimiza paralel olarak
baglantili arag teknolojileri ve otonom araglar

odak alanlarimizda da projeler yUritiyoruz.

e 2023 Agustos ayi itibariyla Ford
Otosan'in CRM (Customer Relationship
Mangement — MUsteri iliskileri Yonetimi)
sistemlerini Ford Global CRM sistemleri
ile entegre edecek bir alt yapi sistemi igin
¢alismalarimiz sUriyor.

o 2028 yiliitibariyla 22-23 saate kadar
calisabilecek otonom (sof6rsiz) kamyonlari

UrUnlestirmeyi hedefliyoruz.

Akilli hareketlilik Uzerine ¢alistidimiz ve sirket
disi paydaslarimizla bir araya geldigimiz
projeler ile yenilik¢i mobilite ¢6zUmleri sunuyor

ve girisimcilik ekosistemini destekliyoruz.

Ford Otosan 2022 Surdurdlebilirlik Raporu

flexper

Flexper

Flexper, yenilik¢i akilli mobilite ¢6zUmleri gelistirmek amaciyla ¢ok alternatifli ve mUsteri merkezli yeni
ara¢ abonelik hizmetimizdir. Flexper sayesinde ara¢ sahibi olmanin getirdigi tUm masraflari aylik abonelik
bedeline dahil ediyoruz.

Uzun vadede, s6z konusu arag abonelik modeli ile, dongisel ekonomiye katkida bulunarak arag kullanim
verimini artirmayi ve egzoz emisyonlarinin azalmasina katki saglamayi hedefliyoruz.

2023 yilinda Flexper operasyonunun genisletilmesi ve daha kapsamli bir kurum disi pilot ¢alisma yUriUtilmesi
icin ¢alismalarimiz devam ediyor.

Ford Otosan'da, paylasimli mikromobilite alanindaki ilk girisimimiz olan mikromobilite abonelik platformu
Nemo ile mUsterilerimize 6zel elektrikli bisiklet, scooter ve elektrikli bisiklet dénUsUm kiti kiralama hizmeti
veriyoruz.

Bisiklet kullanimini tesvik etme, ara¢ sahipligini azaltma ve elektrikli ¢6zUmleri artirma odak noktalarinda
Ford Otosan siurdurilebilirlik hedeflerine de katkisi bulunan girisimin, “elektrikli, paylasimli mikro kentsel
hareketlilik" anlayisini TUrkiye'de yayginlastirmak igin dnemli bir role sahip olduguna inaniyoruz.

Kullanicilarimizin saghgi ve givenligini ana odak noktalarimiz arasinda konumladigimiz Nemo platformunda,
mUsterilerimize kiralama yaptiklari paketin yaninda Allianz 3. Sahis Ferdi Kaza Sigortasi, Mali Mesuliyet
Sigortasi, 6zel acil yardim hizmeti, kask, kilit ve reflektérden olusan Ucretsiz ek saglik paketlerini temin
ediyoruz.

Hop!
Scooterls
Birligimiz

Mikromobilitenin son nokta teslimat, elektrikli mobilite, aga bagl mobilite ve paylasimli mobilite konularini
odada alarak istanbul merkezli HOP! Scooter ile alti aylik bir is birligine imza attik.

Bu is birligi ile, Kadikdy bélgesinde, alti ayligina Hop! Scooter'a kiraladigimiz Elektrikli Motosiklet araglarinin
son kullaniciya ulasma sireci ve kullanici kitlenin frekansi, kullanim siresi gibi verilerini topladik. Boylelikle
Ford Otosan'da ilk defa mikromobiliteye dair veri elde ettik ve veri ekibimiz tarafindan bu verilerin anlamli
icgodrilere donUstUrilmesi saglandi. Elde ettigimiz iggériler sayesinde belirli zaman araliklari ve bolgelerde
engellenen karbon emisyonlarini takip edebildik ve sGrdiruUlebilirlik odaginda mikromobilite ¢calismalarimiza
hiz kazandirmis olduk.
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2022 yilinda izmir BUyUksehir Belediyesi,

izmir Girisimcilik Merkezi, izmir Ulasim

Daire Baskanligi, KWORKS ve WRI Turkiye
SUrdurilebilir Sehirler ile kurdugumuz is

birligi altinda Sehrini Gelistir adli projeyi
hayata gegirdik. "Sehrini Gelistir”, sehirlerin
hareketlilik alanindaki ihtiyaglarini belirleme
ve gerekli eylem planlarini hazirlayip hayata
gecgirme sireg¢lerinde ekosistemde yer

alan kilit paydaslarin etkilesimine ve bilgi
paylasimina dnem verilerek sekillendirildi. Proje
ile akilli hareketlilik, akill sehir uygulamalari,
sUrdurilebilir, doga dostu insan ve yik
tasimasina katki saglayacak ¢6zUm Snerilerini
topladik. Nisan 2022 tarihinde basvurularin
alinmasi ile baslatilan basvuru sireci
degerlendirme, mentorluk ve egitim sUreclerini
takiben 24 Haziran'da gergeklestirilen Demo-
day ile sonlandi. 56 fikir arasindan yaptigimiz
degerlendirmeler sonucunda alti finalist fikir
Demoday etkinliginde jiri karsisina ¢ikti. Proje
sonunda ortaya ¢ikan fikir ve éneriler Ford
Otosan yatirim komitesine iletildi ve hayata
gegmeleri igin ¢alismalarimizi siriyoruz.
"Sehrini Gelistir" projesini kazanan fikir olan
Kanguru, kisa mesafeli mobilite ihtiyacini
paylasimli ve elektrikli 3 tekerlekli bisiklet
hizmet modeli ile sagliyor. Engelli ya da yasl
kullanicilari da kapsayacak bir ulasim tirs olan
Kanguru, ulasimi herkes i¢in kolay ve pratik bir

hale getirmeyi hedefliyor.

ikinci secilen Mayna ekibi, kapidan kapiya,
otobUsten hizli ve konforlu, taksiden uygun
fiyath yeni segment bir talebe bagl toplu
ulasim sistemi sunuyor. Toplu tasima
modellerini optimize ederek sireglerde

verimlilik saglanmasini hedefliyor.

Ucinci olan grubumuz Cyboard ise Y ve

Z kusaginin dikkat ¢ekicilik noktasinda
gergeklestirdigi TikTok, Instagram gibi sosyal
medya davranislarindan yola ¢ikarak insanlari
sadece A noktasindan B noktasina goétirmeyi
degil, onlari eglendiren ve dikkat ¢ekici kilan bir

ulasim hizmeti sunmayi amaglhyor.

driventure

Driventure

Akilli hareket yatirimlarinin sGrdirilebilirligini
saglayarak girisim ekosistemini hem TuUrkiye'de
hem de dUnyada takip etmek, firsatlari ve

yeni teknolojileri anlamak, yeni is modelleri ve
is birliklerini hayata gecirmek hedefiyle 2019
yilinda Turkiye otomotiv ana sanayide ilk ve tek
girisim sermayesi sirketi "Driventure"i kurduk.
Driventure'da ele aldigimiz odak konular
arasinda 2022 yili itibariyla "strdUrUlebilirlik”
alanini ekledik. SUrdurdlebilirlik temasi

altinda ITU Cekirdek ve KWorks is birligi ile
Mayis ayinda bir Demoday organize ettik ve
etkinlikte Ford Otosan ekiplerine, bayilerine

ve tedarikgilerine sunum yapmak Uzere
"SUrdurdlebilirlik" odaginda faaliyet gdsteren

10 farklh girisim ile bir araya geldik.

Surdurulebilirlik odak alani altinda,

ozellikle TUrkiye, Avrupa, israil girisimcilik
ekosistemlerini yakindan takip etme, yenilikgi
¢6zUmler sunan startup'larla dinamik
baglantilar kurma, ortak proje gelistirme

ve yatirim yapma yolu ile Ford Otosan igin

stratejik deder yaratmayi hedefliyoruz.

2022 yihinda Turkiye'deki girisimcilik ekosistemini
yakindan takip etmek ve desteklemek adina
6nde gelen kulucka merkezlerinden ITU
Cekirdek paydaslari arasinda yer aldik ve
startup se¢im asamalarina da gérev alarak
dahil olduk. Bu is birligi kapsaminda iTU
Bigbang final etkinliginde bazi girisimleri

destekledik. Bu sene ilk defa Turkiye'deki

kadin girisimcilik ekosistemini desteklemek
amaciyla Ford Otosan &nerisi ile kriterler
arasina eklenen, kurucularinin minimum %50'si
kadin olan girisimleri ayrica degerlendirdik.

Bu degerlendirmeler sonucunda Ford Otosan
odak alanlari ve yatirim kriterlerine hitap

eden girisimleri ayrica Driventure yatirim
sUreclerimizde degerlendiriyoruz ve daha fazla
girisime erisim sansi elde etmis oluyoruz.

2022 yilinda Driventure kapsaminda elektrikli
arag sUrUcUlerini ve sarj istasyonlarini bir
araya getiren akilli mobilite ¢6zUmU Bluedot;
yeni nesil rota optimizasyonu ¢6zUmU Optiyol;
gesitli Urdnlerin otonom olarak son kullaniciya

teslim edilmesini saglayacak robotlarin

gelistirilmesini ve Uretilmesini saglayan Delivers.

Al ve otonom kamyon igin bilgisayar goriss
egitimini hizlandirmaya ydnelik ¢cok sensorli veri
etiketleme ve kalibrasyon araglari ve hizmetleri

sunan Deepenai'ya yatirimlarimizi yaptik.

Driventure kapsaminda yapilan 2022
yatirimlarina Ford Otosan 2022 Faaliyet
Raporu'nun 2022 Yilinda Ford Otosan,
inovasyon ve Yeni Girisimler

ulasabilirsiniz.

Driventure sayesinde yolumuzun kesistigi
girisimlere yaptidimiz yatirimlara ek olarak,
Kog¢ Toplulugu sirketlerinin kurum igi girisimcilik
faaliyetlerini de destekliyoruz. Ford Otosan
olarak 2022 yilinda, Yapi Kredi Portfoy
Yénetimi tarafindan kurulan ve yonetilen, Kog

Grubu sirketlerinin ilk 6zel Risk Sermayesi
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Yatirim Fonu'na yatirimimizi gergeklestirdik.
Sadece Kog¢ grubu sirketlerine agik olan bu
fona dahil olarak Ford Otosan'in odak alanlari
ile 6rtiUsen, tohum ve seri A seviyesinde olan
Torkiye'de yer alan girisimlere ulasmayi

hedeflemekteyiz.

Ford Otosan olarak firsat esitligi ve ¢esitlilik
ilkelerimiz dogrultusunda, ozellikle otomotiv
veya teknoloji sektdrlerinde kadin istihdamini
tesvik etmek, kadinlarin gelisimlerine katkida
bulunmak i¢in ¢alisiyoruz. Bu amagla da
yatirimda cinsiyet dengesini saglamak,
toplumsal ve ekonomik deger yaratarak
kadin liderliginde dUnyayi donUstirmeyi
hedefleyen Arya Kadin Yatirim Platformu ve
Turkiye is Bankasi partnerligi ile kurulan Arya
Girisim Sermayesi Yatirrm Fonu'na yatirim
gergeklestirdik. Bu sayede Turkiye'de faaliyet
gosteren, kuruculari arasinda en az bir tane
kadin olan, kadinlarin ya da kiz ¢ocuklarinin
yasamlarini 6nemli dlglde iyilestiren rin

/ hizmetler sunan, yenilik¢i uygulamalar ve
teknolojiler gelistiren erken asama ve Seri

A seviyesindeki girisimleri desteklemeyi

hedefliyoruz.

Ford Otosan olarak yatirim gergeklestirdigimiz
diger bir Girisim Sermayesi Yatirim Fonu ise
Torkiye'nin ilk etki yatirirmi odakli ¢alismalar
yUrUten yatirim fonu olan idacapital oldu. Bu
sayede erken asama seviyesinde olan, sosyal
ve cevresel etkiler yaratan, élgeklenebilir is
modellerine sahip girisimlere ulasma firsati

elde etmis olduk.

Ford Otosan 2022 Surdurdlebilirlik Raporu

)y einride

Einride is Birligi

Sifir karbonlu ulasim ¢ézUmleri icin Ford
Trucks ve teknoloji odakli lojistik sirketi Einride
arasinda gergeklesen is birligi sayesinde
elektrikli ve otonom araglarin filolarda yer
almasini saglayarak ¢evre dostu ve yenilikgi

lojistikte 6ncU rol Ustlenmeyi hedefliyoruz.

Bu is birligi kapsaminda Einride ile gelecek
stratejilerini sifir karbon emisyonlu

elektrikli, baglantil, sGricisUz araglara
yonelik tasarlayan Ford Trucks, gelecegin
lojistik ¢ozUmlerini beraber yaratacak ve
karayolu tasimaciliinda CO2 emisyonlarinin
azaltilmasinag, isletme maliyetlerinin
dUsUrUlmesine ve filo Uretkenliginin

artirilmasina katkida bulunacak.

BIG 2022

Bu yil dérdUncisinU dizenledigimiz BIG

2022 etkinliginin bu seneki ana temasi
"Surdurilebilirlik” olarak belirlendi. "Gelecek
Simdi" mottosuyla hayata gegcirdigimiz etkinlikte,
Uctan Uca Tedarik Zinciri, Karbon Azaltimi,
Teknolojide Kadin, Geri Dénisim, Mobilite, Sarj
istasyonlari, SUrdurilebilir Sehirler, Veri izleme ve
Dongusel Ekonomi gibi birgok alanda gergeklesen
konferans ve webinarlar ile uzman konusmacilar,
Universite 6grencileri, calisanlar, yan sanayi
firmalari ve derneklerden 1.000'in Uzerinde kisi

ile bir araya geldik.

Driventure ile Otonom Teknolojiler, Baglantili
Araclar, Elektrifikasyon, Akilli Hareketlilik,
Otomotivde Musteri Deneyimi, Endistri 4.0
ve Sirduirulebilirlik odak alanlari altinda 2022
yilinda toplam 571 startup ile temas ettik ve 16
startup ile is birligi kurduk.
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DIJITALLESME

Tedarik zincirimiz ve muUsterilerimizle daha
yakindan etkilesim kurabilmek ve degisen
tUketici aliskanlklarina cevap verebilmek
icin dijitallesmenin kritik 5nem tasidigina
inaniyoruz. Bu baglamda, Ford Otosan olarak
2016 yilinda basladigimiz Dijital DénUsim
¢alismalarimiza tUm hiziyla devam ediyoruz.
Belirledigimiz bes dijitallesme ana odak
alanina, 2022 yilinda, veri ve siber givenlik
konularini da ilave ederek, yedi ana odak
altinda dijitallesme yolculugumuzu ele
aliyoruz. Veriyi dijitallesme yolculugumuzun
odak noktasi alirken siber givenligi her

bir odak noktasini kapsayacak eksende

degerlendiriyoruz.

Ford Otosan 2022 Surdurdlebilirlik Raporu

r

Baglh Misteri
ve Bayi

|\

Bagl mUsteri kapsaminda, misterilerimize 6zel olarak kisisellestirilmis igerigi ve kampanyalari,
dijital kanallarimizdan sunuyor, kendi kendine (self servis) hizmetleri hayata gegiriyoruz.

\_

s

Bagh
Uretim

loT ve Uretim verilerimizin islenebilirligini kolaylastirmak igin hepsini bUyUk bir veri platformunda
topluyoruz. TUm faktérleri géz énunde bulundurularak Uretimimizi dinamik bir sekilde sUrekli olarak yeniden
programliyoruz.

J

\_

[

Bagh
Urin

(_

Yeni UrUnlerimizin tasariminda mUsteri geri bildirimleriyle olusturdugumuz analizleri kullaniyoruz.
Araglarimizi bagli hale getirip, toplanan veriler ile katma dederli hizmetlere odaklaniyoruz. Strecglerimizi
yalinlastirarak dijital ortama tasiyoruz. Sirket bilgisini merkezi ve kolay erisebilir hale getirmek igin
calisiyoruz.

J
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Bagh
Calisan

L

Calisma arkadaslarimiza dijital ¢alisma ortami ve mobil platformlardan is yapabilmeleri icin gerekli altyapilari
sagliyoruz. Calisan verilerimizle olusturdugumuz veri analitigi projeleriyle mutluluk seviyelerini arttirmayi ve
elde tutma oranimizi yUkseltmeyi amaghyoruz. Calisma arkadaslarimizin yaratici, etkin ve verimli olarak katki
saglamalarii¢in katma dederi dUsUk olan ve rutinlesmis isleri otomatize etmeye ¢alisiyoruz

J
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Bagh Tedarik
Zinciri

L

Stok siparislerimizi optimize etmek igin tedarikgilerimizi merkezi veri ve yénetim merkezimize bagliyoruz.
Depolama ve lojistik sistemlerimizde dijitallesme projeleri yUritUyoruz.

J
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Veri

L

Ford Otosan olarak amacimiz, veri yonetimi organizasyon ve sUreglerimizi en etkin sekilde hayata gegirerek
¢alisma arkadaslarimizin yetkinliklerini artirmak ve veri alanindaki teknolojilerimizi gelistirerek kiresel ¢apta
ornek teskil edecek bir veri ydnetimi yapisina sahip olmaktir.

\_
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Siber
Guvenlik

L

Ford Otosan'in ¢evik donUsUm yaklasimi ve dijital yolculugu kapsaminda, tUm i¢ ve dis paydaslarimiza daha
gUvenli, regUlasyonlara ve global standartlara daha uyumlu bir sekilde Urin ve hizmet saglayabilmek adina
siber gUvenlik Uzerine kendimizi gelistiriyoruz.
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2022 YILI DIJITAL DONUSUM CALISMALARIMIZ

Yedi odak alanimiza paralel olarak tUm paydaslarimiz icin tesis ve fabrikalarimiz basta olmak Uzere tUm subelerimizde dijital donisim programlari yUritUyoruz. 2022 yilinda bu baglamda

gergeklestirdigimiz yenilikler ile dijital donUsUmU kapsamli bir sekilde ele aldik ve tUm odak alanlarimiza degdinen bir¢ok proje gergeklestirdik:

Dijital Calismalarimizin Ana Omurgasini
Olusturduk:

Dijital donisim yolculugumuzda
gercgeklestirdigimiz uygulamalarimizi tek bir
platform yapisinda birlestirerek fabrikamizdaki
tUm nesneleri bagli hale getirdik. Uretim
alanindaki tUm sireglerdeki verimliligi artirmak
ading, bu platform Uzerinde biriken ve anlik
olarak akan verileri kullanarak yaptigimiz
veriye dayali tahminleme ve anomali yakalama
uygulamalari ile Gretimde ek verimlik ve kalite

artisi sagladik.

Dijitallesme Yetkinliklerimizi Gelistirdik:

Arag teknolojilerinde yazilimin gittikge artan
onemi ve sektordeki yetkin yazilimci agigini géz
onine alarak ekiplerimizin yazilim yetkinliklerini
gelistirmek ve dijitallesme siUreglerimizde deger
yaratmasini saglamak igin Ford Otosan Yazilim
Akademisi'ni kurduk.

2022 yilinda Ford Otosan Yazilim Akademisi'nin
ilk ayagi olan «Web Yazilim Gelistirme»
programini, 20 ¢alisma arkadasimiz ile
baslattik. Dijital d6nUsUm ¢alismalarimizi
desteklemek ve hizlandirmak Uzere 2023
yllinda da Akademi'de yeni programlari devreye
almaya ve ekiplerimizin mevcut yetkinliklerini

gelecege hazirlamaya devam edecegiz.

Ford Otosan 2022 Surdurdlebilirlik Raporu

Dijital Bayi inisiyatifi Calismalarimiza Tom
Hiziyla Devam Ettik:

Ford Otosan'da muisterilerimizle en fazla ve en
direkt iletisim kurdugumuz kanallarin basinda
bayilerimiz geliyor. MUsteri deneyimini Ford
Otosan genelinde iyilestirmek igin bayilerimizin
gelisimini ve mUsteri odakli donUsUmUnd

sagliyoruz.

Ford Otosan bayilerindeki is sUreglerini

daha verimli hale getirerek misterilerimiz

ile olan iletisimi gUglendirmek ve destek
uygulamalarimizi hizlandirmak igin dijitallesme
¢alismalari yOrUtUyoruz. 2022 yilinda bu
¢alismalar dogrultusunda tim bayilerimizin
kagitsiz dijital uygulamalara gegisini sagladik
ve akilli atélye planlama fonksiyonlarini

devreye aldik.

Bayilerimizin mUsterilerimize daha iyi hizmet
vermesini desteklemek hedefiyle tUm raporlara
ve mUisteri satis ve satis sonrasi metriklerine
tek bir yerden erisme imkani sunan Bayi

Raporlama Portali'ni 375 bayimizde agtik.

DiJITALLESME CALISMALARININ ANA OMURGASI
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MUsteri Deneyimini lyilestirmeye Yénelik
Dijitallesme Calismalarimizi Hizlandirdik:
MUsteri memnuniyeti odakli yaklasimi ile 6n
plana ¢ikan bir sirket olarak hizla degisen
mUsteri talep ve ihtiyac¢larina zamaninda ve
dogru miUdahalelerde bulunmayi 6nemsiyoruz.
MdUsterilerimizin her biri i¢in kendi ihtiyaglarina
yonelik ¢ozUmler sunabilmek ve aktif iletisim
kanallarini acik tutmak Ford Otosan'da
yaratmayi hedefledigimiz mUsteri deneyiminin
merkezinde yer aliyor. 2022 yilinda bu
dogrultuda, dijitallesme ¢alismalarimizi
mUsteri deneyimi ile bir araya getirerek iki

bUyUk ¢alismaya imza attik.

MUsterinin Sesi Platformu’'nu Devreye Aldik:
TUOm sUreglerimizdeki misteri deneyimini ugtan
uca takip edebilmek hedefiyle MUsterinin

Sesi Platformu'nu kurduk. Bu platform
Uzerinden muUsterilerimizin deneyimleri ile ilgili
geri bildirimlerini anlk olarak toplayabiliyor,
yolculuklarini iyilestirecek hizli mUdahalelerde

bulunabiliyoruz.

Kisisellestirilmis MUsteri Deneyimi igin
BenimFordum Uygulamasini Devreye Aldik:
BenimFordum ile misterilerimize sahip
olduklari ya da olmak istedikleri araglar ile ilgili
tUm bilgileri ve guncellemeleri, kendilerine &zel
bir portal Uzerinden sunduk. Kisisellestirilmis
bir deneyim saglayan BenimFordum
Uzerinden muUsteri taleplerini hizlica yénetiyor,
muUsterilerimiz ile iletisimimizi daha da

gU¢lendiriyoruz.

Ford Otosan 2022 Surdurdlebilirlik Raporu

Dijital Fabrika Uygulamasi ile Saha
Operasyonlarimizi Bagli Hale Getirdik:

Dijital Fabrika Uygulamasi ile sahada

¢alisan operatdrlerimizi de dijital sireg

ve uygulamalarimiz ile bagdli hale getirdik.
Ozellikle montaj alanlarinda tim operatérlerin

kullandigi bu mobil uygulama ile;

e Dogru operatér — dogru operasyon
eslesmesi (Yetkinlik, Egitim, Saglik)

e Gercek zamanlh izlenebilirlik

e Veriye dayal performans takibi

o Kagitsiz Uretim

e ilk seferde dogru Urin

alanlarinda edindigimiz kazaminlar sayesinde

Uretimde verimlilik ve kalite artisi sagladik.

MUsteri Sadakat Takimlarimizi Dijital DénUsUme
Entegre Ettik:

Sirketimizin ¢cevik dénUsUm ile mUsteri
merkezli anlayisimizin organizasyon

yapilari olan, MUsteri Sadakat Takimlari'nin
operasyonlarini yUrUtebilmesi igin dijital
sistemler konumlandirdik. Bu dijital ¢ézimlerle
mUsterilerimizin sorunlarina midahale ve
¢6zUm hizimizi artirdik, proaktif bir anlayisla
bazi sorunlar daha gergeklesmeden onleyici
aksiyonlar almayi basardik, ilgili veriyi tek

bir noktada goérsellestirerek 360 derece

gorinirlik saglamis olduk.

Dijital DénUsim konusunda 2022 yilinda
yapilan ¢alismalarimizin tamamina Ford
Otosan 2022 Faaliyet Raporu'nun 2022 Yilinda
Ford Otosan, Dijital DénUsim bélimdinden

uvlasabilirsiniz.

DiJITAL FABRIKA UYGULAMASI

HANGi OPERATOR? NE ZAMAN? NEREDE? HANGI KPI?

HANGI ARAC?
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SIBER GUVENLIK

Ford Otosan olarak en fazla odaklandigimiz
alanlar arasindaki cevik dénisim ve
dijitallesme yolculugumuzdaki riskleri de
degerlendirerek siber givenlik konusunu tUm
dijitallesme odak alanlarimizin ¢atisi olarak ele

aliyoruz.

Siber givenlik calismalarimizi tim i¢ ve dis
paydaslarimizi kapsayacak ve regilasyonlar
ve global standartlarla uyumlu bir sekilde ele
almak hedefiyle 2022 yilinda "Guvenlik ve Risk
CoE (Center of Excellence)"” fonksiyonunu
Dijital UrGnler ve Servisler Platform Alani
(eski adi ile Bilgi Teknolojileri) ¢atisi altinda
yeniden yapilandirdik. TUm ¢alismalarimizda
gegerli olan risk yénetimi bakis agimizi bu
yeni yapilanmayla birlikte daha etkili bir
sekilde kullanarak global olarak kabul géren
ITIL, CoBIT, ISO 27001 gibi standart ve risk
metodolojilerini siber glvenlik yaklasimimiza

entegre etmekteyiz.

Ko¢ Holding, Ford Motor Company ve Ford
Otosan gUvenlik ilkelerimiz kapsaminda 2022
ylll boyunca basta veri ve bagl araglar konulari
olmak Uzere bir¢ok alanda siber guvenligi

artirmaya yonelik ¢calismalar gergeklestirdik.

e TUm mUteahhit, yan sanayi, bayi ve Ford
Otosan kullanicilarinin bilgi givenligi
farkindaligini artirmak hedefiyle egitim,
duyuru ve webinarlardan olusan bir
program tasarladik. Program kapsaminda,
yiIl boyunca sirket iletisim kanallari

Uzerinden dizenli duyurular yayimladik

Ford Otosan 2022 Surdirilebilirlik Raporu

ve kisiye 6zel Bilgi GUvenligi egitimleri
sadlamak hedefiyle oltalama saldirisi
simUlasyonlari dizenledik.

Ford Otosan'da dijitallesme odak
alanlarimizin merkezinde konumladigimiz
veri konusunun, ginUmuz sartlarinda
gelisen teknolojiler dUsUnildiginde, en
degerli varlik oldugunu disinUyoruz.

Bu nedenle olasi veri ihlal ve kayiplarini
engellemek, gUglendirici adimlar atmak ve
tUm Ford Otosan surecglerini daha guvenli
hale getirmek igin 2022 yilinda Veri Kaybi
Onleme (Data Loss Prevention -DLP)
sistemimizi devreye aldik. Sistem Uzerinde
Rekabet, KVKK, GDPR konularindaki
politikalarimizi ve finansal bilgiler, hassas
ve gizli verilerin korunmasi konularindaki
¢ati kurallarimizi paylastik, alarm
mekanizmalarini olusturduk.
Bulundugumuz sektdrde hizla gelismekte
olan bagli araglar konusunda arag siber
givenliginin saglanmasi kritik 6nem
tasiyor. Bu baglamda global regulatif
diUzenlemeleri yakindan takip ediyoruz.
ISO 21434, UNECE R155 ve UNECE R156
regUlasyonlari ¢cercevesinde guvenlik ¢6zim

ve sUregleri gelistiriyoruz.

Ford Otosan’da siber givenlik risklerimiz
cercevesinde her yil yonetim ile duzenli
gozden gegirme toplantilari ve denetim
faaliyetleri diGzenliyor, bu calismalarda ortaya
cikan iyilestirme alanlarinda yatirbmlarimizi
gerc¢eklestiriyoruz.
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VERI VE OTOMASYON

Dijitallesme odak alanlarimiz arasina 2022
yilinda ekledigimiz ve tUm dijitallesme
¢alismalarimizin merkezinde konumladigimiz
veriyi, kurumumuzun en stratejik varliklarindan
biri olarak gértyoruz. Ford Otosan'da
verilerden elde ettigimiz iggoriler sayesinde is
kararlarimizi yapay zeka ve makine 6grenmesi
teknolojileri ile giglendirdigimiz bir donistm
yolculugundayiz. Yil boyunca bu yolculukta Grin
ve servislerimizden ¢alisanlarimiza kadar tUm
Ford Otosan bilesenlerinin konumlanabilmesi
adina U¢ ana asamada ¢alismalarimizi

yUrottok.

Veri, analitik ve otomasyon konularinda Ford
Otosan genelinde farkindalik yaratmak ve Ford
Otosan'i gelecegin yetkinliklerine hazirlamak
icin bir¢cok etkinlik organize ediyor, dUzenli veri
gazeteleri yayinlyoruz. Bu alandaki yetenek
havuzumuzu genisletmek hedefiyle gesitli

kariyer etkinliklerinde aktif olarak rol aliyoruz.

Ford Otosan 2022 Surdurdlebilirlik Raporu

ASAMA

1. Cesitli veri kaynaklarindan topladigimiz verileri entegre ederek Ford Otosan genelinde veri ve analitikten
deger yaratmayi kolaylastiracak stregler tasarladik. Kurdugumuz ag¢ik kaynak tabanli Veri GolU Uzerinden
bagh araclarimiz dahil olmak Gzere tim teknolojik alt yapimizin verisini bir araya getirdik. Ozellikle bagl
arag¢larimizda verinin aninda islenerek iyilestirmeler halinde hizlica araca geri dénmesini saglayan “gergek
zamanl yayinlama " (real time streaming) teknolojisini devreye aldik.

2. Topladigimiz ve entegre ettigimiz verinin kurum ¢alisma arkadaslarimiz tarafindan anlasilabilmesi

ve kullanilabilmesi icin bir Veri Okuryazarhdi programi tasarladik. Programa katilan yaklasik 415 “Data
Citizen"Imiz ile program dahilinde veri yetkinliklerinin gelismesi ve var olan yeteneklerin gelecegin
yetkinliklerine adaptasyonunu hedefledik. SUre¢ boyunca mentorluklar Uzerinden ¢alisma arkadaslarimizin
birbirlerini desteklemelerini sagladik.

ASAMA

3. Veri anlamlandirma, goérsellestirme, istatistik, veri hikayelestirme, yapay zeké ve makine 6grenmesi
alanlarinda tamamlanan yodun egitimler sonucunda Data Citizen'larimiz kendi uzmanlik alanlari ile ilgili
60'tan fazla proje gelistirdiler. Gelistirilen bu projeler ile 2022 yilinda 12 milyon dolarlik finansal etki yarattik.

4. Verimizi daha iyi yonetebilmek i¢in Ko¢ Holding ve Kog Dijital ile birlikte Veri Yonetisimi programini hayata
gecirdik.

ASAMA

5. Organizasyonumuz genelinde yUrirlige koydugumuz Robotik SGre¢ Otomasyonu projesi ile toplamda
1.5M$ (5 yil) degerinde bir isgicinin kazanilmasini sagladik. Tekrarli ve yUksek efor gerektiren suregleri
verimlilik, Uretkenlik ve dUsUk hata oranlari hedeflerimiz ile birlestirerek robotlar aracilidi ile otomatik hale
getirmeye devam ediyoruz.

a. 2022 yilinda ilk defa GélcUk Fabrikamizda 141 adet robotumuzun motorlarindan toplanan veriler ile
normalde her hafta sonu saha personelinin fabrikaya giderek gézle ve manuel yaptiklari kontroller,
yapay zekd ve robotik sire¢ otomasyonu ile yapildi. Boylelikle yillik yaklasik 1072 gUnlUk bir is glcU
kazanimi sagladik.

6. Uretimde ilk kez Optik Karar Tanima (OCR) teknolojisini kullanarak dokiman akilli tanima projemizi
hayata gegirdik. Proje ile, belirli pargalar igin girilecek dizayn bilgilerinin sisteme yUkledigimiz resimler
araciligi ile taranmasini ve boyut ve hammadde gibi bilgilerin otomatik olarak belirlenmesini sagladik.
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iKLiM KRizi VE ENERJI YONETIMI

DUnya Ekonomik Forumu (WEF) tarafindan
hazirlanan 2023 Kiresel Riskler Raporu,
6nUmuizdeki 10 yillik sUregte iklim degisikligi ile
baglantili riskleri en bUyUk kiresel riskler olarak
degerlendiriyor. iklim degisikligi ile micadelede
basarisizlik, iklim degisikligine uyumda
basarisizlik, dogal afetler ve asiri hava olaylari,
biyocesitlilik kaybi ve ekosistemin ¢okmesi,
dogal kaynak krizi ve bUyUk 6lgekte ¢evresel
zarara yol agan olaylar en dnemli on riskin
altisini olusturuyor. Ayrica, iki yillik dénem igin
ongodrilen risklerin besi gevresel riskler olarak
one cikiyor. Etkin is birliklerinin kurulamamasi
ile iklim hedeflerine uyumlu hareket etmedeki
eksiklikler ise net sifira ulasmadaki en kritik

engeller olarak gorilUyor.

Ford Otosan olarak "Gelecek Simdi"
vizyonumuzla kiresel iklim degisikligi ile
mUcadelede otomotiv sektérindeki donisime
katki saglamanin étesinde sektére liderlik
etme sorumlulugunu Ustleniyoruz. Karbon
dénUsimU, atik ve déngusel ekonomi ve su
alanlarinda belirledigimiz hedeflere ulasmak
icin buginden harekete gegiyor, ¢evre igin

Gelecek Simdi diyoruz.

2022 yilinda, "iklim Krizi ve Enerji Yénetimi",
"Atik Yonetimi ve Déngusel Ekonomi” ve "Su
Yonetimi"” odak alanlarinda uzun dénemli

sUrdirulebilirlik hedeflerimizi acikladik.

Ford Otosan 2022 Surdurdlebilirlik Raporu
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ATIK YONETIMi VE DONGUSEL EKONOMI
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Duzenli depolama tesislerine
goénderilen atiklarin sifirlanmasi

Kisisel kullanimda tek kullanimlik
plastikleri sifirlamak

Araclarda %30 yenilenebilir
ve geri donUstUrilmus plastik
kullanimi

SU YONETIMI

—T

Her lokasyonda arag basina
% 40 daha az temiz su kullanimi
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https://www3.weforum.org/docs/WEF_Global_Risks_Report_2023.pdf

DUSQK KARBON I;KONOMiSiNE
GECIS VE IKLIM RiSKLERI

Urn ve hizmetlerin tasarimindan baslayarak
tUm faaliyetlerimiz boyunca yarattigimiz
cevresel etkiyi en aza indirmeyi hedefliyoruz.
Arag¢lardan kaynaklanan emisyonlari
dUsurmek ve tUm operasyonlarda sorumlu
Uretim anlayisini benimsemek 6nceliklerimiz
arasinda yer aliyor. Hedeflerimize ulasirken
Ford Otosan'in deder zincirini kapsayan
uygulamalari tesvik ediyor, tedarikgilerimiz
basta olmak Uzere paydaslarimizla is birligine
6nem veriyoruz. Dijitallesme ve inovasyonu
otomotiv sektdérinin dénisimuinde en

kritik kolaylastiricilar olarak gériyoruz.
Elektrifikasyon yatirimlariyla Urettigimiz tUm
araglarin elektrikli segeneklerini piyasaya
sunmayi hedefliyoruz. 20,5 milyar TLlik
yatirimla elektrikli ve baglantili yeni nesil ticari
araglar ve batarya montaj tesisi projelerini

2022 yilinda hayata gegirmeye basladik.

Araclarin ortaya ¢ikardigi karbon salimlari
otomotiv sektérinin net sifir dénUsUminde
6nemli bir yere sahip. Avrupa Birligi Yesil
Mutabakati (European Green Deal)
kapsamindaki 2050 karbon-nétr olma
vizyonu, dUsUk karbonlu bir ekonomiye geciste
otomotiv sektdrinin dénisUmuinu hizlandirdi.
Bu dogrultuda Ford Otosan'in Etki Analizini
gerceklestirdik.

"Gelecek Simdi" vizyonumuz altinda 1,5°C
ile uyumlu Net Sifir taahhUdUmize de katki
saglayacak uzun dénemli sUrdirilebilirlik
hedeflerimizi agikladik ve bu dogrultuda

¢alismalarimiza devam ediyoruz.

Ford Otosan 2022 Surdurdlebilirlik Raporu

GEVRE KOMITESI VE ENERJI YONETIM EKIiBI
Ford Otosan Cevre Komitesinde, Cevre ve
Enerji Yonetim Temsilcisi, Cevre Komitesi
Baskani ve her bélimden kendi bolimUnG
temsil etmek Uzere atanmis olan cevre
sorumlularina yer veriyoruz. Enerji Yéonetim
Ekibi ise Yonetici Temsilcisi, Enerji Yoneticisi ve
her bdlumden kendi b&IUmUNnU temsil etmek
Uzere atanmis olan Enerji Sorumlularindan

olusuyor.

IKLiM RiISKLERININ YONETIMI

Urin ve faaliyetlerimize etki edebilecek risk ve
firsatlari dederlendirmede, kisa, orta ve uzun
vade igerisinde etkili olabilecek faktérleri takip
ediyoruz. Risk ve firsatlar heniz olusmadan
detayli analizler yaparak énceden aksiyon
alinmasini sagliyoruz. Riskin Erken Saptanmasi
Komitesi'ne ek olarak ilgili bolimler ile de iklim

risk ve firsatlarinin etkin yénetimini saglyoruz.

CDP iklim Degisikligi Programi kapsaminda
2022 yil performansimiz ile "A -" listesindeki
sirketler arasinda yer alma gururunu yasadik.
CDP Su GuUvenligi Programinda ise skorumuz
"B" olarak gergeklesti ve mevcut durumumuzu
koruduk. Karbon ve su ayak izini azaltmaya
yonelik galismalarimizin etkinligini artirarak
performans verilerimizi eksiksiz ve seffaf bir

sekilde paylasmayi sirdUrecegiz.

Cevresel konularda alinan aksiyonlar,
yUrUtUlen projeler ve girisimlerin toplam
sayisi ile bunlarin sagladigi ¢cevresel fayda/

kazang ve maliyet tasarruflarina ve sirket igi

karbon fiyatlandirma ¢alismalarina CDP iklim

Degisikligi Raporunda yer veriyoruz.

2022 yili CDP iklim Degisikligi ve Su Guvenligi

raporlarimiza buradan erisilebilirsiniz.

iklimle Baglantili Finansal Beyanlar Gérev
GUcU'ne (TCFD) destek veriyor, 2021 yilinda
basladigimiz TCFD raporlamasina 2022 yilinda

da devam ediyoruz.

Cevre Egitimleri 2020 TR 2021TR 2022 TR 2022 RO
Katilimci sayisi (Calisanlar) 5,575 10,882 12,491 30
Katilimci sayisi (Alt isverenler) 1,834 6,996 12,463 1,433
Egitim saati (kisi*saat) (Calisanlar) 12,259 38,100 55,756 30
Egitim saati (kisi*saat) (Alt isverenler) 934 3,353 23,102 1,433

CDP

SUPPLIER ;
ENGAGEMENT !
LEADER 2022

"Gelecek Simdi"”
vizyonumuz altinda
1,5°C ile uyumlu Net
Sifir taahhidimuize
yonelik uzun donemli
sUrdirilebilirlik
hedeflerimizi acikladik.
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https://www.fordotosan.com.tr/tr/surdurulebilirlik/cdp-carbon-disclosure-project-raporlari

KARBON DONUSUM

PROGRAMI

2022 yihinda Bilim Temelli Hedefler Girisimi
(SBTi) kapsaminda ve Paris Anlasmasi'nda
tanimlanan kiresel isinmanin 1,5°C ile
sinirlandiriimasina yonelik yaklasimi gézeterek
kisa vadeli hedeflerimizi belirledik. Oncelikle kisa
vadeli hedeflerimizi belirleyerek degerlendirme

asamasina ge¢gmenin yani sira, uzun vadeli

hedeflerimiz i¢in de ¢alisamaya devam ediyoruz.

TOm hesaplamalarimizi TUrkiye ve Romanya

lokasyonlarini kapsayacak sekilde yapiyoruz.

Kisa vadeli SBTi hedeflerimiz ile,

e Kapsam 1ve 2 sera gazi emisyonlarini 2017
baz yilina goére, 2030 yilina kadar %78
oraninda azaltmayi,

e Satilan araclarin kullanimindan
kaynaklanan Kapsam 3 sera gazi
emisyonlarini 2021 baz yilina gére, 2030
yilina kadar arag kilometresi basina %50

azaltmayi taahhUt ediyoruz.

Uzun vadeli net sifir hedeflerimizi 2023 yilinin
sonunda sunmaya yénelik ¢alismalarimiza

devam ediyoruz.

Ayrica, Ford Otosan olarak U¢ odak alanda distUk

karbonlu ekonomiye gegis yol haritamizi belirledik:

1) iklimle baglantih risk ve firsatlarin analiz
edilmesi ve ¢iktilar dogrultusunda aksiyon
planlarinin olusturulmasi.

2) 2050 yilina kadar net sifir emisyon
taahhUdiUne ulasmak Uzere hedef belirlenmesi
ve stratejilerin olusturularak hedef ve yol

haritalarinin detaylandirilmasi.

3) Avrupa Yesil Mutabakati basta olmak Uzere
iklimi merkeze alan politika ve uygulamalarin
takip edilmesi, uyum saglanmasi ve is birlikleri

gelistirilmesi.

Ford Otosan olarak

e Binek araclarda 2030, hafif ve orta
ticari arag¢larda 2035, agir ticari
araglarda ise 2040 yili itibariyla
sadece sifir emisyonlu arag satisi
gergeklestirmeyi hedefliyoruz.

e TuUrkiye'deki Uretim tesislerinin
ve Ar-Ge merkezinin 2030'dq,
300'0 askin tedarikginin ve lojistik
operasyonlarimizin ise 2035 yilinda

karbon nétr olmasini hedefliyoruz.

Karbon ayak izini azaltmak Uzere agir ticari filo
CO2 emisyonlarini, Avrupa Birligi agir hizmet
tasitlari emisyon standartlari dogrultusunda
2020 baz yilina gére 2025 yilinda %15, 2030
yilinda ise %15 daha dUsiUrecek sekilde motor
ve arag¢ teknolojilerinin gelistirilmesi Uzerinde

calisiyoruz.

"2020 yil baz alindiginda 2025'te %15 2030
%30 CO2 azaltma” konusu Avrupa Heavy Duty
CO2 regulasyonunun istedidi sayilardir. Ancak
2030 i¢in bu sayinin artarak %30'dan %45'e

¢citkmasi dneriliyor.

Karbon salimlarinin azaltilmasi dogrultusunda
Ford Trucks filosunun dahil oldugu agdir ticari
arag¢ segmentinde prototipini olusturdugumuz
%100 elektrikli kamyonumuzun test

¢alismalarina devam ediyoruz.

Ford Otosan olarak Avrupa Otomobil

Ureticileri Dernegi'nin (European Automobile
Manufacturers' Association- ACEA) “Sifir
emisyonlu yUk tasimaciliyina gegis" bildirisini
imzaladik. Avrupa Birligi'nin “Yesil Mutabakat”
stratejisi ile uyumlu olacak sekilde 2040 yilindan
itibaren agir ticari filoda fosil icermeyen

yakit teknolojilerine gegis, 2050 yilina kadar
karbon ayak izinin sifira dUsitrilmesi hedefine

baglihdimizi taahhit ettik.

Ford Otosan olarak COP27 (Birlesmis Milletler
iklim Degisikligi Cerceve Sézlesmesi 27. Taraflar
Konferansi'de, istanbul Sanayi Odasi (o))
tarafindan gergeklestirilen "SUrdirulebilirlik
icin Sanayiyi Harekete Gecirmek" konulu
panelde yer aldik. SGrdirilebilir Gretim
uygulamalari basta olmak Uzere yUrittigimuiz
genis kapsamli sirdirilebilirlik galismalarindan

ve iyi uygulama 6rneklerinden bahsetme sansi
bulduk.

2022 yilinda '‘Net Sifira Giden Yolda Karbon
Ayak izimizi Nasil Azaltiriz?' konusuna
odaklandigimiz bir inovasyon kampanyasi
baslattik. Urin, Gretim, lojistik ve tedarik zinciri
alanlarinda Ford Otosan'in karbon ayak izini
azaltmak ve iklim krizi ile mUcadelede aktif
rol almak isteyen ¢alisma arkadaslarimizdan
dijital fikir toplama platformumuz Fikirhane
Uzerinden birbirinden degerli toplam 80

fikir topladik. SUrdurUlebilirlik ve inovasyon
ekiplerinin yaptigimiz dederlendirmeler
sonucunda yedi fikir 6n elemeyi gegti. Elemeyi
gecen fikirlerin sahiplerinden olusan proje
ekipleri, Ford Otosan Kurum i¢i Girisimcilik
Programi'na dahil olarak fikirlerini tasarim
odakli dUsinme ve yalin girisimcilik metotlari
kullanarak ve musteri odakli bir sekilde test

etmeye basladi.

Bu dogrultuda 43 ¢alisanimiz inovasyon
kampinda kapsamindaki egitimler ve
mentorluklar ile kurum igi girisimciye dénisme
yolunda ilk adimlarini attilar. Sonuglari iletisim,
liderlik, is birligi, calisma ortami, gelisim
ortami ve ¢alisan baghhgr alanlarinda alti
farkli boyutta inceledik ve analiz sonuglarini
baz alarak belirledigimiz aksiyonlari hayata

gecirmeye devam ediyoruz.
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URUNLERDE

SURDURULEBILIRLIK

Otomotiv sektoérinde yasanan dénidsime

liderlik etme hedefiyle yenilik¢i Grin ve hizmetler
tasarlamaya ve gelecegin akilli sehirleri igin
ulasim teknolojileri ve araglar Gretmeye
odaklaniyoruz. Bu dogrultuda sekillenen Ar-Ge
anlayisimiz sayesinde, teknolojik donistmle
birlikte gelisen geleneksel otomotiv Urin ve
hizmetlerine ek olarak, yakit optimizasyonu,

CO, salimlarinin azaltilmasi, bagl ve otonom
araglarin gelistirilmesi, elektrikli ara¢larin Gretimi,
elektrifikasyon ve hafif arag teknolojilerinin
gelistirilmesi gibi alanlar baslica yatirim
alanlarimizi olusturuyor. Ayrica otomotiv
sekt6érini etkileyen kiresel trendler ile gevresel,
sosyal ve yonetisim (CSY) alanlarindaki riskleri
de g6z 6nUnde bulundurarak Ar-Ge yatirimlarinin
yapilmasi, kéklU bir degdisim gegiren endUstrinin
Ar-Ge harcamalarinda ilk sirada konumlanmasini

saghyor.

Global Ford organizasyonunda éne ¢ikan bir
Urin gelistirme merkezi olan Ford Otosan'daq,
Ar-Ge projelerimizi rin programlari
kapsaminda yUritiyoruz. 2022 yilinda Uzerinde
calistigimiz gesitli Urin gelistirme projelerine
iliskin olarak proje aktiflesme 6ncesi toplam
3,411 milyon TL (1,376 milyon TL'si 2021 yilinda),
aktiflesme sonrasi ise 1,449 milyon TL (681
milyon TL'si 2021 yilinda) tutarinda Ar-Ge

harcamasi gergeklestirdik.

Romanya Craiova Fabrikasi'nin satin alimiyla
artan kapasite ve elektrikli ve baglantili

yeni nesil araglarla gesitlenerek yenilenen

! Parca bazli etkiler degerlendirildiginde toplam adedin yarisini olusturan parcalar ve karbon kazancinin ylksek olacagi 6ngérilen operasyonlar ele alinmistir.

Ford Otosan 2022 Surdurdlebilirlik Raporu

Oridn portféyUmuzle otomotiv sektorindeki
dénUsUme katkimizi artirmayi hedefliyoruz.
Craiova Fabrikasi igin tesis ve Urin yatirimlari
kapsaminda 6nUmuzdeki U¢ yillik dénemde 490

milyon Euro yatirim yapmayi planliyoruz.

Ford Otosan olarak sirdUrilebilirligi, gelecek
nesillere daha iyi bir dinya birakmak igin
bir is modeli olarak konumlandiriyoruz.
SUrdUrdlebilirlik yaklasimini Ar-Ge
¢calismalarimizin da merkezine koydugumuz
SUrdUrdlebilirlik Temelli Tasarim

(Design for Sustainability) prensibi ile
yUrUtUyoruz. Rekabet avantaji saglamayi
ve sUrdirulebilirlige deger veren marka
algisini tiketiciler ve ¢alisanlar arasinda Ar-
Ge ve tasarim sireglerimizden baslayarak

yayginlastiriyoruz.

Surdurilebilirlik
yaklasimini Ar-Ge
calismalarimizin da
merkezine koydugumuz
Sirdurilebilirlik Temelli
Tasarim (Design for
Sustainability) prensibi
ile yUrituyoruz.
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RECUBE (RECYCLE, REUSE, REDUCE)
Surdurilebilirlik Temelli Tasarim prensibini
benimseyen ReCube -geri dénUstUr, yeniden
kullan ve kullanimini azalt- projesi ile Ford
Otosan'in sUrdurilebilirlik yaklasimini tUm
Ar-Ge faaliyetlerine entegre etmeye yonelik

¢alismalarimizi sirdiridyoruz.

icten yanmali araclarin; Uretim, kullanim

ve 6mrind tamamlama seklinde ele alinan
yasam déngUsinde olusan karbon ayak

izinin %80'den fazlasinin arac¢larin kullanim
asamasinda olustugunu tespit ettik. igten
yanmali ara¢lardan elektrikli araglara gegisin
hizlanmasiyla birlikte kullanim esnasinda
olusan salimlarin, kullanilan enerji kaynaginin
yenilenebilir olmasi géz 6ntne alindiginda
azalmasi bekleniyor. Ancak arag bataryalarinin
Uretimi yUksek karbon salimina neden oldugu
icin emisyon miktari yasam déngisinin Uretim

asamasinda artiyor.

Ford Otosan olarak yeniden Uretim yontemi
ile GrUnleri yenilemeyi, ekonomik émdurlerini
uzatmayi, kaynak ve enerjinin korunmasini
saglamayi hedefliyoruz. Sifirdan Uretim
yerine yeniden Uretim uygulamalarini tercih
ederek sera gazi (GHG) emisyonlarini dnemli
miktarda azaltabiliyoruz. Ayrica yeniden
Uretim yontemleri ile daha az atik olusturarak
daha az kirlilige neden olmayi hedefliyoruz.
Boylece Ford Otosan'in net sifira ulasmak
icin ¢izmis oldugu yol haritasi kapsaminda,
tedarikgi ve Ureticilerin dongUsel ekonomiye

katkida bulunmalarina ve daha disUk maliyetli

Ford Otosan 2022 Surdurdlebilirlik Raporu

¢evre dostu Urinleri kullaniciya ulastirmalarina
katki sagliyoruz. Yeniden Uretim yontemi ile
binek ve ticari arag¢larda 21 farkh parganin
yaklasik emisyon kazanim degerlerini
hesapladik. Ford Otosan'da yillik hacimde
7104 adet parga Uzerinde yeniden Uretim
operasyonu gergeklestirerek yaklasik olarak

41 tonluk emisyon azaltimi sagladik. Ayrica
yeniden Uretim yontemi ile 2022 yili igerisinde
toplam 39,7 milyon TL kazang sagladik. Yasam
ddngUsU analizi calismalarini, bataryayi ve
elektrikli araglarin tim yasam déngUsini

kapsayacak sekilde gelistirmeyi hedefliyoruz.

2022 yilinda radyo/ekran tasiyici braketlerde
%65 geri donUstirdlmis plastik kullanimi,
biyopolimerlerin kamyon komponentlerinde
kullanilmasi ve d6mrini tamamlamis
araglardan gelen atiklardan elde edilen

geri dénUstUrilmis plastik ham maddenin
kamyon komponentlerinde kullanimi gibi
¢calismalar yaptik. 2023 yilinin ikinci geyreginde
baslattigimiz pilot programimiz ile toplamda
55 adet pargada, arag¢ basi 16 kg olmak
Uzere geri donUstirUlmis plastik kullanimini
hedefliyoruz.

ReCube ¢alismalari kapsaminda Ford
Otosan'da ilk defa geri dénUstUrilmus
plastik kullanarak bir fan davlumbazi Urettik.
Ayrica Turkiye'de ilk defa geri dénUstUrUlimus
plastikten Uretilen bir otomotiv parcasina

yasam déngUsu analizi yaptik.

BOXON PACKING PROJESI

Avrupa'dan tedarik ettigimiz pargalar, plastik
ve yeniden kullanilabilir kutular icinde Ford
Otosan'a ulasiyor. Bu kutulari Turkiye i¢indeki
sevkiyatlarda tekrar kullanmayi ve Avrupa'ya
gonderimi yapilacak bos kutularin ise kirilarak
¢uvallarla génderimi i¢in ¢alismalarimiza
devam ediyoruz. Bu sayede daha az tir ve
daha az yakit tUketimi ile karbon emisyonlarini

azaltmayi hedefliyoruz.

2022 yilinda

Uretimini ve satisini
gerc¢eklestirdigimiz
binek, hafif ticari ve
ticari segmentlerindeki
icten yanmah araglarin
tUmU, UrUnlerimizin ise
%99,93'0 icin yasam
dongi analizlerini
tamamladik.
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AR-GE CALISMALARI

Ar-Ge c¢alismalarimiz kapsaminda, dogal
kaynak kullaniminin ve atik olusumunun
azaltilmasini; atigin bir yan trin/ham madde
olarak yeniden kullanimini ya da ikincil geri
doénUstirilmis malzemenin kullaniimasini
6nemsiyor, déngisel ekonomi yaklasimini
temel alan siregler tasarliyoruz. Yeni ve

temiz enerjili araglar Oretmek ve mevcut
araglarda salimlari azaltmanin yani sira
kiymetli metallerin geri kazanilmasi, yapay
zekd destekli otonom araclar, salim kontrol
sistemlerinin gelistirilmesi, geri donisim
malzeme kullaniminin artirilmasi gibi
konularda Ar-Ge calismalari yuriotioyoruz. Urin
ve hizmetlerimizin tasariminda sorumlu ve
yenilik¢i bir bakis agisiyla otomotiv sektérinin
gelecegine yon vermeyi hedefliyor, yerel ve
uluslararasi dizeyde patent tescil belgelerine
basvuruyoruz. 109 yurt ici ve 17 yurt disi olmak
Uzere sahip oldugumuz toplam 126 patent ile
fikri haklarimizi koruyor, teknolojik ve akademik

birikime katkida bulunmayi strdiriyoruz.

Basta Ufuk 2020 ve Ufuk Avrupa destekleri
olmak Uzere Avrupa Birligi tarafindan fon
saglanan arastirma projelerinde proje

ortagdi olarak yer aliyoruz. Elektrikli arag
bataryalarinin déngusel ekonomi modeli ve
eko tasarimi gergevesinde otomatik demontaiji,
tamiri, ikincil hayat uygulamalari ve geri
dénUsUmU konularinda Ar-Ge calismalarimiza

devam ediyoruz.

Ford Otosan 2022 Surdurdlebilirlik Raporu

Ar-Ge merkezimizde, yazilim yenilikleri, agir
hizmet tipi ara¢larda optimum emisyon

icin kontrol sistemlerinin gelistirilmesi,

arac¢ hafifletme ¢alismalari, otomotivde
kullanilan kiymetli metallerin geri kazanimi
olanaklarinin arastiriimasi, elektrikli
araclarin ve bilesenlerinin modellenmesi ve
sinanmasi, otonom araglarin gelistirilmesi,
akill araglar icin programlanabilir sistemlerin
gelistirilmesi, gérinUr isikla haberlesmenin
otomotiv uygulamalari, yardimlasilan, bagl
ve otonom hareketlilik i¢in 5G teknolojileri
alanlarinda sektdrin 6nci ekipleri ile birlikte

¢alismalarimizi strdiriyoruz.

Ford Otosan olarak Ufuk 2020'yi 20 proje ile
7,7 milyon Euro fon alarak tamamladik. Ufuk
Avrupa'da ise 2022'de dort yeni proje kabuli
daha alarak toplamda 10 projeye ulasarak 4,7

milyon Euro fon almaya hak kazandik.

Bu projelerden 13 tanesi Ford Otosan'in karbon
azaltim hedeflerine dogrudan hizmet ediyor
ve bu alanda toplamda 5 milyon Euro fon ile

¢alismalarimizi yiritiyoruz.

TUBITAK"In Ufuk Avrupa En Basaril Tirk
Sanayi Kuruluslari sitesindeki verilere gore,
Ufuk 2020 ve Ufuk Avrupa programlarinda
kabul alan 30 projenin hak kazandigi 12,4
milyon Euro'luk hibe miktariyla Turkiye'nin en
¢ok fon alan kurumu konumundayiz.
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PEACOC

Torkiye'den ve Avrupa'dan firmalar ile 6nde
gelen Universite ve arastirma kuruluslarinin
ortaklasa yirittigo bir proje olan PEACOC ile
kiymetli metallerin déngUselligini saglayarak
daha uygun fiyath kiymetli metallerin
kullanimina firsat vermeyi hedefliyoruz.
PEACOC, 6mrini tamamlamis katalistlerin
icerisinde yer alan degerli madenlerin dUsiUk
maliyetli geri kazanimi teknolojilerinin
gelistirilmeye baslandigi PLATIRUS projesinin

devami niteliginde bir projedir.

Proje kapsaminda, PGM olarak tanimlanan
Platinyum Grup Metallerinin geri kazanimi igin
ekonomik ve ¢evresel agidan uygun metalUrjik

yoéntemin gelistirilmesi ve ticari 6l¢ekli

planlamasi éncesi pilot 6lgekte uygulanmasini

DESIGN FOR SUSTAIN

amagliyoruz. Gelistirilen teknolojiler ile

elde edilecek PGM maddelerinin yeniden
otomotiv katalist Uretiminde kullanilabilirligini
gdzlemlemeyi ve bu sayede ¢evresel etkinin
azaltilmasini hedefliyoruz. Proje ile gelistirilen
teknolojilerin mevcut piyasaya oranla kar

marjini ve ¢evresel etki analizlerini ele aliyoruz.

YUr0ttugumiz gevresel etki analizlerinde
Uridnlerde kiymetli metallerin karbon
yogdunludunun yiUksek oldugunu goézlemledik
ve geri kazanim ¢alismalarina agirlik vermeye
basladik. Batarya teknolojilerinin gelismesi ve
basta elektrikli araclar olmak Uzere alternatif
yakitl araglarla ilgili galismalarimizda kiymetli
maden yodunluguna sahip bataryalarin

dénguselligini artiracak ¢alismalara yéneldik.

ABILITY

R

Sustainable Plastic Target

y use %30 sustainable
ponents by 2030.

Circularity of EV Battery

Life Cycle Assessment Report

EV battery secondary use & recycling pilot
studies has started with Energy Storage System
MVP and local recycling facilities.

RECIRCULATE EU Horizon projects supports our _ "‘
aim for design circularity. 7 - J

(i ; -k

Ford Otosan aims to become carb
neutral by 2050. LCA approach can
used to assess and determine hotspots
a product’s, process’s, Of servic
environmental performance.

“'*- | &
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(g INNOVATION

L3 ReFocus Sustainability
innovation Awards

For:

Bu kapsamda Ar-Ge ¢alismalarimizi Grinin
donguselligini saglamak amaciyla yeniden
kullanim, yeniden Uretim ve geri donUsim
alanlarinda surdirUyoruz. Avrupa fonlu
BATRAW ve RHINOCEROS projeleri basta
olmak Uzere bataryalara yonelik déngusel
ekonomi modelinin olusturulmasini saglayacak
tasarim ¢alismalarina devam ediyoruz. Bu
projeler ¢atisi altinda elektrikli ara¢ batarya
hUcrelerindeki kobalt, nikel, manganez gibi
dederli madenlerin yasam déngisine tekrar
katilmasini sagliyor, blockchain temelli Batarya
Pasaportu uygulamasi ile tedarik zinciri

boyunca takibini seffaflikla yUriUtiUyoruz.

ALBATROSS

Ufuk 2020 bUnyesinde hayata gecirdigimiz
Albatross Projesi'yle, dUsUk agirlikli tasarimlarla
birlestirilmis akilli pillere dayali hafif ticari ve
agir ticari araglara uyarlanabilen moduler

bir batarya paketi tasarlyoruz. 20 ortakla
yUriUtilen ve yaklasik 12 milyon Euro bUtgeye
sahip Albatross Projesi'yle, otomotiv orijinal
Urun Ureticilerinin (OEM), pil paketi maliyetlerini
dUsirmeleri ve ikincil 6mUr uygulamalarinin
degerini artirarak rekabet giglerini
gelistirmeleri hedefleniyor. Bataryalarin tim
kullanim émri boyunca emisyonlarini azaltarak
kUresel yasal gereklilikleri karsilamalari
konusunda da destek olunmasi planlaniyor.
Proje ile prototip bataryanin mevcut batarya
paketine goére enerji yogunlugunu %50
artirmayi, sarj sUresini %25 azaltmayi, agirhdini
%20 azaltmayi ve toplam batarya yasam

sUresini uzatmay hedefliyoruz.

Alternatif yakith,
elektrikli, hibrit araclar
ve ilgili motor ve
aktarma sistemleri,
daha hafif, yenilenebilir
ve geri donusturulmus
kaynaklardan elde
edilen malzemelerin
kullanimi yatirim
kararlarimizda

one ¢ikan alanlari
olusturuyor.

Ford Otosan'da dogalgaz gibi daha dUsuk
salimlara sahip olan alternatif yakitlh araglar,
elektrikli araglar, hibrit araglar ve ilgili motor ve
aktarma sistemleri ve daha hafif, yenilenebilir
ve geri donUstirilmis kaynaklardan elde
edilen malzemelerin kullanimi yatirim

kararlarimizda éne ¢ikan alanlari olusturuyor.

Ford Otosan Arag¢ Hafifletme Calismalari
Ford Otosan olarak emisyon azaltma ve
arag verimligini artirma hedefleriyle arag
hafifletme ¢calismalarina buyik 6nem veriyor,
yUksek dayanimli gelikler, alUminyum dékim
ve ekstrizyon, aliminyum sac paneller,

kompozitler ve plastik tirevleri olmak Uzere
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bes ¢calisma grubu ile ¢alismalarimiza devam
ediyoruz. Bu gruplarda bir taraftan yeni
malzemeler ve imalat teknolojileri ile optimize
arag¢ tasarimini hedefliyor, es zamanl olarak
Ford Otosan tedarikgi alt yapisinin da

yeni teknolojilere uyum saglayacak sekilde

gelistiriimesini hedefliyoruz.

Elektrifikasyon

Elektrikli ara¢ projelerimizle otomotiv
sanayinin dénisimune liderlik ederken,
Torkiye'nin ilk ve tek entegre Uretim tesisi olma
yolunda batarya montaj hattimizi Kocaeli
Fabrikalarinda faaliyete gecirdik. 2022 yilinin
ikinci ¢eyreginde Kocaeli Fabrikalarinda
TUrkiye'nin ve Ford'un ilk %100 elektrikli
ticari araci E-Transit'in Uretimine basladik.
Ayrica, 2023 yilinda Kocaeli Fabrikalarinda
Uretimine baslayacagdimiz yeni nesil 1 tonluk
ticari aracimizin tam elektrikli modeli olan
E-Custom'in yeni &zelliklerini ve teknolojilerini
tanittik.

Eskisehir Fabrikasinda Uretecedimiz ilk tam
elektrikli kamyonumuz E-Trucks'i ve Craiova
Fabrikasinda Uretmeyi planladigimiz yeni
nesil Courier modelinin ve Puma'nin tam
elektrikli versiyonunu da 2024 yilinda Uretim
portféyUmize ekleyecediz. Béylece 2025
yilina kadar Urettigimiz tUm arag¢larimizin
elektrikli opsiyonlarini misterilerimize
sunarak elektrifikasyon dénUsimUmizi

tamamlayacagiz.

Ford Otosan 2022 Surdurdlebilirlik Raporu

Ozellikle 2040 agir ticari araglarda sifir
emisyon hedefimiz dogrultusunda Ford
Trucks altinda gelistirmekte oldugumuz ve
2024 yilinda Uretimine baslayacadimiz sifir
emisyonlu, baglantili ve otonom teknolojileri
iceren BEV (Tam Elektrikli) yol kamyonu énemli
bir yer tutuyor. 2021 yilinda tasarim, yazilim
ve imalat sUreglerini gerceklestirerek tam
elektrikli prototip yol kamyonu ¢alismalarini
tamamladik ve 2022 yilinda %100 Elektrikli
Ford Trucks kamyonu Hannover'de tanittik.
Gelistirilen araclarin gergek kullanim
performanslarini gérmek ve misteri geri
bildirimlerini almak amaciyla uzun sireli yol

testi planlarini da tamamladik.

Hidrojen Teknolojileri

Dizel gi¢ Unitelerinin ve tam elektrikli (BEV)
kamyonun yani sirg, sifir emisyon hedeflerinin
saglanmasi icin fuel cell (yakit hicresi) gibi
yeni karbon-notr teknolojiler Gzerinde Ar-Ge
¢alismalari yUritUyoruz.

Agir ticari arag sinifinda sifir emisyon yol
haritasini destekleyecek fuel cell (yakit hicresi)
gUg¢ Oniteleri igin fizibilite ¢alismalarina
basladik. Bu kapsamda ilk olarak Avrupa
Birligi Ufuk 2020 ¢agrilari kapsaminda bir
adet fuel cell elektrikli cekici gelistirme ve
demonstrasyonu projesine basvuru yaparak
kabul aldik.

Hidrojen yakith araglari uzun menzile
ulastiracak yUksek basingli hidrojen tanki
teknolojileri Gzerinde yerli ve yabanci paydaslar

ile calismalara devam ediyoruz.

Eskisehir Fabrikasinda Uretecegimiz ilk tam
elektrikli kamyonumuz E-Trucks'i ve Craiova
Fabrikasinda Uretmeyi planladigimiz yeni
nesil Courier modelinin ve Puma’nin tam
elektrikli versiyonunu da 2024 yilinda Uretim
portfoyiUmuize ekleyecegiz.

)100%
ELECTRIC

CONCEPT

Rapor Hakkinda

Yonetim Kurulu Baskani'nin Mesaji

Genel MUdUr'on Mesaji

Ford Otosan Hakkinda

Gelecek. Simdi

Oncelikler

Kurumsal Yénetim

Teknoloji ve inovasyon icin

Cevre i¢in

Cevre icin

DUsuUk Karbon Ekonomisine Gecgis
ve Iklim Riskleri

Karbon DéniUsum Programi
Urtnlerde Surdurilebilirlik
Operasyonel Cevresel Etki

Deger Zinciri Yonetimi

insan icin

Toplum igin

Ekler

56



OPERASYONEL
GCEVRESEL ETKI

Faaliyetlerimizden dolayi ortaya ¢ikan olumsuz
cevresel etkilerin etkin bicimde yonetimini
sUrdurdilebilirlik dnceliklerimiz arasinda
goriyoruz. Dolayisiyla, calismalarimizin

her noktasinda olumsuz cevresel etkilerin
kontrolU ve azaltilmasi icin ¢alisiyoruz. Uretim
faaliyetlerimiz sirasinda sera gazlari, ¢esitli
hava gazlari, enerji, su ve malzeme tiketimi ile
atik olusumuna neden oluyoruz. Urettigimiz
araglarin kullanim strecinde de yakit tUketimi
ve sera gazi emisyonlari nedeniyle ¢evresel

ayak izimiz artiyor.

Gelecek Simdi vizyonumuz dogrultusunda

2030 yilina kadar;

e Tirkiye'deki Uretim tesislerinde ve Ar-Ge
merkezinde karbon nétr olmak,

e Tesislerine gonderilen atiklarin sifirlanmasi

o Kisisel kullanimda tek kullanimlik plastikleri
sifirlamak,

e Araglarda %30 yenilenebilir ve geri
donistirilmus plastik kullanimi,

e Her lokasyonda arag¢ basina %40
daha az temiz su kullanimi uzun vadeli
sUrdur0Ulebilirlik hedeflerimiz arasinda yer

aliyor.

GEVRE YONETIMI

Torkiye'deki yerleskelerimizde tUm Urin ve
hizmetlerimizi ISO 14001:2015 Cevre Yénetim
Sistemi ve ISO 50001 Enerji Yonetim Sistemi
cercevesinde yonetiyoruz. Her yil ISO 14064
sera gazi dogrulamasina ek olarak ISO 14001,
ISO 50001 ve ISO 14064 denetimlerine

girerek sertifikalarimizi yeniliyoruz. 2022

Ford Otosan 2022 Surdurdlebilirlik Raporu

yilinda 2021 yili verileri i¢in ISO 14064:2018
sera gazi dogrulama denetimi ile ilk kez direkt
emisyonlarin yani sira dolayli emisyonlarimizin
da dogrulanmasini sagladik. Romanya Craiova
Fabrikasi'nin da ISO 14064 uyumlandirma
¢alismalarina devam ediyoruz. 2022 yilinda
Romanya Craiova Fabrikasi sera gazi
emisyonlariicin ilk kez dogrulama aldik. Cevre
Yénetim Sistemi (Environmental Operating
System- EOS) kapsaminda her yil denetime
girerek ¢evre yonetim sistemimizi surekli
gelistirmeyi hedefliyoruz. Her iki yilda bir Kog
Toplulugu ¢evre denetimlerine ek olarak yil
icerisinde Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi
Bakanligi ve diger Bakanliklar nezdinde planli
ve plansiz denetimlere giriyoruz. Yapilan

bu denetimler sonucunda herhangi bir

uygunsuzluk veya cezamiz bulunmuyor.

Ford Otosan Kocaeli Fabrikalari ve Eskisehir
Fabrikasi "Sera Gazi Emisyonlarinin Takibi
Hakkinda Yonetmelik" kapsamina dahildir.
Her yil oldugu gibi 2022 yilinda da dogrulama
denetimlerinden basari ile gegerek emisyon
raporlarimizi Cevre, Sehircilik ve iklim

Degisikligi Bakanhgdi'na sunduk.

Dolayli gevresel etkilerimizin yonetimi

adina tedarikgilerimiz icin ISO 14001:2015
Cevre Yonetim Sistemi sertifikasini birlikte
¢alismanin 6n kosulu olarak belirliyoruz.
Sahip oldugumuz tUm sertifikalara buradan

ulasabilirsiniz.

2022 yilinda Ford Otosan ¢evre yonetimine
yonelik 6l¢Um ve analiz maliyetleri, atik
maliyetleri, kimyasal giderleri, personel
giderleri, belgelendirme ve izin giderleri,
danismanlik ve egitim giderleri ve bakim ve
onarim giderlerinin bulundugu toplam g¢evre
yatirim ve harcamalari 101,88 milyon TL

olarak gercgeklesti.

YONETIM SiISTEMi SERTIFIKALARIMIZ

ISO 9001

Craiova Eskisehir Yenikéy Goélcik

Cevre
Harcamalari 2022 2022
ve Cezalar TR RO
(Milyon TL)

Yat
CevreYatinmve | . 37.7 101.88 | 50.94
Harcamalari
Cevre Cezalari 0 0 0 0]

Sancaktepe

ISO 14064

AN

ISO 50001

ISO 27001

ISO 14001

ISO 45001

OO KKK
OO KKK
ANANANANINEN

ISO 10002

ANNANANENENANEN

TR: TURKIYE
RO: ROMANYA
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https://www.fordotosan.com.tr/tr/kurumsal/ford-otosan-hakkinda/sertifikalarimiz

YALIN URETIM

Ford Motor Company, Uretim sistemlerini tek
bir semsiye altinda toplayarak ve gelistirerek
"Global Ford Uretim Sistemleri"ne gegis
sUrecini 2011 yilinda baslatti. 2012 yilinda tUm
Ford Otosan calisanlarina Global Ford Uretim
Sistemleri egitimleri verilmeye baslanarak
sistem 2013 yilinda GélcUk ve Eskisehir
Fabrikalari'nda, 2014 yilinda da Yenikdy
Fabrikasi'nda devreye alindi. Ford Otosan
olarak Ford Avrupa'da sistemi devreye alan ilk
fabrika olduk. Ford Avrupa tarafindan sistemi
en iyi yurUten fabrika olarak da tescil edildik
ve Ford Avrupa FUS ofisi tarafindan yapilan

denetimlerde en iyi fabrika secildik.

“Ford Uretim Sistemleri - FUS"
uygulamalarimizla yalin hat yerlesimi ve Uretim
sistemi kurulumunu hizli ve etkin bir sekilde
tamamladik. Yalin Uretimin getirdigi Uretkenlik
ve rekabet avantajina sahip olmanin yaninda
operasyonel ¢evresel etkimizi azaltan birgok
uygulamayi da hayata gecirdik.

Ford Otosan olarak 2030 itibariyla karbon
notr olma vizyonumuzu desteklemek igin
cesitli sUreg ve tesis iyilestirme ¢alismalari
yUrUtUyoruz. Bu kapsamda, boyahane
firinlarinin kuruma sirecini daha verimli hale
getirmek icin yeniden tasarladik. Ayrica,
pnomatikten, elektrikli boya pompalarina ve
solvent bazli cila malzemelerinden su bazli

malzemelere gecis projelerini baslattik.

GolcUk Fabrikasinda, Mega Kalite, Dijital
Fabrika, Dijital Ford Uretim Sistemi, Dijital

Ford Otosan 2022 Surdurdlebilirlik Raporu

Enerji Yonetimi gibi mUsteriyi odagina alan ve
ilk seferde dogru Uretimi destekleyen uctan uca
dijitallesme ¢alismalarimiza devam ediyoruz.
Bu ¢alismalarin destegdi ve surekli iyilestirme
kUltirimiz sayesinde, tedarikte yasanan
zorluklara karsilik Gretim operasyonlarinda
%10 verimlilik sagladik.

Yenikdy Fabrikasinda, EndUstri 4.0
vygulamalarimizla yaptigimiz dijital dondsim
projeleriyle "Cevre Dostu Fabrika" stratejisini
de destekleyen kalite proseslerinde kdgit ve
plastik atigini ortadan kaldiracak sUregleri
devreye aldik. Su tUketimini azaltmak Uzere
atik su kazanim projelerini hayata gegirdik ve
ofislerde dogal kaynak tiketimini azaltmaya
yonelik yapilan ¢alismalarin sonucu olarak
Yenikdy Fabrikamiz ile WWF-TUrkiye Yesil Ofis
Agi'nda Yesil Ofis Diplomasi'ni almaya hak
kazandik.

Kapal alani 110.000 m?'den 255.000 m?'ye
¢tkacak olan Yenikdy Fabrikasinin, icerecedi
bir¢cok yeni nesil teknoloji, yUksek otomasyon
seviyesi, akilci yerlesim ¢ozUmleri ve etkin
cevre/ enerji uygulamalari ile sirketimizin
sUrdUrulebilirlik hedeflerine katki saglayan bir
tesis olmasini amagliyoruz. Ayni zamanda Ford
Otosan'da daha énceden ¢alisilmis tUm dijital
¢6zUmlerin uygulama merkezi olacak olan
Yenikdy Fabrikasinin, anlik veri ve yapay zekda
destedi ile ugtan uca yénetilmesi; akilli, esnek
ve yUksek verimlilikte bir tesise donUsmesini

saglayacagiz.

GolcUk ve Yenikdy Fabrikalarinda yenilenebilir
enerji yatirrmlarimiz ile enerji tUketimi ve buna
bagl maliyetleri azaltiyoruz. Enerji Yonetim
Sistemimizi, DokUman Yénetim Sistemi
(Document Management Portal- DMP)
platformunda gelistiriyor ve %10 verimlilik
hedeflerimiz igin etkinligimizi artiriyoruz.

2022 yilinda ekokollektér ve Solarwall proje
sUreglerini, gines enerjisinden elektrik Gretimi

icin solar panel siparislerini vererek baslattik.

Romanya Craiova Fabrikasinin, 2024 itibariyla
binek araci Puma ve ¢cok amaclh ticari arag
Courier'in hem ICE (igten yanmali motor) hem
de BEV (bataryali elektrikli arag) segeneklerini
iceren bir Uretim portféyUne sahip olmasini
amagliyoruz. Courier igin Uretim hazirliklari

ve kapasite artirma ¢alismalari kapsaminda
boyahanenin kuzey béliUminde ve sizdirmazlik
proses alaninda 23 robotu devreye aldik.
Boylece operasyonlarin genel verimliligi ve
Urunlerin kalitesini artirirken ugucu organik

bilesikleri (VOC) azaltarak ¢evre dostu

streglere katkida bulunmayi planhyoruz.
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Eskisehir Fabrikamizda, F-MAX araci ile

devreye giren yeni kaynak ve boyahane tesisleri

ile gincellenen montaj hatlari etkin, verimli ve
yUksek teknoloji ile ¢alisiyor. Kaynak hattinda
kurulan dev kaynak robotlari sayesinde

%95'in Uzerinde bir verimlilikle Gretime katki
sagliyoruz. Ayrica, Eskisehir Fabrikasinda 2022
yilinda devreye alinan verimlilik calismalari ile
enerji tUketiminde hedeflenen bitgeye gore

%10'luk iyilesme sagladik.

Yenikdy Fabrikasi boyahane boya kabini
kapasite artirimi projesi ile robot sayisini
32'den 48'e ¢ikardik. Proje ile gin igerisinde
boya kabinini ve firini ekonomik modlarda
calistirarak elektrik ve dogalgaz kullaniminda
yillik 460.000 kWh tasarruf elde ettik ve 1,3

milyon £ maliyet kazanci sagladik.

Ergonomi ve hijyen kosullarinin iyilestirilmesi
ile proseslerin tUm ¢alisanlar igin daha iyi

bir hale getirilmesini hedefliyoruz. Yenikdy
Fabrikamizda kadin calisan oranini %25'e,
engelli ¢calisan oranini %3'e yUkseltmeyi ve
montaj atolyesinde gérme engelli ¢alisan
istihdamini artirmaya yénelik ¢calismalarimiza
devam ediyoruz. Montaj atélyesinde Transit
ve Custom hatlarindaki istasyonlarinda
incelemeler yaparak 24 yeni prosesi kadin
calisabilir hale getirdik. Bu sayede, kadin

¢alisabilir proses oranimizi %12,5'e yUkselttik.

Ford Otosan 2022 Surdirilebilirlik Raporu

ENERJI VE EMISYON YONETIMI

Ford Otosan olarak enerji verimliligini
saglamaya ve sera gazi salimini
azaltmaya ydnelik hedeflere ulasmak igin
tUm yerleskelerde kullanilan elektrigin
tamamini %100 yenilenebilir ener;ji
kaynaklarindan tedarik ediyoruz. Turkiye'deki
operasyonlarimizda sirket stratejimiz
dogrultusunda fosil yakit veya kémur
kullanmiyoruz. Kisa vadede herhangi bir
karbon yakalama uygulamamiz ve karbon

dengeleme ¢alismamiz bulunmuyor.

Golcuk, Yenikoy,
Eskisehir ve
Sancaktepe
yerleskelerimizde
kullanilan enerjinin
tamamini %100
yenilenebilir
kaynaklardan tedarik
edildigini uvluslararasi
gegerliligi olan I-REC
sertifikalariile
belgeledik.

Sera Gazi Salimlari (tonCO,e) 2020TR  2021TR  2022TR 2022R0 2022 Topiam
Kapsam 1 80,098 88,051 | 92,464 22460 | 114924
Kapsam 2 32,386 1,792 0 36,406 36,406
Kapsam 3 - 76923,524 | 78,263,847 | 12,962,446 | 91,226,293
Toplam (Kapsam 1,2 ve 3) 2,484 | 77,013,367 78,356,311 | 13,021,312 | 91,377,623

TUm tesislerimizde 2022 yilinda enerji verimliligi ve yenilenebilir enerji projeleri kapsaminda enerji
ve sera gazi azaltim hedeflerimiz dogrultusunda ilerlemeler kaydettik. 2022 yilinda 1.035.149,74 GJ
(Turkiye) yenilenebilir elektrik enerjisi satin alimi ile 124.534,266 ton CO,e sera gazi saliminin énine

gectik. GolcUk, Yenikdy, Eskisehir ve Sancaktepe yerleskelerimizde kullanilan enerjinin tamamini

%100 yenilenebilir kaynaklardan tedarik edildigini uluslararasi gegerliligi olan [-REC sertifikalari ile

belgeledik.
Enerji Tuketimi (GJ) 2020 TR 2021TR 2022 TR 2022 RO
Dogrudan Yenilenebilir Enerji Tuketimi 6,488 6,267.47 6,357.87 0
Dogrudan Yenilenebilir Olmayan Enerji 1,327185.01  1,359,024.72 | 14377379 | 644,738.713
Tiketimi
Dolayli Yenilenebilir Enerji Tiketimi 651,171.59 946,317.59 1,035149.74 386,314.243
Df)kl)'.ll Y.enlleneblllr Olmayan Enerji 250135.05 14,894.78 0 o
Tiketimi
Toplam 2,234,979.65 | 2,326,504.56 | 2,479,245.51 | 1,031,052.96

Uretilen arac basina sera gazi salimini ve enerji tUketimini hedeflerimiz dogrultusunda takip

ediyoruz.
2022
Takip Alani 2020 TR 2021TR 2022 TR 2022 RO Toplam
(TR + RO)
Uretilen arag¢ basina sera gazi salimi 0.34 0.26 0.95 0.30 0.97
(tonCO,e/arag)
"% -I . “k . .
Uretilen arag¢ basina enerji tuketimi 487 305 3.85 330 3.66

(GJ/arag)

Rapor Hakkinda

Yénetim Kurulu Baskani'nin Mesaiji

Genel MUdUr'on Mesaji

Ford Otosan Hakkinda

Gelecek. Simdi

Oncelikler

Kurumsal Yénetim

Teknoloji ve inovasyon igin

Cevre igin

Cevre icin

DUsuUk Karbon Ekonomisine Gecgis
ve iklim Riskleri

Karbon D6niUsUm Programi
Urionlerde Surdurolebilirlik
Operasyonel Cevresel Etki

Deder Zinciri Yonetimi

insan icin

Toplum igin

Ekler

59



FLEXINDUSTRIES

FLEXIndustries, dUnya ¢apinda enerji yogun
enduUstriler i¢in en uygun enerji verimliligi
onlemlerini ve sire¢ esnekligi ydntemlerini
destekleyen ve 2022 yilinda baslayan, Avrupa
Birligi tarafindan fonlanan Horizon projelerimiz

arasinda yer aliyor.

Proje kapsaminda, enerji yogun endUstrilerin
sUrec¢ esnekligini artirmak igin ¢ok seviyeli
karar verme zekdsi (6rnegin; teknik, ekonomik
ve ¢evresel kriterlere dayali) tarafindan
yonlendirilen bir Dinamik Enerji ve Sireg
Yénetim Platformu gelistirmeyi hedefliyoruz.
Ford Otosan Golcik fabrikasindaki eneriji
yodun sUreg¢lerin optimizasyonu ve yenilenebilir
enerji kaynaklarinin kullanabilirliginin
artirilmasini hedefliyoruz. Bu kapsamda
GolcUk fabrikasindaki en yodun eneriji
tUketiminin gerceklestigi boyahane hattinda,
yapay zekd destekli dijital ikiz gelistirilmesi ve
elektrikli arag¢larin sarj dolum isleminin gines
panelleri ve batarya enerji depolama sistemi
(BESS) araciligiyla gergeklestirilmesi Uzerine

¢alismalarimiza devam ediyoruz.

FLEXIndustries projesi ile;

» Boyahane elektrik tUketiminde %4 azalma,
« Yenilenebilir enerjinin Gretimde birincil enerji
olarak kullaniminda %400 artis,

+ CO, saliminda 3.058 t esdegeri azalma ve

» Toplam enerji maliyetinde %3,8 azalma

hedefliyoruz.

Ford Otosan 2022 Surdurdlebilirlik Raporu

AITOC

imalat icin yapay zekd arag zinciri; AITOC
(Artificial Intelligence Tool Chain for
Manufacturing) projesi, imalat miUhendislidi
icin cok erken bir asamadan itibaren karar
vermeyi destekleyen entegre bir arag

zinciri (yapay zekd destekli yazilim setleri)
gelistirmeyi amaglayan, EUREKA ITEA destekli
bir projedir.

Dort Ulkeden 28 partnerin yer aldidi bu
projede, Ford Otosan'in Eskisehir Fabrikasinda
yer alan fren diski imalat hattinin yapay

zekd destekli dijital ikizi Uzerine ¢alismalara
devam ediyoruz. Gelistirmesi devam eden
dijital ikiz, imalat hattinda yer alan talash
imalat tezgahlarindan gergek zamanli veri elde
etmeyi saglayan Nesnelerin interneti (1oT)
cihazlari ve gergek zamanl veriyi kullanarak
imalat parametrelerini gergek zamanli
optimize edecek yapay zekda ve simulasyon

modellerinden olusuyor.

Dijital ikiz ile fren diski Gretim maliyetinin
azaltilmasi icin hem kesici takim 6mrins
uzatmayi hem de enerji maliyetini dUsUrmeyi
yani sira fren diski kalitesini artirmayi saglayan
tUm modellerin es gidUmIU ¢alismasini
hedefliyoruz. Béylece, maliyeti azaltirken,
kaliteli ve ayni zamanda daha az enerji tiketen
ve daha az kesici takim sarfiyati olan ¢evreci

bir sistem gelistirecegiz.

Rapor Hakkinda

Yonetim Kurulu Baskani'nin Mesaji

Genel MUdUr'on Mesaji

Ford Otosan Hakkinda

Gelecek. Simdi

Oncelikler

Kurumsal Yénetim

Teknoloji ve inovasyon icin

Cevre i¢in

Cevre icin

DUsuUk Karbon Ekonomisine Gecgis
ve Iklim Riskleri

Karbon DéniUsum Programi
Urtnlerde Surdurilebilirlik
Operasyonel Cevresel Etki

Deger Zinciri Yonetimi

insan icin

Toplum igin

Ekler

60



Enerji ve Sera Gazi Azaltim Projeleri

Operasyonlarimizdan kaynaklanan enerji

tUketimini azaltmak ve yenilenebilir

elektrik enerjisi temin etmek igin projeler

gerceklestiriyoruz. RUzgar enerjisi, Solarwall

ve gUnes enerjisi santralleri ile tim

yerleskelerimizde dogrudan yenilenebilir enerji

Uretimine odaklaniyoruz. Fabrikalarimizdaki bu

uygulamalar ile elde ettigimiz emisyon azaltim

sonuglari asagidaki gibidir:

Eskisehir fabrikasinda, Solarwall ile Proses
Havasi Isitmasi projesi ile yillik 1.616.000
kWh (5.817,60 GJ) dogalgaz tasarrufu
saglarken 326,68 ton CO2e emisyon
saliminin 6nidne gegtik. Gévde pres bakim
ekibinin ¢alismalari kapsaminda hidrolik
pompanin ¢alismasina dair operasyonlari
analiz ederek ¢alistirilmasina gerek
olmayan zamanlari belirledik. Yapilan
¢calismaile hidrolik pompa motorunun
¢alisma sUresini yari yariya azalarak
434.700 kW/yil kazang sagladik ve
ekipmanin kullanim 8mrind uzattik.
Ayrica gévde pres imalat miUhendisliginin
¢alismalari ile de pres ve kaynak
atodlyelerinde basingh hava kullanimini
otomatiklestirerek hava ve elektrik
kullanimint azalttik.

Golcik fabrikasinda, Solarwall ile Kaynak
Atdlyesi Ortam Havasi Isitma projesi ile
yillik 3.655.000 kWh (13.158 GJ) dogalgaz
tasarrufu elde ederken 738,88 ton CO2e
emisyon saliminin 6nine gegtik.

Yenikdy fabrikasinda, Solarwall ile

Boyahane Prosesinde Hava Isitma projesi

Ford Otosan 2022 Surdurdlebilirlik Raporu

ile 1.271.111 kWh (4.576 GJ) dogalgaz
tasarrufu elde ederken 256,96 ton CO2e
emisyon saliminin 6nUne gectik. Yenikdy
Kaynak Binasi Cephe ve Cati GES Projeleri
ile de karbon emisyonlarini azaltmayi ve
yapinin enerji tUketiminin bir kismini gines
panellerinden karsilamayi amagliyoruz.
Cephe GES projesi endUstriyel bir

yapida ilk kez bir cephe GES projesinin
uygulanmasi yéninden énem tasiyor.
Ayrica, Yenikdy fabrikasi kaynak binasi

gun 1s1g1 aydinlatma sistemi ile atdlye
aydinlatmalarinda gin 1sigindan alternatif
olarak faydalanarak yillik 362,049 kWh

enerji tasarrufu sagladik.

2021 yilinda devreye aldiimiz basingh hava

dijital ydnetimi uygulamasi ile basingli hava
hatlarini Gretim saatlerine bagl kontrol
edebilir hale getirdik ve 400.000 kWh
elektrik tasarrufu saglayarak 173,24 ton
CO2e emisyon saliminin dnine gectik.
Yedek Parga Depo GUnes TUpU Projesi ile
¢atidaki glnes tUpU uygulamasi araciligiyla
giUnisigindan yararlanmayi ve enerji
tasarrufu saglamayi amagliyoruz. Proje
devreye alindiktan sonra, aydinlatmalarin
gin 1s1g1 sensorleri ile glndUz saatlerinde
daha az enerji tUketmesini saglayarak
yaklasik 11,8 ton CO2e emisyon saliminin

6nUne gectik.

Sancaktepe Yedek Par¢a Depo LED
Do6nUsUmU Projesi ile eski tip florasan
aydinlatmalari yeni nesil LED tipi
aydinlatmalarla degistirerek daha verimli
bir aydinlatma sistemine gectik ve yaklasik
99,3 ton CO,e emisyon saliminin é6nUne
gectik.

Firin Onitelerinde kaliteden 6din vermeden
sicaklik dUsUrme ¢alismalarina basladik. Bu
dogrultuda, Sealer firin sicaklik dUstrme
calismasi ile 614.906 kW; boyahanede

firin sogutma fanlarinin kapatilmasi ile
1.209.600 kW ve pazar gunleri firinin geg¢
devreye alinmasi ile de toplam 265.444

kW (168.100 kW elektrik ve 97.344 kW
dogdalgaz olmak Uzere) enerji tasarrufu
sagladik.

Craiova Fabrikasinda, tesis igindeki yagd
buharini disik bir seviyede tutmak icin ¢ati
havalandirma kapaklarini devreye aldik.
Havalandirmalarin ¢atiya yerlestirilmesi

ile yag buharinin tahliye edilmesini
kolaylastirarak isitma, havalandirma ve
sogdutma Unitelerinin ¢alisma siresi %30
azalttik. Fabrika icerinde zemin ve tavan
arasinda olusan i1si tabakalanmasini
onlemek icin de ¢atl seviyesine otomatik
fan kurulumunu gergeklestirdik. Ayrica,
mevcut sebekeden bagimsiz bir sekilde
elektrik Uretebilmek amaciyla fabrika
catisina fotovoltaik hicre kurulumu

calismalarina basladik.
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Bayilerin Elektrikli Araglara Uygun DénisUmU
Otomotiv sektérindeki elektrifikasyon
dénUsimUne 6ncUlUk ederken, bayilerimizi

de bu dénUsUme ortak ediyoruz. Bayilerin

sUrdurilebilirlik odakh donUsUminde 6ncelikle

farkindalik yaratmayi amaglyoruz. 2022 yilinda
basladigimiz ¢alismalarla;

e Bayilerimizin karbon ayak izini azaltmaya
yonelik olarak fiziksel donUsUm sirecini
baslattik. Elektrik kullaniminin verimliligini
artirmak i¢in bayilerimizde gUlnes panelleri
ve solar tUpler gibi yenilenebilir enerji
uygulamalarinin fizibilite galismalarini
yUrUtUyoruz. 2022 yilinda 11 bayimizin
GUnes Enerji Santrali (GES) kurulumunu
tamamladik. 2023 yili igcinde de GES
yatirimlarini tamamlamayi planlayan
bayilerimiz bulunuyor ve bu konuda
tUm bayilerde farkindalik yaratacak
bilgilendirme ¢alismalari yapmayi
planliyoruz. Ayrica cam cephe kurulumlari
ile %20 oraninda daha az enerji tiketimi
ve led ampul kullanimi ile de %80 oraninda
eneriji tasarrufu sagladik.

o Elektrikli ara¢ altyapi kurulumlarini
tamamliyor ve elektrikli araglar icin sarj
istasyonu noktalarini bayilerimizde devreye
aliyoruz. 2022 yilinda 23 bayimizde elektrikli
arag altyapi hazirhklarini tamamladik.
Elektrikli araglarin bayilerimizdeki satis
ve servis hizmetlerine yénelik yatirimlara,
2023 yilinda kademeli ve planl bir sekilde

devam etmeyi planliyoruz.

Ford Otosan 2022 Surdurdlebilirlik Raporu

ATIK YONETIMI

Otomotiv sektérinde araglarin geri donisim
oranlari ve geri kazanim faaliyetleri mevzuatta
dizenlenirken, operasyon kaynakli atiklarin
yonetimi konusunda inisiyatif alinmasi
gerekiyor. Ford Otosan olarak atiklarin
kaynaginda azaltilmasi, kaynaklarin daha
verimli kullanilmasi, déngUsellik kapsaminda
atiklarin yeniden kullanilmasi ya da alternatif
ham madde olarak kullanimlarinin arastiriimasi
ve dUzenli depolama sahasina giden atiklarin
azaltilarak finansal tasarruf saglanmasi igin

proje ve uygulamalar gelistiriyoruz.

2030 yilina kadar
dizenli depolama
tesislerine génderilen
atiklarin sifirlanmasini
hedefliyoruz.

Atik Miktari (Ton) 2020 TR 2021TR 2022 TR 2022 RO
Geri Kazanilan Tehlikeli Atik 6,966.3 8,786.188 9,678.689 2,484.314
Geri Kazanilan Tehlikesiz Atik 77,733.3 87,756.07 91,593.812 39,451.399
Bertaraf Edilen Tehlikeli Atik 49.3 32.48 24193 19.459
Bertaraf Edilen Tehlikesiz Atik 127.2 0 0.097 56.82

Ara Depolamaya Génderilen Tehlikeli Atik 136.4 84.273 310.35 0

Ara Depolamaya Génderilen Tehlikesiz Atik 0.067 0] 0.049 0

Toplam 85,012.56 96,659.011 101,607.190 | 42,011.992

Rapor Hakkinda

Yonetim Kurulu Baskani'nin Mesaji

Genel MUdUr'on Mesaji

Ford Otosan Hakkinda

Gelecek. Simdi

Oncelikler

Kurumsal Yénetim

Teknoloji ve inovasyon icin

Cevre i¢in

Cevre icin

DUsuUk Karbon Ekonomisine Gecgis
ve Iklim Riskleri

Karbon D6niUsUm Programi
Urtnlerde Surdurilebilirlik
Operasyonel Cevresel Etki

Deger Zinciri Yonetimi

insan icin

Toplum igin

Ekler

62



Atik ve dongiUsel ekonomi konusunda; 2030
yilina kadar dizenli depolama tesislerine
gonderilen atiklarin sifirlanmasini, tek
kullanimlik plastikleri kisisel kullanimdan
tamamen kaldirmayi ve fabrikalarimizda
Urettigimiz araglardaki plastik kullaniminda
geri donistUrilmUs ve yenilenebilir plastik

oranint %30'a ¢ikartmayi hedefliyoruz.

Yenikoy fabrikasi atik solvent ayristirma projesi
kapsaminda atik solvent icerisinden otomatik
kapali devre distilasyon metodu ile temiz
solventi ayirip %85 oraninda geri kazanimini
saghyoruz. Proje ile daha az atik solvent
olusturmayi, girdi olarak kullanilan temiz
solvent miktarinin ve ugucu organik bilesiklerin
(VOC) azaltilmasini hedefliyoruz. Yenikoy
fabrikasi boyahanede yillik 63.000 kg solvent
kazanci ile VOC metriginde 3,53 gr/m? disUs
sagladik. Ayrica, beyaz araglarin monocoat
yonetimiyle boyanmasiyla arag basi 1,85 kg
kimyasal kullanimini azaltarak VOC metriginde

5,8 gr/m? diUsUs sagladik.

Craiova fabrikasinda otomatik solvent

geri donUstiricinin kullanimi ile boyama
islemlerinden sonra elde edilen kirli solventin
geri kazanimini amagliyoruz. Satin alinan yeni
solvent miktarinin azaltilmasi ile de bitce
tasarrufu sagliyoruz. Kirli solvent karisimina
bagl olarak %70-80 arasinda verimlilik
sagladigimiz boyahane siUreglerinde damitma
doéngUsUnden elde edilen temiz solvent hacmi
280 - 320 litre arasindadir.

Eskisehir fabrikasi Sasi Pres Hatti Hidrolik Yag
Geri Kazanim projesi ile preslerdeki hidrolik
yagd kagaklari sonucu olusan atik yaglarin

geri kazanilarak yeniden kullanimini ve pres
ekipmanlarinin kullanim é6mrinin artmasini
sagliyoruz. 2022 yilinda hurdaya ayrilan

atik yaglari ayristirarak tekrar kullanima
kazandirdik.

TUm yerleskelerimizde Yesil Ofis Diplomasi
ile Sifir Atik Belgesine sahip olmanin yani sira
WWEF - Turkiye is birligi ile yOriottigimuoz Yesil

Ofis Programi ile tUm lokasyonlarda dogal

kaynak tUketimini azaltmaya yonelik bir¢gok
projeyi hayata gecirdik. Sifir atik, malzeme
ve atik azaltimi ve tek kullanimlik plastiklerin
azaltilmasi konularinda 2022 yilinda da
calismalarimiza devam ettik. BotUn Ford
Otosan yerleskelerinde 3. Sifir Atik Zirvesi
ve Odul Téreni'nde Sifir Atik Strdurilebilirlik

6dilinU almaya hak kazandik.

SIFIR |

ZiRVESI

VE ODUL TORENI

"ZERO
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SU YONETIMI

Suyu etkin yéneterek su kaynaklarini
korumayi en énemli sorumluluklarimizdan
biri olarak gériyoruz. Ford Otosan olarak, su
risklerini sUrdUrUlebilirlik yénetiminin 6ncelikli

unsurlarindan biri olarak ele aliyoruz.

2021 yilinda yayinladigimiz Su Politikamiz ile:

e Operasyonel sUreglerden kaynaklanan Urin
basina su tiketimini azaltmayi,

e Yeniyatirim ve projelerde yenilik¢i ve
sUrdUrilebilir su ydnetim sistemlerini
onceliklendirmeyi ve

e Bolgesel durum dederlendirmeleri sonucu
su stresi gorulen yerleskelerde 6ncelikli
olarak su yonetimine odaklanmayi taahhUt

ediyoruz.

Temiz su kaynaklarinin sGrdUrilebilirlik
acisindan hayati d6nem tasidiginin bilinciyle bu
alanda ¢alismalar yiridtiyoruz. Golcik, Yenikdy
ve Eskisehir'de su geri kazanim projeleri ile
tesislerimizde arag¢ basi temiz su kullanimini

2030'a kadar %40 oraninda azaltmayi

hedefliyoruz.

Su kaynaklarinin korunabilmesi igin
operasyonlarimizdan kaynaklanan su
tUketimini azaltmaya yonelik projeler

gergeklestiriyoruz.

Golcuk ve Yenikdy Fabrikalarinda sogutma
kulelerinde, Yenikdy Fabrikasinda ters osmoz
yoéntemi ile suyu geri kazaniyoruz. Eskisehir
Fabrikasinda ise kapali gevrim sogutma kuleleri

yardimiyla suyu yeniden kullaniyoruz.

Golcuk ve Yenikdy Fabrikalarinda, Atiksu Geri
Kazanim Sistemi ile mevcut aritma prosesi
¢ikis suyu, evsel atik sular ve ters yikama
sularini geri kazanarak Uretim prosesinde
kullanmak Gzere suyun tekrar kullanimini ve
¢ekilen su miktarini yaklasik %40 azaltmayi
hedefliyoruz. Arag¢ basi su tiketimini GolcUk
Fabrikasinda 2,4 m3/aractan, 1,44 m3/araca;
Yenikdy Fabrikasinda ise 1,8 m3/aractan
(V710 projesinin devreye girmesi ile birlikte su

tUketimi 2,28 m3/arac olacaktir)

Geri Kazanilan Su ve Atik Su Miktari (m?)

Geri Kazanilan Su Miktari

2020 TR 2021TR 2022 TR 2022 RO

113,399 85,395 102,721 2,000

Yagmur Suyu ve Evsel Atik Haricinde
Kalan Toplam Su Tahliyesi Miktari

307,017 329,728 334,507.73 | 110,103

Toplam

420,416 415123 437,228.73 | 112,103

1,36 m3/araca disurerek Ford Otosan'in
arag basi temiz su kullanimini 2030'a kadar
%40 oraninda azaltma hedefine Goélcik ve
Yenikdy Fabrikalarinda 2024 yilinda ulasmayi
planliyoruz. Aktif karbon, ters ozmoz

gibi mevcut en ileri aritma yéntemleri ile
endUstriyel atik su ve evsel atik sularin geri

kazanilmasini amagliyoruz.

Kocaeli Fabrikalari su haritasinin olusturulmasi
projesi ile tUm su tUketim noktalarini géz
6nUne alarak su denetimi yapmayi, su
kullanilan ve atik su olusan alanlarin kitle
denge ile su haritasini ¢gtkarmayi, teknik,
operasyonel ve yonetsel dederlendirmeler

yapmayi hedefliyoruz.

Yesil Ofis uygulamalari kapsaminda alinan,
sensorsiz su bataryasi akis hizinin ve
rezervuarlardaki su miktarinin disUrtlmesi gibi
onlemlerle 2021 yilinda Yenikdy Fabrikasinda
kisi basi su tUketimi %35 oraninda, GélcUk

Fabrikasinda ise %25 oraninda azalttik.

Craiova Fabrikasi boyahanede boya
partikllerinin toplanmasi sirasinda olusan
¢amurun su hacminin azaltilmasi projesi
ile minimum %45 oraninda su verimliligi
sagladik. Yagmur suyunun bir kismini ¢ati
drenaj agindan toplayarak gesitli Gretim
disi sUreglerde kullaniyoruz. Ayrica sicak su
elde etmek i¢in gines paneli kurulumlari
gercgeklestirerek Uretim disi sicak su

ihtiyacimizda enerji tasarrufu sagliyoruz.

Su Politikamiza buradan ulasabilirsiniz.
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Su Cekimi (m3) 2020 TR 2021 TR 2022 TR 2022 RO insan igin
Yeralti Suyu Miktari 991,667 1,063,294 1,181,669 0

. Toplum igin
Sebeke Suyu Miktari 6,917 6,595 7,597 322,122
Toplam 998,584 1,069,889 1,189,266 322,122

Ekler
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BIYOGESITLILIK

Operasyonlarimizin biyogesitlilik Gzerindeki
etkilerini degerlendiriyor, etkilerimizi en aza
indirme ve biyogesitliligi koruma yaklasimini

benimsiyoruz.

DUnya Dogayi ve Dogal Kaynaklari Koruma
Birligi (International Union for Conservation
of Nature and Natural Resources- IUCN) icin
2018 yilinda bir etki degerlendirme ¢alismasi
yaptik ve tirlerin operasyonlarimizdan
etkilenmedigini tespit ettik. Bu ¢alismaya

ek olarak, Doga Koruma Merkezi is birligiyle
fabrikanin etki alaninda bulunan sulak alan,
nehir kiyisi, deniz kiyisi ve diger alanlarda
yapilan gézlemler ile fabrika bélgesinde
dagilim goésteren tUm kus ve bitki turlerini
belirledik. Calisma kapsaminda tespit edilen
kus tirlerinden sekizinin kiresel dlgekte duyarl
(VU) ve tehdide yakin (NT) olarak nesillerinin
yok olma tehlikesi ile karsi karsiya olduklari,
yedi tanesinin ise 'nadir’ olarak nitelendirilen
tUrler olduklari tespit edildi. Faaliyetlerimizden
herhangi bir canli tUrU dogrudan etkilenmedigi
icin koruma ¢alismasi yaptigimiz 6zel bir alan

bulunmuyor.

Eskisehir Teknik Universitesi Cevre
MUhendisligi boluUminde 2021-2022 yili giz ve
bahar déneminde CEV475 Cevre Mevzuati |

ve CEV476 Cevre Mevzuati Il dersleri Eskisehir
Fabrikasi cevre mihendisleri tarafindan
yUrotildo. Ogrencilerin ulusal cevre mevzuatini
uygulamali ve otomotiv sektor bilgileri ile

6grenme sansi buldugu ders 14 hafta boyunca

Ford Otosan 2022 Surdurdlebilirlik Raporu

2022-2023 yili giz ve bahar déneminde de
devam etti. Ge¢mis yillarda se¢meli ders olarak
yUrUtUlen ders 2021 yili itibariyla Universite

tarafindan zorunlu ders mifredatina dahil
edildi.

5 Haziran DUnya Cevre GUni'ne 6zel Turmepa

ile "Tek Bir DUnya" semineri dizenledik.

Ford Otosan Biyogesitlilik Stratejisini gsrmek
icin tiklayiniz.
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DEéEROZi.NCiRi
YONETIMI

Otomotiv endUstrisindeki basarimizda,

birlikte ¢calistigimiz tUm tedarikgilerle
kurdugumuz is birlikleri dnemli bir rol oynuyor.
Urettigimiz araclarin arka planinda binlerce
par¢anin tedarik edilme sUreci varken
UrUnlerimizde Ford Otosan standartlarini
koruyabilmek i¢in tedarikgilerimizin gelisimini
destekliyoruz. Dinyanin en degerli tedarik
zinciri organizasyonlari arasinda yer alma
vizyonumuz dogrultusunda; ham madde
tedarikinden aracin Uretimine, aracin
mUsteriye ulasmasindan satis sonrasina kadar
olan ¢ok asamali ve kompleks deger zincirinin
her adimini kontrollU ve sistemli sekilde
yonetmek i¢in tedarikgilerimizle birlikte is birligi

icinde ¢alisiyoruz.

SATIN ALMA VE LOJISTIK

Ford Otosan olarak uzun dénemli

surdirulebilirlik hedeflerimiz dogrultusunda;

e Tedarik zincirindeki 300'den fazla
tedarikgimizin 2035'te karbon nétr
olmasini,

e 2030 yilina kadar tedarikgilerimizin (T1)
%50'sinin yerinde denetimini saglamayi ve

e Lojistik operasyonlarimizi yine 2035
senesinde karbon nétr hale getirmeyi

hedefliyoruz.

2022 yili iginde Macaristan ve Turkiye
arasindaki lojistik faaliyetlerimizin bir kismini
demiryolu hatti kullanarak daha diustk

emisyon seviyesi ile yapmaya basladik.

Ford Otosan 2022 Surdurdlebilirlik Raporu

2023 yilinda demiryolu kullanim oranimizi
artirmayi planlyoruz. Béylece elektrikli ve
hidrojen yakith araglarin kullanimina gegilene
kadar emisyon seviyesinin azaltilmasini
hedefliyoruz. Paralelde elektrikli ticari araclarin
lojistik faaliyetlerimizde kullanimi ve uygun
altyapilarin hazirlanmasi ile ilgili ¢alismalara

da devam ediyoruz.

2023 yilinda Yenikdy Fabrikasinda seri
Uretimine baslanacak olan V710 araci icin sirali
malzeme sevk sistemimizi, mevcut projelerdeki
operasyonlari gelistirerek daha ileri bir seviyeye
tasidik. Sinyal sUreleri artirilarak elde edilen
esneklik sayesinde;

e Alan kisitlarimizi kaldirdik, sirali sevkiyat
yapacak 10 tedarik¢imizi fabrika ¢evresine
konuslandirdik.

e Bu alanlara toplam 10 tedarikgi
yerlestirerek, toplamda 36 UrUn grubu ve
2.966 referansin fabrika cevresinden sirali
verilmesi icin tUm hazirliklari tamamladik.

e Bursa, Adapazari, Gebze, istanbul
gibi ¢evre il ve ilgelerde yapilan Uretim
operasyonlarini fabrika ¢evresine tasiyarak
karbon ayak izimizi 6nemli dlgude

dUsUrmUs olduk.

TUm tedarik zincirinde karbon nétr olmak
icin calismalarimizi 2022 yilinda baslattik.
Bilinglendirme seanslariyla basladigimiz bu
sUreci, tUm tedarikgilerimizde yaptigimiz 6z
dederlendirme, egitim ve kritik tedarikgilerin
denetim sUreciyle devam ettirdik. Kritik

Uridn gruplarini Ureten tedarikgilerimizin Sifir

Karbon Yol Haritasini 2023 yil sonu itibariyla

tamamlamayi hedefliyoruz.

2022 yilinda 422'si yerel tedarikgiler olmak
Uzere toplamda 1.547 tedarik¢imiz bulunuyor.
Tedarikgilere yapilan 6demelerin %85,3'0UnU
yerel tedarikgilere yapilan 6demeler

olusturuyor.

Surdurilebilirligin diger unsurlari olan Finansal
Saglik, Kalite, ikmal ve Alt Tedarikgi Yénetimi
basliklarindan olusan Kestirimci Risk Yonetimi
sistemimizin pilot ¢calismasini tamamladik.
2023 yilinda kurumsal bir platform olusturarak,
potansiyel risklerimizi efektif olarak 6ngoérip

yénetme imkanina sahip olacagiz.

Craiova fabrikasi ile beraber tedarikgi
agimiz %40 oraninda bUyUdU. Tedarik zinciri
sUreclerimizi, basta tedarikgi yonetimi,
tedarikgi performans yonetimi, malzeme
programlarinin analizi gibi alanlarda farkli
projeler ile daha etkili hale getirmek Uzere
¢alisiyor ve Craiova ile entegrasyonunu

sagliyoruz.

CDP (Carbon
Disclosure Project)
Iklim Degisikligi soru
setinde yer alan
yonetim, hedefler,
Kapsam 3 emisyonlari
ve deger zinciri
iliskileri kapsamindaki
performansimiz ile
Tedarikgi iligkileri
Derecelendirmesi’'nde
A notuna yukselerek
liderlik seviyesine
vlastik.
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Tedarikgi SGrdiruilebilirlik Degerlendirme ve
Gelistirme Programi

2022 yilinda Tedarikgilerimize, SGrdirulebilirlik
Politikamizi aktarabilecegimiz sekilde "Ford
Otosan Tedarik Zinciri Uyum Politikasi”ni

yayimladik.

Tedarik Zinciri Uyum Politikamiza

ulasabilirsiniz.

Uzun dénemli sUrdUrilebilirlik hedeflerimizi
destekleyecek olan Tedarikgi SUrdiruilebilirlik
Degerlendirme ve Gelistirme Programini 2022
yilinda uygulamaya gegirdik. Bu kapsamda
tedarikgilerimize online sUrdUrulebilirlik
egitimi dizenleyerek 6z dederlendirme anketi

uyguladik.

- "

lag

o |y
L= %

Tedarikgi SUrdirulebilirlik Degerlendirme ve
Gelistirme sireci kapsaminda kritik tedarikgiler
basta olmak Uzere tedarikgilerimizle karbon
yol haritalari olusturmaya dair ¢calismalarimiz
devam ediyor. Tedarikgileri Urin bazinda
(metaller, polimerler, yapistiricilar-boyalar,
cam-organik malzemeler, elektronik, sivilar,
yaglar, yakitlar) kategorize etmeyi ve ham
madde 6zelinde karbon emisyonlarini
hesaplamayi planliyoruz. Oncelikli olarak,
karbon ayak izi en yUksek prosesler olan metal
ve plastik tedarikgileriyle ¢calismayi hedefliyor
ve 2023 yili planlarimiz dahilinde sireci

yurutiyoruz.

Tedarikgilerimize badimsiz denetim kurulusu
araciligiyla ¢evrimigi bir platform Uzerinden

sUrdUrulebilirlik egitimi vererek is gicU, saghk

Ford Otosan
Tedarikgi SUrdirilebilirlik Konferansi
26 Nisan 2023

ve glvenlik, cevre, etik ve yonetim sistemleri
konularinda hem veri hem de stratejik yaklasim
sorulari igeren anketlerimizi cevaplamalarini
sagladik. Hem stratejik hem finansal etkisi
yUksek olan tedarikgilerimizi kritik tedarikgiler
olarak siniflandirarak veri dogrulama ve

yerinde denetimlerimizi gergeklestirdik.

2022 yilinda 18'i kritik tedarik¢i olmak Uzere
toplam 233 tedarikgimize sirdUrilebilirlik
degerlendirmesi gergeklestirdik. Denetimlerde
basarisiz olan U¢ tedarikgimizin gelisim
alanlarini belirleyerek sonraki U¢ ayda takip
denetimleri yaptik. Tedarikgilerin gerekli
aksiyonlari almasi ile pilot olarak segilen tUm
tedarikgilerin dénem sonunda basarili olmasini
sagladik. Denetim sonunda tedarikgilerimize
gelisime agik yonlerini de anlatan detayli sonug
raporlarini géndererek 70 ve Uzeri puan alan

tedarikcilerimize basari sertifikasi verdik.

Tedarikgi sirdirilebilirlik degerlendirme
soru setimizi 2023 yilinda genisleterek
degerlendirmeye dahil olan tedarikgi sayisini
da artirdik. 40" kritik tedarik¢i olmak Uzere
toplam 250 tedarikgimizi denetimlere tabi
tuttuk. Oz degerlendirme anketine ek olarak
gevre, enerji, sera gazi ve ¢atisma mineralleri
veri izleme formlarini da dederlendirme
sUrecine dahil ettik. Ayrica kritik tedarikgilere
yaptigimiz detayli is etigi denetimine isgicy,
saglk ve gUvenlik, cevre, etik ve yonetim

sistemleri konularinda da sorular ekledik.

Tedarikc¢i SUrduruilebilirlik Konferansi
Ford Otosan strdirilebilirlik
degerlendirmelerine dahil olan
tedarikgilerimizin katilimiyla 26 Nisan
2023 tarihinde Tedarike¢i SUrdirlebilirlik

Konferansi'nda bir araya geldik.

SUrdurdilebilirlik anlayisimizi is ortaklarimiza
aktarmayi ve deger zincirimizde bulunan tim
tedarikgilerin Ford Otosan'in sUrdUrUlebilirlik
yaklasimi ile uyumlu bir sekilde ¢alismasini
amagliyoruz. 'Strdurilebilirlik alaninda lider
tedarik zinciri ile calismak’ hedefiyle 2035
yilina kadar 300'den fazla tedarik¢imizi
karbon nétr olmaya hazirhyoruz. ‘Tedarikgi
Surdirilebilirlik Manifestosu' ile hedefimize
yonelik yol haritamizi netlestiriyor ve tim

tedarikgilerimizle paylasiyoruz.

Ford Otosan Tedarik¢i SUrdUrilebilirlik

Manifestosu'na ulasabilirsiniz.
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Catisma Mineralleri Yonetimi

Ford Otosan olarak tedarik zincirimizde
sUrdurilebilir ve seffaf bir politika izliyoruz.

Bu dogrultuda, tedarik zincirindeki

madenlerin ¢atismasiz bolgelerden tedarik
edilmesi konusunda ¢alismalar yUrUtUyoruz.
Catismanin finansmanina katkida bulunan
her tUrlU eylemden kaginmak amaciyla,
tedarikgilerimizin de ayni hususlara uymalarini
ve bu cercevede "Catismalardan Etkilenmis
ve Yuksek Riskli Bélgelerin Madenlerine iliskin
Sorumlu Tedarik Zinciri igin OECD Uyum
Rehberi" (OECD Due Diligence Guidance

for Responsible Supply Chains of Minerals
from Conflict Affected and High-Risk Areas)
standartlarina ve ilgili Birlesmis Milletler
yaptirim kararlarina veya bu kararlari
uygulayan yerel yasalara uygun davranmalarini
bekliyoruz. Ford Otosan olarak bu yéndeki
calhsmalarimiza ek olarak “Ford Otosan

Catisma Mineralleri Politikasi"ni yayimladik.

Catisma Mineralleri Politikamiza buradan

ulasabilirsiniz.

Tedarikg¢i Egitimleri

Tedarikgilerin gelisimini desteklemek igin farkh
konularda egitimler sunuyoruz. Tedarikgi
egitimlerini konferans, sinif i¢i ve ¢evrim igi

bir kanal olan Ford Otosan Tedarikgi Agi
(Ford Otosan Supplier Network- FOSN)
araciligiyla sunuyoruz. 2022 yilinda toplamda
tedarikgilerimize 108 saat egditim verdik.
Tedarikgi SUrdUrulebilirlik Degerlendirmesine

katilan 85 tedarik¢imize ayrica ¢cevresel,

Ford Otosan 2022 Surdurdlebilirlik Raporu

sosyal ve ekonomi konularindaki online

sUrdirulebilirlik egitimini sagladik.

Uluslararasi lojistik standardi olan Material
Management Operations Guideline/Logistics
Evaluation (MMOG/LE) konusunda Ford
Otosan Tedarikgi Gelistirme ekibi ile 158
farkh tedarik¢iden 299 kisiye 48 saat egitim
verdik. 2023 yilinda MMOG/LE Versiyon 6
arayizine gegiste Ford Otosan Tedarikgi
Gelistirme ekibi, Odette ile birlikte calisarak
6z dederlendirmelerin V6 ile gergeklesmesini

saglayacak egitim planlari olusturdu.

e 2022 yilinda tedarikgcilerimize Ford Global/
Ford Otosan portal kullanimlari ve tedarikgi
gelistirme alaninda ana referansimiz
olan MMOGY/LE uygulamalari hakkinda
toplamda 6.200 kisi/saat editim verdik.

e 2023 yilinda Ford Portal kullanimlari
ve MMOGY/LE egitimi kapsaminda
tedarikgilerimiz ile egitim planlarimiz
bulunuyor. MMOG/LE Vé'nin 2023 yilinda
devreye alinmasi ile beraber Mayis ayinda
MMOG/LE egitimlerini tamamladik. Bu
egitimlerde 95 firmadan 219 tedarik¢imize
toplam 32 saat egitim verdik.

e 2023 yilinda devreye alacagimiz V710
ve V769 projeleri ile 150+ yeni tedarikgi
devreye alarak bu tedarikgilerin hazirhk

sUreglerini hem sahada teknik ekiplerimiz

ile hem de egitimlerimiz ile destekleyecegiz.

2022 yilinda tedarikgilerimize performans

gelistirme, yeni tedarik¢i hazirlik ve devreye

alma denetimleri, kapasite analizleri ve risk
yonetimi i¢in toplam 265 ziyaret gergeklestirdik
ve 10 adet Q1 belgelendirmesi ziyareti yaptik.
Bu belgelendirme ile tedarikgilerimizin global
tedarik zinciri sartlari ve Ford musteri talepleri
dogrultusunda sistemsel ve idari yetkinliklere

sahip olmasini sagliyoruz.

Tedarikgilerimizle beraber sosyal fayda
yaratmak igin egitimler karsihidginda sivil toplum
kuruluslarina bagista bulunuyoruz. Egitimlere

katilan tedarikgilerimizin bagislari ile otizmli

¢ocuklarin gelisimine katki saglyoruz.

Sirdirulebilirlik
alaninda lider tedarik
zinciri ile calismak
hedefiyle 2035 yilina
kadar 300'den fazla
tedarik¢imizi

karbon nétr olmaya
hazirliyoruz.
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INSAN iCIN

Ford Otosan'da calisma arkadaslarimiza
saygili ve adil bir is ortami yaratmayi
onemsiyor, yetenek yonetimimizi ¢esitlilik,
kapsayicilik ve esitlik ilkeleri Uzerine insa
ediyoruz. Tasarladigimiz is deneyiminin tUm

calisma arkadaslarimiz igin saglikli, gbvenli ve

her daim gelisimi destekleyici oldugundan emin

olurken ayni zamanda tim mUsterilerimizin
memnuniyetini gozetecek Urin ve servisler

sagliyor, insan icin Gelecek Simdi diyoruz.

Calisma arkadaslarimizin en 6nemli sermayemiz
oldugu inanciyla insan odakli sistemler
gelistirmeyi ve uygulamayi kendimize misyon
ediniyoruz. Bu dogrultuda etkin yetenek
ydnetiminin ve ¢alisma arkadaslarimizin
yetkinliklerini gelistirmenin sirketimizin
sUrdUrUlebilirligi icin ¢ok dnemli olduguna
inaniyoruz. Bu dogrultuda, ¢alisan yolculugunda
temas edilen tUm noktalari ele alarak calisma
arkadaslarimizin geri bildirimleriyle dncU
uygulamalar gelistiriyor, ¢alisan deneyiminde
mikemmelligi hedefleyerek en ¢ok tercih edilen

sirket olmayi amagliyoruz.

Toplamda 15.560 kisiden olusan Ford
Otosan'da calisma arkadaslarimizin %73'0n0
saha ve %27'sini ofis ¢alisanlari olusturuyor.
Saha calisma arkadaslarimizin %17'sini, ofis
¢alisma arkadaslarimizin ise %29'unu kadin
calisanlar olusturuyor. Otomotiv sektori

ve 6zellikle STEM alanlarinda kadin ¢alisan
oranini artirmanin bilinciyle hareket ediyoruz.
2013 yilinda imzaladigimiz Birlesmis Milletler

Kadinin GUglenmesi Prensipleri'ni (Women

Empowerment Principles- WEPs) de g6z 6nUne

alarak, 2026 yilina kadar STEM alaninda sirket
icerisinde ¢alisan kadin oranini %30'a, tUm bayi
aginda STEM alaninda ¢alisan kadin oranini

2 katina ve 2030 yilina kadar da tUm ydnetim
pozisyonlarindaki kadin oranini %50'ye
¢cikarmay1 hedefliyoruz. 2026 yilina kadar
topluma yoénelik egitim, farkindalik ve finansal
destek projeleriyle 100.000 kadina ulasmak da

hedeflerimiz arasinda yer aliyor.

TOPLUMSAL CiNSIYET ESITLIGI

e STEM alaninda sirket
icerisinde calisan kadin
oranini %30'a ¢cikarmak

e Bayiagdi STEM alaninda
calisan kadin oranini 2

katina ¢cikarmak*
* 2022 degeri %6dir. )

>

e Yonetim pozisyonlarindaki
kadin oranini %50'ye
cikarmak

J

Cevik DonUsUm, Kultur
ve Liderlik Donisimu
ve insan Sermayesinin
Donusumu Ford
Otosan’in gelecege
yonelik 3 ana donisim
alanini olusturuyor.

Hedeflerimize yonelik ¢calismalarimizi
yUrUtUrken basarili olmak i¢in giUglU bir sirket
kiltUrine ihtiyacimiz oldugunu biliyoruz. Bu
odakta, sirket stratejimiz dogrultusunda firsat
esitligine dayal, farkhliklara ve etik degerlere
saygili, gelisim odakli, yUksek performansi
destekleyen insan Kaynaklari uygulamalari
gelistirmek misyonumuz altinda, insan

Kaynaklari ve D6nUsUm Liderligi

CALISAN BAGLILIGI ORANI (%)
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ORTA KADEME YONETICILER

iLK KADEME YONETICILER

departmanlarimizla birlikte ugtan uca,
bUtUncUl bir gevik donUsUm stratejisi Uzerinde
¢alisiyoruz. Bu iki departmanin birlikte
calismasi ile gevik ddnUsUm, organizasyonel
sUrdurilebilirlik, kUltUrel sUrdirilebilirlik ve is
sUrdurulebilirligi alanlarinda performansimizi

surekli gelistirmeye odaklaniyoruz.

imza attigimiz basarilarda ¢alisma
arkadaslarimizin uzun yillar bizimle ilerlemeyi
tercih etmelerinin kritik rol tasidigini
biliyoruz. Bunu da g6z 6nUne alarak

calisma arkadaslarimizin memnuniyetini ve
baglhligini gézettigimiz; ¢calisan katilimini

onceliklendirdigimiz is sUregleri tasarliyoruz.

UST DUZEY YONETICILER

2021 EZ3lele)

2022 BEZylefe)

UZMANLAR

2021 XK

2022 BRZCES

1 PERYON, Tiirkiye insan Yénetimi Derneginin “Simdi ve gelecek icin daha iyi bir calisma hayatina liderlik etmek” vizyonuyla her yil diizenledigi insan Kaynaklari alaninda yaratici ve basarili uygulamalarin degerlendirildigi siirectir. insana Degerde Liderlik EAPM (European Association of
People Management- Avrupa insan Yénetimi Dernegi) tarafindan da taninan tek sduildar.
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GCALISAN VE
INSAN HAKLARI

Ford Otosan'da insan haklarina verdigimiz énemi vurgulamak amaciyla, 10 Aralik 2020'de Kog
Toplulugu ile Ford Motor Company'nin insan haklari yaklasim ve standartlarini da igerisine entegre

ettigimiz bir insan Haklari Politikasi yayimladik.

4 )

FORD OTOSAN iNSAN HAKLARI POLITIKASI

TUm calisan ve yoéneticilerimizin insan insan Haklari Politikamiz altinda toplam

Haklari Politikasi'na uygun hareket etme on alanda taahhUtlerimiz bulunuyor.
zorunlulugu bulunuyor. Ayni zamanda Bu taahhUtler dogrultusunda ¢alisma
is ortaklarimizin da bu politikaya, arkadaslarimizin ve misterilerimizin
uygulanabilir oldugu ol¢ide, uygun haklarini gézetmeyi ilke ediniyoruz.
hareket etmelerini bekliyoruz.
1. Cesitlilik ve Esit ise Alim Firsatlari
Ford Otosan insan Haklari Politikas ile 2. Ayrimcihigin Onlenmesi
asagida belirtilen uluslararasi standart 3. Cocuk isci ve Zorla Calistirmaya
ve ilkeleri 6ncelikli olarak dikkate aliyoruz: Karsi Sifir Tolerans
e Birlesmis Milletler insan Haklari ve is 4. Sendikal Orgitlenme Ozgirligu ve
DUnyasi Rehberi (2011),
e Birlesmis Milletler Kuresel ilkeler
Sézlesmesi (2000),
e ILO Calisma Yasaminda Temel ilkeler
ve Haklar Bildirgesi (1998), 8. Kisisel Gelisim
e OECD Cok Uluslu Sirketler Rehberi 9. Veri Gizliligi
(2017), 10. Siyasi Faaliyetler

e Kadinin GUglenmesi Prensipleri (2011).

Toplu Sézlesme

5. Saglik ve Givenlik

6. Taciz ve Siddete Sifir Tolerans
7. Calisma Saatleri ve Ucretler

Ford Otosan insan Haklari Politikasi'na
buradan ulasabilirsiniz.

- J

Ford Otosan insan Haklari Politikasi ve insan Haklari Evrensel Bildirgesi'ni kendimize rehber alarak
ise alim, terfi, kariyer gelisimi, Ucret, yan haklar ve gesitlilik konularinda ¢alisma arkadaslarimizin
haklarini koruyoruz. TUm calisma arkadaslarimizin kendi segimleriyle sivil toplum 6rgiuti kurma ve
bunlara katilma haklarina saygi duyuyor ve tUm is ortaklarimizla birlikte zorla ¢alistirma, ¢ocuk

isciligi, her turlU ayrimciliya ve tacize karsi sifir tolerans politikasi izliyoruz.
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Sirketimizin insan haklari kapsamindaki
durum tespitlerini yaparken, ana deneyimleyici
pozisyonundaki ¢alisma arkadaslarimizin
fikirlerini 6nemsiyoruz. Calisma
arkadaslarimiza yaptigimiz anketler ve birebir
goérismeler ile yOrittigimuiz insan haklari
politikalarina ve ¢alismalarina dair gorislerini
aliyoruz. Bu ¢alismalarla birlikte Ford
Otosan'in insan haklari konusundaki risklerini
tespit ediyor ve risk 6nleme mekanizmalari

gelistiriyoruz.

is kUltUromUz icerisinde toplumdaki her
bireyin deder yaratma potansiyelini ortaya
¢tkaracak dogru kosullari saglamayi
onemsiyor, bu dogrultuda dnyargilari kirmak
ve is sUre¢lerimizin kapsayicihdini artirmak
hedefiyle bir¢ok proje ve girisime imza

atiyoruz.

e Turkiye'de ve dinyada ilk kez
gergeklestirilen tehlikeli isler sektérinde
Otizm ve Down sendromlu kisilerin
istihdam edilmesine ve kisisel gelisimlerine
yonelik olusturdugumuz programlarimiza
devam ediyoruz.

e Teknoloji ve inovasyon alaninda kadinin
giUglenmesi icin kapsamli ¢calismalar ve

projeler yUritiUyoruz.

Ford Otosan’in insan
haklari konusundaki
risklerini tespit
ediyor ve risk 6nleme
mekanizmalari
gelistiriyoruz.

insan Haklari Durum Tespit Raporu’na

buradan erisebilirsiniz.
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CESITLILIK, ESITLIK

VE KAPSAYICILIK

Cesitlilik ve kapsayicilik yaklasimiyla hareket
etmek is dUnyasina yenilik¢i bakis acilari
kazandirmanin yaninda sirketlerin finansal
performanslarini da olumlu etkiliyor.
Otomotiv sektdérinin en hizli bUyUmekte
olan sektérlerden biri oldugu géz 6ninde
bulunduruldugunda bu bUyUmenin ayni hizda
devam edebilmesi icin sektdrde cesitlilik ve
kapsayiciligin énceliklendirilmesi oldukga

6nemli bir konu olarak karsimiza gikiyor.

Yapilan kiUresel arastirmalar, ¢alisanlar
arasinda, ydnetici kadrosunda ve yénetim
kurulunda cesitliligi tesvik etmenin is yerlerine
olumlu ¢iktilar olarak dondigiunU gdsteriyor.
Cesitlilik yaklasimiyla olusturulmus yonetim
kadrolarina sahip sirketlerin daha ¢ok kar elde
ettigi ve yeni pazarlarda rekabet etmekte daha
basarili oldudu, arastirmalar tarafindan ortaya

koyuluyor.

Ford Otosan olarak farkliliklara ve etik
degerlere saygil, toplumsal cinsiyet, cinsel
yonelim, etnik kéken, yas, medeni durum,
inan¢ ve dUsiUnce, yasam ve ifade bigimleri

ve bedensel farkliliklara yénelik ayrimcilik
olmaksizin kapsayici bir is ortami sunmak insan
kaynaklari yaklasimimizin temelini olusturuyor.
Calisma ortamimizda cinsiyetgi, homofobik,
irkgi, tOrcU, ayrimci, kalip yargilari pekistirici

dil kullanimini kabul etmiyor, ilkelerimizin ihlal
edildigi her tUrlU siddet, zorbalik, baski ve
taciz durumlarinda gerekli aksiyonlari aliyoruz.

Bu kapsamdaki ¢alismalarimizi 2019 yilinda
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yayinladigimiz Cesitlilik ve insan Haklari
Politikalarimiz ¢ergcevesinde yUrUtUyor, insan
haklari, saglik, egitim, dezavantajl gruplarin
gU¢lenmesi, bilim ve teknoloji ve toplumsal
cinsiyet esitligi alanlarina odaklaniyoruz.
Toplumsal cinsiyet esitligi alaninda imzacisi
oldugumuz Birlesmis Milletler Kadinin
Guclenmesi Prensipleri ve is'te Esitlik Bildirgesi
kapsaminda kadinlarin is hayatinda daha ¢ok
yer almasi ve is yerinde esitligin saglanmasi igin

cesitli calismalar gergeklestiriyoruz.

Calisma arkadaslarimizin yani sira bayilerimizi,
tedarikgilerimizi ve toplumu bu alanlarda
bilinglendirmeyi sorumlulugumuz olarak
go6ruyor, ¢alismalarimizi Glke ¢apinda yaymayi
hedefliyoruz. Tedarikgilerimiz arasinda
farkindalik yaratmak i¢in Ford Otosan

Lideri tarafindan imzalanan bir mektup

ile tedarikgilerimizi de Birlesmis Milletler
Kadinin GUg¢lenmesi Prensipleri'ne imzaci
olma konusunda tesvik ediyoruz. Ayrica,
gectigimiz doért yil boyunca yaptigimiz gibi,
toplumsal cinsiyet esitligi ¢alismalarimizi

tedarikgilerimizle birlikte sGrdUridyoruz.

Ford Otosan Cesitlilik Politikasi'na buradan

ulasabilirsiniz.

Ford Otosan is'te Esitlik Bildirgesi'ne buradan

ulasabilirsiniz.

Cesitliligin yonetim kurulu bilesimine ve

dinamiklerine yansimasi, isleyise olumlu

etkisi bilinciyle hazirladigimiz Yénetim Kurulu

Cesitlilik Politikamizi yayinladik.

Cesitlilik ve is'te Esitlik Politikalarimiz ve
cesitlilik ve kapsayicihida dair amagladigimiz
hedefler dogrultusunda Kadin MUhendisler
Toplulugu (Society of Women Engineers)
istanbul'a ilk destek veren otomotiv sirketi
olduk. Ayrica Turkiye Kadin Girisimciler
Dernegi (KAGIDER)'den Firsat Esitligi Modeli
Sertifikasi alan ilk otomotiv sirketi olmaya
hak kazandik. ilk kez 2020 yilinda yer aldi§imiz
Bloomberg Cinsiyet Esitligi Endeksi'nde

kadin ve erkeklere esit firsatlar sunma
performansimizin birgok farkl baslik altinda
degerlendirilmesiyle TUrkiye sanayi ve otomotiv

sektdrinde bir ilke imza attik.

Turkiye'den Bloomberg
Cinsiyet Esitligi
Endeksi'nde yer alan
ilk ve tek otomotiv
sirketiyiz.
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https://www.fordotosan.com.tr/documents/Kurumsal_Politikalar/2022-cesitlilik_politikasi.pdf
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https://www.fordotosan.com.tr/documents/Politikalar/yonetim-kurulu-cesitlilik-politikasi_exec_tr.pdf
https://www.fordotosan.com.tr/documents/Politikalar/yonetim-kurulu-cesitlilik-politikasi_exec_tr.pdf

Ortak deger yaratma ve kapsayicilik ilkelerimiz
dogrultusunda toplumdaki her bireyin
desteklenebilecegdi kosullar olusturarak buna
yonelik calismalar yUritiyoruz. ise alim da
dahil olmak Uzere is sUreclerimizin timini
cesitli sosyal gruplarin sahip olabilecegdi farkl
ihtiyaglari gézetecek sekilde analiz ediyor

ve edindigimiz bilgiler sonucunda istihdam
politikalarimizi gincelleyerek kapsayici hale

getiriyoruz.

Bu dogrultuda, 2022 yilinda 12 ay siren Kadin
Calisabilir ve Engelli Calisabilir Proseslerin
Artirilmasi projemizde Yenikoy fabrikamizla
ortak olarak sanayide kadin ve engelli
istihdaminin artirilmasi icin calismalar
yUrUttUk. Projemiz kapsaminda kadin ¢alisan
oranini %25'e, engelli calisan oranini ise %3'e
yUkselttik ve montaj atélyemizde gorme
engelli ¢calisan istihdami gergeklestirdik. Bunun
yaninda, 2023 yilina kadar, tUm lokasyon

ve bayilerimizin erisilebilir is yeri haline

getirilmesini hedefliyoruz.

Ford Otosan 2022 Surdurdlebilirlik Raporu

KADIN-ERKEK CALISAN ORANI*

%29
Kadin
%71
Erkek .
OFIS
%17
Kadin
%83
Erkek SAHA
%20
Kadin
%80
Friek TOPLAM

2021 yilinda %18 olan kadin ¢alisan oranimizi
2022 yilinda %20'ye ¢ikarttik.

Yeni ise alinan ¢alisanlarin %26,62'sini,
iceriden doldurulan pozisyonlarin ise %21,14'ini
kadinlar olusturdu. Bu oranlari artirmak icin
ise alimlarimizda saha c¢alisanlarinda her dért
kisiden birinin, ofis calisanlarinda ise her iki

kisiden birinin kadin olmasini hedefliyoruz.

Ford Otosan Craiova Fabrikasindaki tim
calisma arkadaslarimizin %44'0nU kadinlar
olustururken, farkli departmanlarda 36

engelli ¢calisanimiz bulunuyor. Ayrica, ¢alisma
arkadaslarimizin tamaminin sendika Uyeligi de

bulunuyor.

TERFILERIN CINSIYETE GORE
DAGILIMI-2022

%24
Kadin

%76
Erkek

ik, orta ve Ust kademe yénetici seviyelerinde
¢alisan kadin oranimiz ise 2022 yilinda %20,6
olarak gergeklesti. Bu dogrultuda gerekli
adimlari atarak 2023 yilinda tim ydnetici
pozisyonlarindaki kadin oranini %25'e,

2030 yilhina kadar da %50'ye ¢ikarmayi
hedefliyoruz. Ayrica mevcut durumda Yénetim

Kurulu'muzdaki kadin oranini %33'tor.

STEM ALANLARINDA CALISANLARIN
CiNSIYETE GORE DAGILIMI

%20
Kadin

%80
Erkek
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Ford Otosan bUnyesinde STEM alaninda
calisan kadin orani 2022 yilinda ofis ¢alisma
arkadaslarimizda %25,5 ve saha calisma
arkadaslarimizda %17,9 olmak Uzere toplamda
%20 olarak gergeklesti. Bu orani 6nUmuizdeki
sene %22'ye, 2026'da ise %30'a ¢ikartma
hedefimiz bulunuyor. Universite 6grencileri,
yeni mezunlar, ¢calismaya zorunlu ara vermis
kadinlar ve istihdamdaki kadinlar olmak Uzere,
dort ana gruba yénelik kadin gemberleri,
kariyer koglugu, Universite is birlikleri ve

kadin lider yetistirme programlari igin
planlamalar yaptik. Vehbi Ko¢ Vakfi, STK'lar
ve akademisyenler paydasliinda hem yeni
yetenekleri ekibimize dahil etmek hem de
mevcut istihdamdaki yetenekleri gekmek igin
programlari hizla devreye almayi planhyoruz.
Bu dogrultudaki toplumsal cinsiyet esitligi
ilkemizi bayi agimizda da yayginlastirmak igin
mevcut durumda %11,54 olan bayi agimizda
STEM alaninda ¢alisan kadin oranini 2030
yihna kadar iki katina ¢ikartmayi hedefliyoruz.

Bu hedeflerimizi gergeklestirebilmek igin
2023 yilinda gesitli projeler hayata gegirmeyi
planliyoruz. STEM alaninda ¢alisan ve is
hayatina ara vermis veya yeni mezun olmus
kadina ulasmak, bayilerimizde farkindalik
atodlyeleri dizenlemek, STK ve yerel yonetim
anlasmalari ile is arayan kadin ¢alisanlara
proses egitimleri (boya, mekanik vb.)
planlanarak bayilerde kadin teknik eleman
istihdami saglamak ve boélgelere gére meslek

liselerinde kiz 6grencilere yénelik projeler
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ger¢eklestirmek hedeflerimizin bir kismini
olusturuyor. 2023 yili basinda kadin lider
pozisyonlarinin, bayi istihdam tesvikleri ile
desteklenmesine basladik. Yine bu konuyu
desteklemek icin bayilerimizin mesleki is
birlikteligi icerisinde oldugu meslek liselerinde
okuyan 6grencilere yénelik burs programini
2023 yili icinde devreye almayi planhyoruz.
Ayrica, teknoloji ve inovasyon alanindaki kadin
¢calisan oranimizi artirmak igin ilk ve orta
seviyelerde gerceklestirecegimiz Kadin Lider
Gelisim Egitimleri'ne2023 yilinda basladik.
Egitimlere ek olarak kadinlarin potansiyellerini
ortaya ¢ikartmalarini desteklemek igin

kariyer ko¢lugu programi tasarliyoruz. Bu
projelerimizin yani sira, kadin lider atama
oranimizi bélim bazinda takip ederek ve
deneyimli kadin ise alimini tesvik ederek

hedeflerimizi hayata koyma yolunda ilerliyoruz.

Rapor Hakkinda

Yonetim Kurulu Baskani'nin Mesaji

Genel MUdUr'on Mesaji

Ford Otosan Hakkinda

Gelecek. Simdi
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Teknoloji ve inovasyon igin

Cevre icin

Insan Igin

insan icin

Calisan ve insan Haklari
Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik
Cevik DEnUsUm

KUltUr ve Liderlik DEnUsUmU
isveren Markasi ve Yetenek Kazanimi
Yetenek Yonetimi

Kariyer Yonetimi

Tanima, Takdir ve AOdullendirme
is Sagligi ve Guvenligi

Musteri Deneyimi ve Bayiler

Arac Kalitesi ve GUvenlik

Toplum lgin

Ekler
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is yapis bicimlerinin hizh bir sekilde

degisime ve kiresel gelismelere adapte
olmasi adina sirket igerisinde belirledigimiz
ihtiyaglar dogrultusunda dénUsim siregleri
kurguluyoruz. 2019 yilindan beri devam
ettirdigimiz Cevik DénUsUm stratejimizi 2022
yilinda daha da gelistirmek adina seffaf ve
acik iletisimi 6n plana ¢ikardigimiz yeni araglar
hayata gegirdik. Kiltir ve Liderlik DOnisimU
cergevesinde 2017 yilinda olusturdugumuz
ortak kUltiriomUz Dinamik Denge'yi 2023'te
¢alisma arkadaslarimizin da gérUsleriyle
yeniden ele almak ve organizasyon icerisindeki
calhisma iklimini kuvvetlendirmek Uzere 6nemli
adimlar attik. insan Sermayesinin DéNUSUMU
kapsaminda ¢alisma arkadaslarimizin
yetkinliklerini, gelecegin yetkinlikleri
dogrultusunda gelistirmeye ve donUstirmeye

yonelik calismalarimizi baslattik.

Calisan deneyimini iyilestirmeye yonelik ise bu
yil hayata gegirdigimiz 6nemli uygulamalar
arasinda is-6zel yasam dengesini iyilestirerek
kOltUr donUsUmUnU pekistirmek adina
kurguladi§imiz uzaktan/hibrit ¢alisma
modelimiz bulunuyor. Bununla birlikte, yeni
nesil 6dUllendirme ve takdir modelimizi de
hayata gegirerek ¢evik dénUsim yaklasimiyla
da uyumlu olacak sekilde bireysel ya da takim
olarak 6dullendirilebilmesine olanak taniyan bir

yapi olusturduk.
2023 senesinin ise Ortak KultUr'n genis

calisan katilimini esas olarak, anket ve odak

grup c¢alismalari ile olgunluk seviyesini 6lgme
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ve de kUltUrimUzin sirdirilebilir olmasina
yonelik yeni yol haritamizi yapilandirma senesi

olmasini hedefliyoruz.

ilerleyen yillarda da gerceklestirilecek
¢calismalarla ¢alisan baghhgini arttirmaya,
ortak kiltirimizo pekistirmeye, Ford
Otosan'in vizyonuna ve misyonuna hizmet
edecek sUre¢ ve projeleri devreye almak Uzere

¢alismalarimiza devam edecegdiz.

Kiresel gelismelere
adapte olmasi adina
sirket icerisinde
belirledigimiz
ithtiyaglar
dogrultusunda
donisiUm sirecleri
kurguluyoruz.
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Yonetim Kurulu Baskani'nin Mesaji

Genel MUdUr'on Mesaji

Ford Otosan Hakkinda

Gelecek. Simdi
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Musteri Deneyimi ve Bayiler
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Toplum igin

Ekler
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CEVIK DONUSUM

Ford Otosan olarak, 60 yili askin tecrUbemiz
ile sektérimizde 6ncU olmayi en 6nemli
misyonumuz olarak gériyoruz. Ayrica,
vizyonumuz dogrultusunda dijital donisim,
inovasyon ve yalinlasma siUrecleri Uzerinde
¢alismalarimiz devam ediyor. Bu sUreglerin
basarili bir sekilde uygulanabilmesinin ortak
bir anlayis, deger ve prensipler ile mimkin
olabilecegdinin farkindaligi ile hareket
ediyoruz. Bu dogrultuda, 2017 yilinda Ford
Otosan'in kilturel degderlerini ve prensiplerini
yenileyerek “Dinamik Denge" ¢atisi altinda
yeniden sekillendirdik. 2019 yili sonunda ise
"Dinamik Denge" kiltUrind is yapis seklimize
de yansitmak ve vizyonumuza giden yolda
yeni servis, Urin ve is modellerimiz ile gergek
potansiyelimizi kesfetmek Uzere ¢cevik dénUsim

calismalarina basladik.

Ford Otosan'in ¢evik dénUsUm yolculugunda,
basta calisma arkadaslarimiz ve miUsterilerimiz
olmak Uzere tUm paydaslarimiz i¢cin deger
yaratmayi hedefliyoruz. Cevik dénisUm
sUrecimizi tasarlarken; organizasyon
doénUsUmU, koltor ve liderlik dénUsUmU, ¢calisan
deneyimi ve is yapis seklinin dénisimu gibi
temel donUsUm alanlarina odaklaniyoruz.
Guglendirilmis, ¢apraz fonksiyonlu takimlara
uctan uca sorumluluk, yetki ve otonomi vererek
sirket i¢indeki hiyerarsiyi ve fonksiyonel

silolari azaltmak éne ¢ikan ¢calismalarimizi
olusturuyor. Ford Otosan'in stratejik hedefleri
dogrultusunda, takimlari is énceliklendirme

konusunda giglendiriyoruz. Derinlemesine
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uzmanliga sahip ¢alisanlarin gindelik islerinde
anlam bulmalarini ve basta misterilerimiz
olmak Uzere tUm paydaslarimiz igin deger
yaratmalarini énceligimiz olarak gériyoruz.
Agile dénUsUm ile artan is birligi, takim anlayisi
ve mUsteri odaklilik ile kalite géstergelerinde
iyilesme, Urin tasarim ve teslimatinda
hizlanma, ara¢ maliyetlerinin optimizasyonu,
mUsteri sikayet sayisinda azalma ve ¢6zim
Uretme sireglerimizin kisalmasi gibi sonuglar
elde edildi.

Ford Otosan olarak mevcut durumda 600'den
fazla takimda 3500'0 askin calisanimiz

¢evik bicimde ¢alisiyor. Bu yil icinde tim ofis
¢alisma arkadaslarimizin gevik ¢alismaya
gecmesini hedefliyoruz. Gegen sene yaklasik
100 civarinda gevik rolle yénettigimiz sUregleri
su anda organizasyonumuzda gevik kog ,

Urin sahibi, tribe lider, chapter lider, coe lider,
scrum master'lardan olusan yaklasik 400 gevik

rolimizle sUrdiriyoruz.

Yetenek yonetimini ise sirket icerisindeki
yetenegdi tutmaya ve disaridaki yetenedgi
¢ekmeye odaklandigimiz bitinsel bir sUreg¢
olarak ele aliyoruz. Saha ve ofis ¢alisma
arkadaslarimiz igin kisisel gelisim, motivasyon,
6z tatmin, kariyer firsatlari ve seffaflik
konularinda ¢alisiyoruz. Ozellikle terfi/
atama/rotasyon sireclerini seffaf sekilde
yUrUturken ¢alisma arkadaslarimiza liderlik
vasiflarini agiga ¢ikarmalarina yardimcli

olacak gelisim planlari hazirliyoruz. Yetenegi

¢ekme konusunda da hazirladigimiz egitim

ve programlar, Universitelerle yUrottigimoiz

is birlikleri sayesinde genglere kariyerlerini
planlama imkani sunuyoruz. Ayrica adaylar,
Ford Otosan'in Gelecek Takimi ve Gig

Takimi gibi programlariyla Uretim ve Ar-Ge
teknolojileri ile kariyer ve gelisim firsatlari
hakkinda bilgi sahibi olabiliyor ve ise alimlardan
terfi sUreclerine kadar her asamada adil ve

tarafsiz bir sUregten gegiyor.

Ford Otosan’in ¢evik
donisim yolculugundaq,
basta calisma
arkadaslarimiz ve
musterilerimiz olmak

Uzere tUm paydaslarimiz

icin deger yaratmayi
hedefliyoruz.
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KULTUR VE LIDERLIK

DONUSUMU

2017 yilinda ¢alisma arkadaslarimizi ortak

bir amag ve anlam etrafinda bir araya
getirmeye ve ¢alisan baghhgini artirmaya
yonelik olusturdugumuz "Dinamik Denge" adini
verdigimiz Ortak Kiltir ¢alismamizi yeniden
ele almak, kurumsal kiltirin giglenmesi ve
sUrekliliginin saglanmasi adina 2022 yilinda
Ortak KoltUre Bakis calismasini baslattik.

Bu calisma ile bizi ortak bir anlam ve amag
etrafinda toplayan kiltUr prensiplerimizi
sirekli olarak yasatacak aksiyonlari belirlemeyi
hedefliyoruz. Her seviyeden ¢alisanin gérusleri
alinarak katilimci bir sUregle yapilacak

¢alisma sonucunda 2023 yilinda gelisim
planlamasi olusturacak ve aksiyonlari ¢calisma

arkadaslarimizla paylasacagiz.

Ford Otosan binyesine yeni katilan

Caroiva tesisimizde de kiltirel entegrasyon
adimlarimizin ilkini Caroiva'da liderlerimizle
gerceklestirdigimiz bilgilendirme ve geri
bildirim atodlye ¢alismalari ile baslattik. 2023
yilinda bu yaklasimi organizasyon geneline
de yayginlastirarak yolculugumuzun geri
kalan kismini tUm lokasyonlarimizda ¢alisma
arkadaslarimizin katkilariyla sekillendirmeye

devam edecegiz.

Ford Otosan'da 2022 yilinda ¢evik donUsUm ile
birlikte kUltur ve liderlik d6nUsUmU anlaminda
organizasyon igerisindeki ¢alisma iklimini
kuvvetlendirecek 6nemli adimlar atilmistir.
insan Kaynaklari ve DénisUm Liderliginin cevik
doénUsUm ile birlikte yeniden yapilanmasi ile
Ford Otosan bu konuda uzmanlik gelistirmek

adina adimlar atmis ve acik iletisim seffaflik

prensibimiz dogrultusunda sirdUrilebilir yeni
geri bildirim araglarini hayata gegirmistir.
2017 yilinda ¢ektigimiz Ortak Kiltorimizin
fotografini 2023 yilinda tekrar ¢ekmek Gzere
projelendirme ¢alismalarimiz baslamis,
Denison Anketi kullanarak, TUrkiye ve
Craiova igin kiUltir donisim tarafinda gigli
yonlerimizi belirlemek i¢in global dlgimler
yapilmistir. Liderlerimizin gelisim ve donUsim
yolculugunu desteklemek Gzere egitimin yani

sira, mentorluk ve koc¢luk araclarimizi da tim

liderlerimize sunacak sekilde adimlar atilmistir.

Ford Otosan binyesine yeni katilan Craiova
tesisimizde de kiltUrel entegrasyon
adimlarimizin ilkini liderlerimizle Craiova'da
gergeklestirdigimiz bilgilendirme ¢alismalari
ile baslattik. 2023 yilinda bu dokunusu
organizasyon geneline de yayginlastirarak
yolculugumuzun geri kalan kismini tUm
lokasyonlarimizda ¢alisma arkadaslarimizin
¢ok degerli katkilariyla sekillendirmeye devam

edecegiz.

DINAMIK
DENGE

ORTAK KULTUORUMUZ
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ISVEREN MARKASI VE YETENEK KAZANIMI

Cesitlilik ve kapsayicilik ilkelerimiz kapsaminda
ydnetim bicimimizi sekillendiriyor, sirket
kGltirUmoz ve is yapis seklimizde temellerimizi
bu ilkeler kapsaminda yénetiyoruz. Calisma
arkadaslarimizin yani sira, misterilerimiz,
tedarikgilerimiz ve paydaslarimizin da gesitlilik
ve deder yaratma sirecimizde yeri bizim i¢in
esit derecede énemlidir. Bu dogrultuda ise alim
sUrec¢lerimizde higbir ayrimciliga izin vermeden,
firsat esitligini gézetiyor; dogru adayi, dogru
zamanda, dodru pozisyona yerlestiriyoruz. Bu
kapsamda farkli uygulamalar ile pozisyonun

is bUyUklUgUne bagdli olarak farkl kriterler,
farkl degerlendirme teknikleri ve strecleri ile

uygulanmaktayiz.

Bunun yani sira var olan yeteneklerimizi
korumak ve yeni yetenekler kazanmak
ilkesiyle yatirimlarimizi ilerletiyor; ¢alisma
arkadaslarimizin yeteneklerini gelistirmek,
kariyer yollarini desteklemek, en mutlu
olacaklari sekilde onlari besleyebilmek

ve bu yolda onlarin her tirlU haklarini,

firsat esitligi ilkesini ve ¢esitliligin dnemini
gozetmeyi esas aliyoruz. Bu dogrultuda yeni
yetenekleri gekmek ve mevcut yeteneklerimizi
sUrdurilebilir kilmak amaciyla olusturdugumuz
insan kaynaklari stratejimiz, ¢esitlilik

ve kapsayiciliya odaklaniyoruz. ise alim
sUreclerimizde, saha ve ofis calisanlarinda
kadin ¢alisan olmasi hedefiyle hareket ediyor
ve cinsiyet uyum sUrecine giren ¢alisma
arkadaslarimiza, calisma ortaminda ve
sosyokUltUrel ortamda yasayabilecekleri

zorlukla ilgili psikososyal destek sagliyoruz.
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is sureglerimizi farkhliklari kapsayacak sekilde
analiz etmekte, analiz sonucunda uygun
gorilen pozisyonlar i¢in dezavantajli gruplari
binyemize katmaktayiz. Engelli ¢alisan
sayimizi da artirmayi hedeflemekteyiz. Fabrika
ve ofislerimizi engelli dostu haline getiriyoruz.
Iskur ile birlikte omuz omuza yUrittigimiz
engelli ise alim sUrecini yasal zorunlulugun
disinda énemli bir sosyal sorumluluk projesi

olarak goériUyoruz.

Ford Otosan olarak vizyon ve stratejilerimizi
hayata gegirmemizde ve hep birlikte bizi
ileriye tasiyacak kUltirimuzo gelistirmemizde
¢alisma arkadaslarimizin ve bu sorumlulugun
sUrdirUlebilir olmasi icin Ford Otosan'da
¢calisma arkadaslarimiz olacak adaylarimizin
faaliyetlerinin ne kadar kiymetli oldugunu
bilinciyle hareket etmekteyiz.

Stratejik 6nceliklerimiz dogrultusunda
belirledigimiz ihtiyaglarimizi biliyor ve bunlari
gdzeten aktiviteler icerisinde yer almayi
hedefliyoruz bunun yanisira sorumluluk
bilincimiz ile Universitelerle gergeklesecek
isbirligi planlarina da katmayi ihmal etmiyor ve
kadin istihdamina verdigimiz dederin yansimasi
olarak kadinlarin kendilerine ve Ulkelerine
saglayacaklari katkiyr hedefleyen etkinliklere
ekstra katilim hassasiyeti gésteriyoruz.
Kariyer yolu ve deneyimlerini aktaran
liderlerimiz ile 6grencileri bir araya getirerek
liderlerimizin gézinden ge¢mis tecribelerini
yeni nesillere aktarmalarini sagliyor ve geng
profesyonellerin kendi kariyer planlarini

olustururken katki saglayabilmeyi hedefliyoruz.

Yil igerisinde Kadin MUhendis ve gelecegin
yetkinliklerine agirlik veren etkinliklerle
beraber yil igerisinde 2 kez olmak Uzere

yeni mezun adaylarimizin Ford Otosan

ise alim siUreclerine dahil olmasina olanak
sagladigimiz "Gelecegdine Yol Ciz" etkinligimizi

gerceklestiriyoruz.

Departmanlarin ve isleyis sekillerinin, ilgili
departmanda ¢alisan MUhendislerin gérev
tanimi ve is yapis seklimizi anlattigimiz
"Departman Tanitim gUnleri” de geng
mUhendislerin kendi kariyer planlamalarini
olustururken faydalanmasini umdugumuz ve

gelecek yil hayata gegirecedimiz programlar

arasinda yer aliyor.
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YETENEK YONETIMI

Geng Yeteneklere Yénelik Programlar

Yetenek ydnetimi yaklasimimiz dogrultusunda
genc yeteneklerin gelisimini destekliyoruz.
Ogrenci ve yeni mezunlarin ilgi ve yeteneklerini
kesfedebilecekleri birbirinden farkli staj
programlari sunmakla birlikte Universite

ve sanayi is birliklerine nem veriyor,
Universitelerde geng yeteneklere yonelik farkl
programlar gerceklestiriyoruz. Ogrencileri
deneyimli liderlerimizle bir araya getirerek
deneyim paylasimina mentorluk siUreci ile
imkan taniyoruz. Gi¢ Takimi projemiz ile
Tirkiye'de mihendislik bolimlerinde 3. ve 4.
Sinifta okuyan yetenekli 6grencilerle bir araya
gelerek, Ford Otosan ofis ve fabrikalarinda
yeni deneyimler elde etmelerini saglyoruz.
Genc¢ Mihendisler is Hayatina Hazir projesi
ile de 6grencileri otomotiv ve diger sektér
uygulamalari konusunda bilgilendiriyoruz. Bu
kapsamda 2022 yilinda Universitelerin 3. ve

4. siniflarinda 6grenim géren, %20'si kadin
o6grenciler olmak Uzere 898 6grenciye staj

imkani sagladik.

insan Sermayesinin DénisUmU (Human Capital
Transformation - HCT)

Sirketimizin ve calisma arkadaslarimizin
basarisini sGrdirilebilir kilmak ve

calisma arkadaslarimizin potansiyellerini

kesfetmelerine destek olmak adina insan

Sermayesinin DonUsUmU programini baslattik.

Program kapsaminda Ford Otosan'in gelecek
stratejilerine yonelik olarak kritik rollerin
ve bu rollerin gerektirdigi yetkinliklerin

tanimlanmasini sagladik. Mevcut ¢alisma

Ford Otosan 2022 Surdurdlebilirlik Raporu

arkadaslarimizin belirlenen roller ile uyumlarini
tespit ettikten sonra kariyer yolculuklarinda
gerekli gelisim faaliyetlerini belirledik. Bu
dogrultuda da sirket icerisinde yeniden

beceri kazanimi programlari gelistiriyor,
olusturdugumuz dijital gelisim kitUphanesi

ile yeni yetkinlik ve beceri kazanimini

destekliyoruz.

Sirketimizin ve ¢calisma
arkadaslarimizin
basarisini sirdirilebilir
kilmak ve calisma
arkadaslarimizin
potansiyellerini
kesfetmelerine destek
olmak adina insan
Sermayesinin
D6nUsUmuU programini
baslattik.

Ogrenme ve Gelisim

Sirket hedef ve stratejileri dogrultusunda
"Icindeki Potansiyelini Aciga Cikar” yaklasimi
ile tUm calisma arkadaslarimizin kisisel, liderlik,
teknik ve mesleki gelisimlerini destekliyoruz.
Calisma arkadaslarimizin potansiyellerini fark
etmelerini, anlamli ve amac odakli rollerle en
Ust diUzeye ¢ikarmalarini, bUyUme zihniyetiyle
dénUsmelerini ve tam potansiyellerine
ulasmalarini amagliyoruz. Boylece ¢alisma
arkadaslarimizin kendileriyle birlikte
organizasyonu, kiltiri ve ¢alisma bigimini
donUstirebileceklerine inaniyoruz.

Ford Otosan insan Kaynaklari Stratejileri
dogrultusunda ‘SUrdurUlebilir Boyime' ve
'Yetenegdi Elde Tutma' stratejilerine hizmet
edecek sekilde, calisma arkadaslarimizin kendi
gelisim ve dénUsUmlerinin sorumlulugunu
Ustlenmeleri, bu dogrultuda inisiyatif alarak
gelisimlerini planlamalari ve uygun gelisim
faaliyetleri ile gelisimlerini sirdUrmeleri igin
sirketimizde yillardir Gelisimine Yatirim Yap
Ogrenme ve Gelisim markasi ile ‘Fark Et, Gelis,
Do6nUs' yaklasimiyla ¢alismalar yUritiyoruz.
'Fark Et, Gelis, D6nUs' yaklasimi, ¢alisma
arkadaslarimizin kendilerine surekli ayna
tutarak potansiyellerini ‘Fark Et'melerini, bilgi,
beceri ve yetkinliklerini derinlestirerek ya da
cesitlendirerek surekli ‘Gelis'melerini ve tam
potansiyellerine ulasarak en iyi versiyonlarina

'Donts'me yolculuklarini ifade ediyor.

Ogrenme ve Gelisim Sureci yUritilirken
tUm ¢alisan gruplarinin gelisim ihtiyag ve

beklentilerine yénelik programlari kapsayan
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“Kisisellestirilmis/Hedef Kitleye Ozel" gelisim
firsatlari sunuyoruz. Yeni ¢calisanlar, takim
Uyeleri, liderler, teknik uzmanlar ve saha
calisanlari kendilerine 6zel tasarlanmis
programlar ile gelisimlerini strekli ve ¢ok

boyutlu olarak sUrdurebiliyor.

Sirketimiz icin kritik olan temel yetkinlikleri,
liderlik becerilerini, teknik bilgi becerileri
gelistirmeye yonelik programlar ve mesleki
gelisim programlari olarak 4 ana baslikta

sunuyoruz.

Gelecegi Sekillendiren Lider Programi

Ford Otosan liderlerinin Dinamik Denge
kOltirU deger ve prensiplerini ve kiltirUmizden
beslenerek olusturulan liderlik manifestomuzu
icsellestirmelerini ve érnek davranislariyla
organizasyona rol model olmalarini saglamak
amaciyla Gelecegdi Sekillendiren Lider
Programi'ni hazirladik. TUm liderlerin katilim
gosterdigi program yaratici kogluk seanslari,
grup koclugu, liderlik webinarlari, sinif
egitimleri gibi birgok farkli 6grenme yéntemi ile

tasarlandi.

GU¢ Katan Beceriler webinar serimiz ile yil
icerisinde liderlerimizin empati, iletisim,
gUven verme, degdisime uyum, alanlarindaki

yetkinliklerini artirmalarini sagladik.
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2022 YILI EGITIM SAATLERI

Ofis Calisani 324.50512 4129 78,6
Saha Calisani 1.037.980,79 11.415 90,9
TOPLAM 1.362.485,91 15.544 87,7
O

Toplam egitim saati 316.778,79 817.197,22 1.133.976,01
iSG dahil toplam egitim saati 364.478,52 998.007,39 1.362.485,91
Kisi basina toplam egitim saati 116,89 80,32 87,65
Ofis ¢alisani egitimleri 92.815,74 231.689,38 324.505,12
Ofis ¢alisan basina ortalama egitimler 77,80 78,91 78,59
Saha ¢alisani egitimleri 271.662,78 766.318,01 1.037.980,79
Saha ¢alisani basina ortalama egitim 141,12 80,75 90,93
Liderlik egitimleri 6.543,65 14.951,45 21.495,10

Saha Calisani Yetkinlik D6nUsUmU Programi
Otomotiv ve Uretim sektdrinde saha
calisaninda gelecedin 6ne ¢ikan beceri ve
yetkinlikleri belirlenerek 9 yetkinlik 6zelinde
tasarlanan programa toplamda 1.587 Calisma
Grubu Lideri, Atélye Ekip Lideri ve Takim Lideri
dahil edildi. 175 grup olarak gergeklestirilen
program %100 tamamlanma ve 4,90/5

memnuniyet oranlarina sahip.

Yetenek donUsUmU kapsaminda sirketimizin
dijitallesme hedeflerine uygun teknik egitim

ve gelisim programlari tasarlayip ¢alisma
arkadaslarimizi gelecegdin yetkinliklerine hazir
hale getirmeyi hedefliyoruz. Ozellikle veri
bilimi, elektrikli araglar ve batarya teknolojileri,
yazilim gelistirme ve otonom araglar gibi
konularda ¢calisma arkadaslarimizin beceri
kazanmalari ve gelistirmeleri icin egitim ve

gelisim programlari tasarliyoruz.

Veri Bilimi Egitim Programi

Calisma arkadaslarimiza, gérdukleri
problemleri ¢ézebilmeleri igin veriyi nasil
anlayacaklari, problemi nasil modelleyecekleri,
veri madenciligi ve makine 6grenmesi metotlari
ile veriden nasil sonug Uretecekleri konularinda
egitimler sagliyoruz. Bu egitimler sonucunda
saha bilgisini son teknoloji ve yontemlerle
birlestirebilen Veri Uzmanlari yetistirmeyi

hedefliyoruz.

Amacimiz, katilimcilarimizin dijital anlamda
gelismelerine yol agmak, Ford Otosan
teknolojisine erisimini saglamak ve alanlarinda
deger yaratan projeler gelistirmelerine
yardimci olmak. Egitimler ve atdlye ¢alismalari
ile teknoloji, metodoloji ve dijital araglar

ile ilgili aktarimlar gergeklestiriyoruz.
Katilimeilari 3. haftadan itibaren proje fikirleri
gelistirmeye tesvik ediyor ve bu sire¢te mentor

oturumlariyla destekliyoruz.

2022 yilinda 33 kisi Veri Analisti, 34 kisi Veri
Bilimci Program'ini tamamladi. Veri Bilimci
Programi'na 2023 yilinda da devam ederek
toplamda 700 kisinin egitim programina dahil

olmasini saglamayi hedefliyoruz.

Elektrikli Araglar ve Batarya Teknolojileri Egitim
Programi

Elektrikli Araglar ve Batarya Teknolojileri
Egitimi, Ford Otosan'in otomotiv sanayinde
elektrikli donUsUme liderlik etme misyonu

ile elektrikli baglantili yeni nesil ticari ara¢

projelerini hayata gecirirken ayni zamanda
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insan kaynagini dénUstirmeye liderlik etmesi
amaci ile istanbul Teknik Universitesi ve Ford
Otosan ortakhdiyla tasarlandi. Egitim ile
katilimcilarin, elektrikli araglar ve batarya
sistemleri, elektrik ve elektronigin temelleri,
motor/gic elektronigi, test ve dogrulama,
batarya kimya teknolojilerinin tasarim ve
Uretim sUreclerinde uzmanlhk kazanmalari
amaglaniyor. 2022 yilinda ilk kez dizenlenen
Elektrikli Araglar ve Batarya Teknolojileri
Egitimi'ne 16 kisi katildi.

Dijital Okuryazarlik ve Dijital Liderlik Egitim
Programlari

Cagimizin gerektirdigi konulardan olan
dijitallesme basligi ile ilgili hem saha hem de
ofis calisma arkadaslarimiza yénelik 2022
yilinda egitim programlari gergeklestirdik.
MEXT ile anlasmamiz kapsaminda saha
calisma arkadaslarimiz icin igerigi oldukca
zengin olan tamamen FO Uretim sistemlerine
uyumlu Dijital Okuryazarlik Egitimleri
tasarladik. 2022 yilinda toplamda 1.296 saha
¢alisani arkadasimizi bu egitimlere dahil
ederek, mevcut is gicU kaynagdimizi dénlUsen
dijital platformlara hakimiyeti yUksek, anlik
veriden deger yaratabilen yetkinlikte, kendi
kendini ydneten, gelecegin ihtiyag¢larini

karsilayan ekipler yaratmayi hedefledik.

Saha ile entegre ¢alisan ofis ¢alisma
arkadaslarimiza sundugumuz Dijital Temeller
ve yine saha ile entegre ¢alisan ilk ve orta
kademe liderlerimize yonelik tasarladigimiz

Dijital Liderler Egitimleri ile toplamda 133
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¢alisma arkadasimiza ulastik. Bu egitimlerle
ise cevre, surdUruUlebilirlik ve teknoloji
basliklarinda makro dizeyde hizalanmalar,
dijital dénUstm ile ilgili dinamikler, yeni nesil
teknolojiler ve teknolojilerin kullanim alanlari
hakkinda donanim kazandirdik. Boylelikle
¢alisma arkadaslarimiz dijitallesmeyi sirket
icinde mUmkin kilmak adina kendilerine,
islerine ve ekiplerine nasil liderlik edeceklerinin

yontemlerine hakimiyet kazandilar.

Ayni zamanda MEXT'in sundugu firsatlardan
olan MEXT Dijital Fabrika Gezileri sayesinde,
egitimlere katilan arkadaslarimiz Dijital
Fabrika deneyimi yasayarak, 6grendiklerini
gorintu isleme, simUlasyon, loT kullanimlarina

ornek proseslerle pekistirme firsati yakalad.

Yuksek Lisans Programlari

Ford Otosan olarak teknik becerilerin akademik
olarak da derinlesmesini saglamak amaci

ile sirketimizin stratejik hedeflerine hizmet
edecek alanlarda ¢alisma arkadaslarimizi
destekliyoruz. YUksek lisans destek sUrecimizde
Bogazici Universitesi'nden Yazilim Mihendisligi
ve Otomotiv MUhendisligi Programlari'na,

Koc¢ Universitesi'nden Veri Bilimi, Siber
Guvenlik ve Bilgisayar Bilimi ve MUhendisligi
Programlari'na ve Kocaeli Universitesi'nden
Otomotiv MUhendisligi Programi'na katilimi
destekliyoruz. Bu kapsamda 27 ¢alisanimiz
2022 yilinda yUksek lisans programlarina dahil

oldu.
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KARIYER YONETIMI

INSAN KAYNAKLARI PLANLAMASI
Her yil Ford Otosan'da ¢alisma
arkadaslarimizin kaynak planlamalarini

yapmaktayiz.

Kaynak planlamalarini, stratejiye uyumlu

orta ve uzun vadeli is gicU planlarinin
gelistirilmesii¢in 3 boyutta yUritUyoruz. Kilit
rollerde bulunan is gicUnUn korunmasini
onceliklendiriyor, bununla birlikte sirket
yetenek havuzunda bulunan potansiyel
¢alisanlarin stratejik yetkinlikler kapsaminda
gUg¢lendirilmesini hedefliyoruz. Bunun yani sira
uzun vadeli stratejilerde ihtiya¢ duyacagimiz
yetenekleri blnyemize ¢cekmek igin rekabetgi

kosullarda oyun kurucu bir yol izliyoruz.

Ford Otosan yetenek kriterlerine goére
degerlendirilerek hazirlanan kaynak planlamasi
Ust dUzey liderleri de kapsiyor. Bu dogrultuda
Ust dUzey kademedeki liderlerimizin yedekleme
orani %100'dUr.

KARIYER VE YETENEK PLATFORMU
FOTALENTUP

Cevik Ford Otosan icin isin ceviklesmesinin
yani sira yetenedin ¢eviklesmenin de oldukga
kritik olduguna inaniyoruz. Bu da; strekli
gelisim zihniyetiyle yeni becerileri hizla
6grenebilme, klasik kariyer planlama yerine
akiskan roller ile bilgi, beceri ve deneyimi
artirarak biyUme, sahip olunan kabiliyetleri
sadece tek bir bolumde degdil, sirket stratejisi
ve kisinin kendi bUyUime hedefi dogrultusunda

tUm sirket genelinde kullanilabilmesi, bir proje
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kapsaminda gevik takimlarda yari zamanli ya
da tam zamanl bir rol igin yetenege ihtiyag
duyuldugunda sirketimiz iginden en uygun
kisilerin hizla bu firsatlar ile eslesebilmesi,
stabil pozisyonlar yerine, bilgi, beceri ve
deneyimin sirket i¢i paylasim ve hareketlilikle

sUrekli gelismesi anlamina geliyor.

Tam da bu noktada, “Talent Marketplace”
yani yetenek pazari kavrami éne ¢ikiyor. Ford
Otosan olarak biz de bu konunun 6ncist
olarak “Talent Marketplace" uygulamasini

sirketimizde uygulamaya basladik.

Talent Marketplace platformumuz FOTalentUP,
mevcut yeteneklerimizi gérmeye, departmanlar
6zelinde kalan bilgi becerileri gérunir kilarak
sirket geneline yaymaya, ¢alisanlarin farkl
rollerde gérev alarak akiskan bir kariyer yolculugu
olusturmalarini saglamaya olanak sagliyor.
Ayrica FOTalentUP sinirlarin kaldirilmasini
saglayarak, birimlerde tutulan yetenek, bilgi,
beceri, deneyim ve firsatlari gérinir kilarak hem
yetenek hem de organizasyonun potansiyelinin

ortaya ¢ikmasini saghyor.

Mevcut durumda, 3.595 aktif kullanici farkl
pozisyonlarda kisa sireli projelerde yer alarak
ya da mentor/menti olarak gelisimlerine
yatirim yapmaya devam ediyor. 191 ¢calisma
arkadasimiz mevcut islerinden farkli
projelerde yer alarak becerilerini gelistirmeye
ve uzmanliklarini derinlestirmeye basladilar.
TUm bunlarla birlikte calisma arkadaslarimiz

gelisimleri i¢in toplamda 44.685 saat ayirmis

oldu. Farkl takimlarda yer alan cevherlerin
Talent Marketplace Uzerinde gorinir olmasi ile
yetenekleri ve firsatlari bulusturabiliyoruz.

289 mentor ve 269 menti mentorluk
kapsaminda mentorluk gérismelerine devam
ediyor. Gelisim ihtiyaglarina gére yapay
zekdanin kendilerine 6nerdigi mentorlar ile

hizlica iletisime gegebiliyor ve eslesebiliyorlar.

Cevik Ford Otosan icin
isin ceviklesmesinin
yani sira yetenegin
ceviklesmenin

de oldukca kritik
olduguna inaniyoruz.
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PERFORMANS YONETIMI

Ford Otosan olarak, kiresel ve yerel
sistemlerin incelenmesi sonucu, calisanlarin
da geribildirimlerini alarak gelistirdigimiz
Kog¢ Diyalog adli, dinamik, diyalogun 6n
planda oldugu bir performans sistemini
kullanmaktayiz. Bu yeni performans

ydnetim sistemi ile ¢alisanlarin degisen is
kosullarina ve 6nceliklere uyum saglamalarini
kolaylastirmayi, ¢alisanlarin performansi

ile sirket performansini daha fazla
uyumlandirmayi ve ¢alisanlarin séz sahipligini
arttirmayi hedefledik. BUtUn yil canh

olarak takip edilebilen sistemde ¢alisanlar
gelisimlerine yonelik saghkl geribildirimler
alabiliyor, hedeflerinde yil iginde dizenleme
yapabiliyor ve kendi hedefleriyle sirket

hedefleri arasinda bag kurabiliyor.

Performans yénetiminde, ¢evik ¢calisma
yontemimizi de destekleyen bireysel hedef
yerine kolektif hedef yaklasimi benimsenerek
takim Uyelerinin ortak amag dogrultusunda
ilerlemesi saglanan OKR (Objectives and
Key Results) sUrecine ge¢is sagladik. OKR
Performans Sistemi ile calisma arkadaslarimiz
kendi hedeflerini belirleyebiliyor, egitim
firsatlarina erisebiliyor ve Fikir Al/Ver
platformu ile tUm sirketteki calisma
arkadaslariyla birbirlerine geribildirimde

bulunabiliyor.
Ford Otosan'da tUm ¢alisma arkadaslarimiz

Ko¢ Diyalog sistemi kapsaminda performans

degerlendirmede yer aliyor.
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Genel MUdUr dahil olmak Uzere tim aylik
Ucretli calisanlar birbirinin OKR'larini
gorebiliyor ve yil boyunca gincel tutabiliyor.
GUndemin dinamikligine ve degiskenligine
gore degistirilebilen esnek OKR yapisi ile
performans sistemi, ¢calisma modelimizin

en 6nemli par¢alarindan birini olusturuyor.

Yil sonunda performans gelisim sonuglari
¢alisanlar ile tim yili kapsayan geri bildirimler

ile paylasiliyor.

PERFORMANS DEGERLENDIRMESINE TABI
CALISAN SAYISI (TR)

2021 2022 2021 2022
OFiS GALISANI SAHA GALISANI
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TANIMA, TAKDIR VE

ODULLENDIRME

Calisma arkadaslarimizin hem sirket ici hem de

sirket disi deneyimlerini iyilestirmekte énemli
bir etkenin tanima, takdir ve Ucretlendirme
olduguna inaniyoruz. Ucretlerimizi ilgili
sektorlere ve yerel is gicU piyasasina

gore rekabetgci bir sekilde ve varsa toplu is
s6zlesmesi hUkUmlerine uyarak belirliyoruz.
Sosyal yan haklar dahil olmak Uzere tim
Ucretleri, gegerli yasa ve ydnetmeliklere goére

sagliyoruz.

Sirket kUItUromUzUOn bir pargasi olarak, basarili
siUre¢ ve sonuglar icin inisiyatif alarak ilerleyen,
islerimize ve iletisimimize katkisi yUksek olan
¢alisma arkadaslarimizin ortaya koyduklari
tutum, tavir, davranis ve eforun gérilmesini
saglamayi dnemsiyoruz. Bu gorilen
davranislarin adil bir sekilde takdir edilmesi

ve 6dullendirilmesi icin takdir ve 6dUllendirme

sireclerimizi ¢ ana kapsamda ele aliyoruz:

1- Takdir KoltOri: Calisma arkadaslarimizin
katkilarini yiz yiUze s6zlU olarak, e-postaile,
Yammer veya Teams sistemleri Uzerinden
ve ekip etkinlikleri ile agik¢a takdir ettigimizi
goOsteriyoruz.

2- Anlik Odillendirme Sistemi: Sirketimize
deger katan, ortak kiltir deger ve
prensiplerimize uygun faaliyet ve
aksiyonlarimizi takdir ederken, basarili
sirecleri anlik olarak liderlerimizin inisiyatifiyle
o6dillendiriyoruz.

3- En Basarili Ford Otosanlilar: Sirketimize
en ¢ok maliyet, is gicl ve zaman kazanimi

saglayan projeleri ve faaliyetleri senede iki
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kez, basvuru usulUyle gergeklestirilen 6dUl

sistemimizde, jiri degerlendirmesiyle se¢iyoruz.

-

2022 yihinda Bahar senligi kapsaminda
Eskisehir Orman Fidanlgi, istanbul
Omerli ve Sakarya Kent Ormani'nda
Ford Otosan calisanlari ve aileleri ile
piknik etkinligi dozenledik. Yarismalar,
konser ve oyunlarin yer aldigi
etkinliklerimize katilan cocuklarinin

da farkindalik kazanmasi adina su
siseleri ve kapaklar, tohum kalem
hediyesi karsiliginda toplandi. Toplanan
binlerce kapak, Turkiye Omurilik
Felglileri Dernegi'ne Ford Otosan adina
bagislandi.
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Calisma arkadaslarimiza, yasal haklarin
yaninda, yan haklar ve gelisimlerini

destekleyecek ek firsatlar sunuyoruz.

Calisma arkadaslarimiza bireysel emeklilik
yardimi, Kog¢ Vakfi Uyeligi, yil igerisinde bayram
ve yakacak yardimlari, uzaktan ¢alistiklari
gunler i¢cin yemek ¢eki, Ko¢ Holding'e ait
sirketlerde indirimli alisveris yapma imkani,
KogAilem uygulamasi Uzerinden anlasmali
restoranlar, giyim firmalari, akaryakit sirketleri,
marketler, etkinlikler ve otellerde indirimli
avantajlar saghyoruz. Ford Otosan'dan arag
alimlarinda yine ¢alisma arkadaslarimiza

avantajl fiyatlar sunuyoruz.

Resmi ve dini tatillere ek énceki ve sonraki is

gunlerini birlestirerek ekstra tatil ginleri

sunuyoruz. Evlilik, yakinin vefati, dogum, egitim
gibi durumlarda is iznine ek finansal destekte

bulunuyoruz.

Calisma arkadaslarimizin ebeveynlik ve

aile kurma sireglerini destekliyor, dogum

ve ebeveynlik izni sUreclerinde ihtiyaglarini
gozetiyoruz. Ayrica ¢alisma arkadaslarimiza
¢ocuklarinin faydalanabilecedi kres hizmetleri
sunuyoruz. Hem TUrkiye hem Romanya
yerleskemizde dogum izninde olan ¢alisma
arkadaslarimizin ekonomik degisimlerden
negatif olarak etkilenmemesi adina

maas zammi ve prim uygulamalarini tim
calisma arkadaslarimizia es zamanli olarak

uyguluyoruz.
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ESITISE ESIT UCRET

istihdama ek olarak Ucretlendirme konusuna
da toplumsal cinsiyet esitligi perspektifiyle
yaklasarak bu alandaki performansimizi
paylasiyoruz. Bu baglamda operasyonlarimiz
dahilinde herhangi bir ayrimcilik faktérinin
olmasina izin vermiyor, esit ise esit Ucret ve
esit haklar anlayislariyla hareket ediyoruz.
Ekonomik kosullar dolayisiyla yapilan
zamlardan tUm c¢alisma arkadaslarimiz
faydalanmaktadir. Hem 2022 hem de 2023

yilinda ¢alisan maaslarina zam yapilmistir.

Esit ise Esit Ucret Bagimsiz Denetim

Raporu’'na buradan erisebilirsiniz.

UST DUZEY CALISANLARA YONELIK
UCRETLENDIRME POLITIKAMIZ

Genel mUdir ve genel mUdir yardimcisi igin
baz Ucret ve performans bazli ek Ucretlendirme
sistemi kullaniyoruz. icrada bulunmayan
Yonetim Kurulu Uyelerimiz i¢in sabit Ucret

verilmektedir.

Diger ofis ¢alisma arkadaslarimizin hepsi

performans bazl Gcretlendirme almaktadir.

Bu baglamdaki detayli politikamiza

buradan ulasabilirsiniz.
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KADEMELERE GORE MAASLAR (TURKIYE)

(Ortalama Kadin Maasinin Erkek Maasina Orani) 1 izerinden

Ust diUzey y6netici (sadece taban maas) 1,05
Ust diUzey yonetici (taban maas + diger haklar) 1,01
Yonetici (sadece taban maas) 0,90
Yoénetici (taban maas + diger haklar) 0,86
Yoénetim Disi (sadece taban maas) 0,99
Yénetim Disi (taban maas + diger haklar) 0,99

Y

KIDEM ODUL TORENI

-

-

¥
~
-

VILALTIN 1Z -

Operasyonlarimiz
dahilinde herhangi bir
ayrimcilik faktorunin
olmasina izin vermiyor,
esit ise esit Ucret ve esit
haklar anlayislariyla
hareket ediyoruz.
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https://www.fordotosan.com.tr/documents/Documents/Surd_Raporlari/bagimsizdenetimraporu.pdf
https://www.fordotosan.com.tr/documents/Documents/yatirimci_iliskileri/Ucret_Politikasi.pdf

IS SAéLI.éI.VE
GUVENLIGI

Bir pargasi oldugumuz otomotiv sektorinin
calisan saghgi ve guvenligi bakimindan
tehlikeli segmentte oldugunu biliyoruz. Bu
nedenle ofis ve fabrikalarimizda is saghgi

ve glUvenligiyle ilgili tUm yasal ve kurumsal
¢alisma sartlarini karsilayarak givenli ve
saglikli bir galisma ortami olusturmayi en

temel sorumluluklarimizin basinda gériyoruz.

Ford Otosan'da ISG kurullarimiz aracihdiyla
tUm yerleskelerimizdeki faaliyetlerimizin,

ISO 45001 is Guvenligi ve Saghdi sertifikasinda
belirtilen riskleri de géz 6nine alarak,

ISG risklerini tanimliyor ve bu dogrultuda
gelistirdigimiz hedef ve programlarla etkin bir

risk yonetim sUreci uyguluyoruz.

ISG alaninda c¢alisan 38 uzmanimiz aktif risk
degerlendirmesi, alan turlari, mevzuat ve
idari konulardaki ISG yénetimi, metriklerin
fabrikalardan toplanarak raporlanmasi ve
metrikler dogrultusunda aksiyon planlarinin
olusturulmasi alanlarinda gérev paylasimi

yaparak ¢alismalar gergeklestiriyor.

Ford Otosan is Sagligi ve Guvenligi Politikasi'ni
kendimize yol goésterici alarak giuvenli bir
¢alisma ortami olusturmayi, kaza ve kayiplarin
6nlenmesini 6nceliklendiriyoruz. Can ve mal
gUvenligini tehdit eden hastalik, yaralanma,
yangin gibi tehlikeleri 6nlemek Uzere tim
calhsma arkadaslarimizla birlikte hareket

ediyoruz.
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iSG Performansi (Galisan) 2020 2021 2022
Meslek Hastaligi Orani 0,09 0,24 0,37
Kaza Siklik Orani 5,81 4,75 4,30
isG Egitim Saati (¢alisan*saat) 14,967 76,159 210,343

iSG Performansi (Alt isverenler)

Yaralanma Orani

0,09

0,36

iSG Egitim Saati (calisan*saat)

5,81

4,38

2020 yilindan beri tim
yerleskelerimizin ISO
45001 is Givenligi ve
Saghg sertifikalari
bulunmaktadir.
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Tesis ve fabrikalarimizda, denetim temsilcileri
ve Kalite ekibimiz esliginde yillik olarak

planlanan i¢ denetimler gergeklestiriyoruz.

Ford Otosan Is Saglhigi ve Guvenligi

Politikasi'na buradan erisebilirsiniz.

is sagligi ve gUvenliginde en iyi performansin
sirket ve calisanlarin ortak sorumluluk almasi
ile saglanabilecedine inaniyoruz. ISG kiltiring
tUm calisma arkadaslarimiza benimsetmek

ve risk yonetiminde aktif rol alabilmelerini
saglamak amaciyla 2022 yilinda 22.936 saat
ISG egitimi verdik. Egitimlerimizi yalnizca kendi
calisma arkadaslarimiz ile sinirlandirmayarak
tedarikgilerimizin de ISG yetkinliklerini
gelistirmek hedefiyle tedarikgilerimizin
calisanlarina da toplamda 210.243 saat ISG

egitimi sagladik.

IS YERINDE ERGONOMI

Ford Otosan'da her atdlye/alanda Ergonomi
ve endUstiriyel hijyen komiteleri bulunmaktadir.
Bu komitelerde gérev alan kisiler; atelye/B&lUm
ergonomi ve hijyen sorumlu takim Uyesi, hat
veya kisim ergonomi ve hijyen sorumlu takim
Uyesi, isyeri hekimi, proses takim Uyesi, atelye
ekip lideri, insan kaynaklari takim Gyesi ve is
giUvenligi takim Uyesidir. Komite Uyeleri sUrekli
olarak bilgi beceri ve tutum kazanmak Uzere

ergonomi ve endUstriyel hijyen egitimleri alirlar.
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Bu komiteler, isyerinde her bolimde yapilan isi
tanimlayarak prosesleri, kullanilan maddeleri,
Urinleri ve yan UrUnleri inceleyerek yapilan isin
olasi saglik & hijyen ve ergonomik risklerini
saptamakta ve bu risklerin ¢alisan Uzerindeki
etki dUzeylerini belirlemek igin Hijyen haritasi

olusturmaktadir.

Komite tarafindan incelenen sorunlar
maksimum 1 ay icerisinde ¢6zUlmekte,
¢cézilemez ise de Bélum/alan midirine bilgi
verilmektedir. Ergonomik ve hijyen gelismeleri
aylik olarak is saglgi ve gUvenligi kuruluna

sunulmaktadir.

2022 yilinda Ergonomi Komitesi Uyeleri,
mUhendisleri ve teknik uzmanlari dahil 448
¢alisana endUstri hijyeni ve ergonomisi
konusunda egitim verilmistir. 58900 siUreg, isin

yapisi ve ¢calisanlar incelenerek onaylanmistir.

iS GUVENLIiGi VE SAGLIGI ALANINDAKiI ODULLERIMiz

Ford Motor Company'nin geleneksel is Saghgi Guvenligi Odulleri'nde President Health and
Safety Award (PHSA) tarafindan;

e GolciUk Fabrikasi is Guvenligi Kiltiri Olusturma Odoli-
G6lcUk Fabrikasi ISG Kultur Yayilimi projesi;

e s Saghgi ve Guvenligi EndUstriyel Hijyen Konusunda
Mikemmellik OdiUli- COVID-19'a Karsi Yeni Tip Klima Filtresi

Kullanimi Projesi;

e Eskisehir Fabrikasi Ergonomik inovasyon Odilu- Eskisehir
Fabrikasi Otomatik Yakit Pompasi projeleri

Avrupa birinciligine layik gérildd. Ayrica Eskisehir Fabrikasi Kalp Krizi MUdahalesi ile Hayat
Kurtarma Odoli'nt kazandi.
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MUSTERI DENEYIiMI VE BAYILER

Ford Otosan olarak sundugumuz Grin

ve hizmetlerle mUsteri memnuniyetini
artirmayi ve misteri beklentilerini en iyi
sekilde karsilamayi isimizin merkezinde
konumlandiriyoruz. Bu dogrultuda, miUsteri
iletisim kanallarinin sayisini artiriyor,
degisen tiketici tercih, beklenti ve talepleri
paralelinde yenilik¢i Grinler ve hizmetler
sunuyoruz. MUsterilerimizin en iyi hizmet ve
UrUnlere erisebilmeleri i¢in ¢alisanlar, bayiler
ve tedarikgiler ile birlikte hareket ediyor, tUm
deder zincirimizi kapsayan ortak bir is birligi

kOltOro olusturmayi 6nemsiyoruz.

BAYi ORTAK KULTUR YONETIMI
MdUsterilerimize en dogru iletisim yontemleri
ile ulasmak ve onlari en uygun hizmetler

ve ihtiyag¢larina en iyi hitap eden Grinler

ile bulusturabilmek icin Ford Otosan

"Dinamik Denge Ortak Kiltir" deger ve
prensipleri cercevesinde hareket ediyoruz.
Bayilerimizle gergeklestirdigimiz katilimh kiltir
calismasinda ulastigimiz "Sen lyiysen Hepimiz
lyiyiz" adini verdigimiz ortak kUltUrGmizin
yapl taslarini ise degderlerimiz olan karsilikh
gUven ve saygl, birbirimize deder vermek ve
sevgi, birbirimize ve markaya baglilik, dedisime
aciklik ve yenilikgilik olusturuyor. Bu degerleri
mUsterilerimizle kurdugumuz iliskide de temel
aliyoruz. MUsterilerimize dirUstlUk, uzmanlik
ve 6zenle, benzersiz deneyimler sunarak birer

marka el¢isi konumuna getirmeyi hedefliyoruz.
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DEGERLERIMiz

Karsilikli glven ve saygi
Birbirimize deder vermek ve sevgi
Birbirimize ve markaya baglilik
Degisime agiklik ve yenilikgilik

J

oo oo \
KULTUREL

PRENSIPLERiIMiz )
J

MUsteri merkezlilik ve hizmet ruhu
Olmaz gibi gérineni oldurmak
Toplam fayda igin is birligi
Diyalog ve katilimcilik
Guclendiren liderlik ve kendini

yonetmek

“Sen lyiysen Hepimiz lyiyiz" ortak koltur
yaklasimimiz ile galisma arkadaslarimiz is
sUrec¢lerinde deger ve prensiplere uygun bir

sekilde hareket ediyor.

Ortak KUItUr ¢alismasinin temelini, tespit
edilen zedelenmis, yipranmis algilari olusturan
hal, tavir ve durumlar yerine, is birligi ve is
ortakhgi kGltirini benimsemek olusturuyor.
2022 yihinda Ortak KiltirUmizin deger ve
prensiplerini tUm bayi ¢calisma arkadaslarimiza
ulastirmak, érneklerle netlestirmek ve ideal
davranislarimizi yayginlastirmak i¢in yogun bir

iletisim ¢alismasi gergeklestirdik.

Egitim portalimiz Gzerinden, belirlenen dort
deder ve bes prensip Uzerinden e-6grenme
icerikleri hazirladik ve yayimladik. TUm
¢alisanlarin katilimi igin sundugumuz

bu e-6grenmeler hali hazirda egitim

programimizin i¢ginde yer almaya devam ediyor.

Bayilerimizin, bolge midirlerinden ve merkezi
ekiplerden memnuniyetini 6l¢Umlemek, gigli
yonlerini ve varsa aksiyon alanlarini belirlemek
amaciyla yaptigimiz “Bayi iliski Koltor
Arastirmasini” ikinci defa gerceklestirdik.
Arastirma kapsaminda hazirladigimiz anketi,
Ford TUrkiye is alaniile birlikte ¢alisan 84 Ford
Otosan bayisine ve 1.500 ¢alisanailettik.
Bayilerin tamami ve 1.012 ¢alisanin katilimiyla

toplamda 856 basarili anket sonucuna ulastik.

Ayni sekilde Ford Trucks is alani ile birlikte
¢alisan 26 Ford Trucks bayisine ve 276 ¢alisana

da anket ileterek toplam 178 basarili anket
gercgeklestirdik.

2021 ile 2022 yil karsilastirildiginda genel
deneyime iliskin stabil bir tablo ile karsilastik.
Onceki sene Ortak Kiltiur calismasi ile

elde ettigimiz veriler ile 2021 ve 2022

yilinda gergeklestirdigimiz memnuniyet
arastirmalarinin bulgularini birlikte
degerlendirdik. Ayrica, 2022 yili sonunda "Sen
lyiysen Hepimiz lyiyiz" ortak kiUltUr projesinin
saha uygulama plani olan Sendeyiz — Kultir

Elcileri programini devreye aldik.

Bayilerimizin arastirmamiza dénusleriyle bize
aktardiklari en 6nemli bulgu 6zellikle merkez
ekiplerimiz ile bayilerimiz arasinda iletisim
kanallarinin gUglendirilmesi ihtiyaci oldu. Deger
ve prensiplerimizin daha gorinir olmasi ve
¢alisma hayati icinde uygulamalarin artirilmasi

ile ilgili ihtiyaci net olarak gozlemledik.

Sen lyiysen Hepimiz lyiyiz

Ford Otosan'da gUnlUk ¢alisma rutinimiz
icinde deger ve prensipleri hayata gegirmek,
deger ve prensiplerde ortaklasarak ¢alisan
deneyimini ve is birligimizin merkezinde yer
alan misterilerimizin deneyimini olumlu yénde

etkilemek 6nceliklerimiz arasinda yer aliyor.

“Sen lyiysen Hepimiz lyiyiz" mottosu ile
2021 yilinda basladigimiz Bayi Ortak
Koltor farkindalik yaratma ve igsellestirme
calismalarimiza, 2022 yilinda Kiltir Elgisi

(Sendeyiz) programi ve bayi ¢alisanlari takdir
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ve 6dillendirme sisteminin 6n ¢alismalari ile

devam ettik.

Sendeyiz

Sendeyiz toplulugu Uyeleriile is sUreglerimizde
mUsteri ve ¢alisan deneyimini olumsuz
etkileyen, Uzerinde uzlastigimiz deger ve
prensiplerin yasama ge¢mesinin 6ninde engel
teskil eden tUm is yapma pratiklerimizi ele
almak istiyoruz. Projenin 2022 yil sonunda
tanitimi gergeklestirerek goénillerimize

ve Sendeyiz topluluk Uyelerimize yoénelik
Uyumlama Atélyeleri gergeklestirdik. 2023
yilinda bayilerimizle birlikte Kultur Elgileri
toplulugu olarak daha sik bir araya gelmeyi ve

¢alismalarimiza devam etmeyi hedefliyoruz.

Takdir ve Odillendirme

Ortak kiltUre dair onemli ¢iktilarimizdan

birini bayi ¢alisanlarimizi dahil ettigimiz

takdir ve 6dillendirme olusturuyor. “Sen
lyiysen Hepimiz lyiyiz" kapsaminda génallo

bir proje ekibi kurarak bayi ¢alisanlarimizin
takdir ve 6dUllendirme siUreclerine tasarim
odakli disUnme ydntemini de entegre ettik.

Bu ¢alisma ile bayi ¢alisanlari takdir ve
o6dullendirme konseptimizi olusturmaya yonelik

prototipler Uzerinde ¢alismaya basladik.
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EMPATI )—(

NOKTALAR

[ ODAKLANILAN

J

BAYi CALISANLARI

(idari ve Teknik Ekipler)]

BAYi SATIS VE
SEViS MUDURLERI

)

TANIM

FiKiR URETME

#1
TANIMA

Bayi ¢calisanlarinin yaptiklari isin

PROTOTIPLER SORUMLU SORUMLU

gorilip olumlanmasi

FO Liderler
Bayi Sahipleri
Bayi Satis ve Servis

MuUdurleri

FO Liderler
Bayi Ust Yénetim
KUltur Elgileri Toplulugu

Bayi Calisani Sosyal Profili

(Motivasyon, istek, ihtiyag)

v Ofis turu #1prototip

Vv Kaliteli zaman #2prototip

PROTATIP

#2
TAKDIR

Bayi ¢alisanlarina verilen degeri
daha fazla géstermek

HARIKA
ivi
ORTA
KOTU

COK KOTU

V Ofis Turu; Bayide
¢alisanlarla veriler
Uzerinden etkilesim anlari
#1prototip

#3
iZ BIRAK

Gergek Takdirin ve bayi ¢calisanlarina
6zel hissettirmenin samimiyetle
mUmkiUn oldugunu bilmek

V Kaliteli zaman; Bayide ¢alisanlara
yeterli ve kaliteli zaman ayirilmasi
#2prototip

VAP

Boélge Lideri Bayi ziyaretlerinde
bayi ¢alisanlari ile dizenli
gorismelerin yapilmasi

«is 6zel yasam dengesi

* Bayi calisanlarina uygulanan prim sistemi

Rapor Hakkinda

Yénetim Kurulu Baskani'nin Mesaiji

Genel MUdUr'on Mesaji

Ford Otosan Hakkinda

Gelecek. Simdi

Oncelikler

Kurumsal Yénetim

Teknoloji ve inovasyon icin

Cevre icin

Insan Igin

insan Igin

Calisan ve insan Haklari
Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik
Cevik DEnUsUm

KUltUr ve Liderlik DEnUsUmU
isveren Markasi ve Yetenek Kazanimi
Yetenek Yonetimi

Kariyer Yénetimi

Tanima, Takdir ve Odullendirme
is Sagligi ve Guvenligi

Musteri Deneyimi ve Bayiler

Arac Kalitesi ve GUvenlik
Toplum igin

Ekler

89



Bayi Calisan Baglihigini Artirmaya Yénelik
Calismalar

2018 yilindan bu yana Bayi Calisan Baghligi ve
Deneyimi arastirmasi gergeklestiriyoruz. 2022
yilinda da bagdlilik verileri ile diger metrikleri
bUtUnsel bir degerlendirmeyle ele alarak Ford
Otosan Bélge Liderlerimizle ¢alisan baghhgini
artirmaya yonelik bayi aksiyon planlarini
takip ettik. Destek ihtiyaci olan bayilerimizde
Calisan Baghligi Gelisim projeleri tasarlayarak

hayata gecirdik.

MUsteri Deneyimi Olgunluk Degerlendirmesi (CX
Maturity Assessment)

Ford Otosan deder zincirindeki tUm
ortaklarimizla birlikte, mUsteri deneyimini

hep bir adim 6teye tasimayi hedefliyoruz.
MdUsteri Deneyimi liderligi tarafindan 2022
yilinda tOm sirket genelinde CX Maturity
Assessment "MuUsteri Deneyimi Olgunluk
Degerlendirmesi”ni 2021 yilinin ardindan ikinci
kez gergeklestirdik. Bu degerlendirme ile Ford
Otosan'in mUsteri deneyimi olgunluk seviyesini
ve mUsteri deneyimi kapsaminda belirledigimiz
alti yetkinlige gore sirketin 2022 yilinda ulastigi

konumu belirledik.

Bu proje kapsaminda, Misteri Deneyimi Ekibi,
Genel MUdorluk, Direktorlik ve paydaslarla
toplam 29 gérisme gergeklestirdik. Sirket
geneline génderdigimiz misteri deneyiminin
alti temel yetkinlik alaninda 54 soru
sordugumuz olgunluk seviyesi anketine 90
basarili geri donUs aldik. Ford Otosan'in

hizmet verdigi 11 farkl kanal, farkli senaryolar
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ile test ettik. TUm bu gorUsmeler, anketler,
degerlendirmeler ve kanal testleri sonucunda
mevcut mUsteri deneyimi olgunluk seviyesi
konusunda 6nemli iggériler elde ettik. Ayrica
mUsteri deneyimi kavraminin gec¢tigimiz
seneye gore ¢ok daha netlesmis oldugunu
belirledik. 2023 yilinda da misteri deneyimi
olgunluk seviyemizi artirmayi hedefliyoruz. Bu
dogrultuda yol haritamizi ortaya ¢ikardik ve

aksiyonlar Uzerinde ¢alismaya basladik.

Bu proje ile;

e  Mdusteri deneyimi konusunda Ford
Otosan'in mevcut durumunu analiz ettik.

e lyilesme alanlarimizi tanimladik.

e Odaklanmamiz gereken kritik ve dncelikli
alanlari belirledik.

e Ford Otosan muUsteri deneyimi olgunlugunu
artirmaya yénelik hedef belirleyerek

aksiyon planlarimizi olusturduk.

Muisteri deneyiminin alti yetkinligi:
« MUsteri Deneyimi Stratejisi
« MUsterinin Sesi ve OlcuUmleme
« Deneyim Tasarimi
« Yonetim & Organizasyonel Adaptasyon
o MUsteri Odakl Koltir
« Dijital Deneyim ve DoniUsUm

Misteri Deneyimi Endeksi — Satis (%)

Binek arag¢ 95,4 96,9
Ticari arag 95,4 96,3
Ford Trucks 97,6 98,3
Misteri Deneyimi Endeksi — Servis (%) plopk 2022
Binek arag 91,4 92,1
Ticari arag 90,7 91,5
Ford Trucks 96,2 97
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Misterinin Sesi Platformu (VoC)

MUsterinin Sesi Platformu ile miUsteri
yolculuklarini yakindan takip ederek sireg
boyunca daha fazla ve anlik geri bildirim
alabiliyoruz. Bu sayede, perakende, ticari, filo,
kamyon, kamu ve ikinci el ara¢g segmentlerinde
bulunan bayiler, servisler, iletisim merkezi,
internet ve mobil uygulamada, her asamada
tek bir merkezi platform araciigiyla 7/24 tam
otomasyon ve entegrasyonla geri bildirim

alabiliyor ve buna gére hareket edebiliyoruz.

Net Tavsiye Skoru (NPS) ve mUsteri
memnuniyeti (C-SAT) gibi mUsteri deneyimi
takip gostergelerini bayi, cagri merkezi,

servis hizmetlerini de kapsayan ugtan uca
tUm sUrecler boyunca takip edebiliyor, kurum
icerisinde surekli olarak genel memnuniyet

ve sikayet tespitinde bulunabiliyoruz. Ayrica
kritik durumlarda kurum icinde gerekli birimleri
bilgilendirerek gelistirme gorevleri atayarak
ve takip ederek geribildirim dongisini
tamamlama firsatina sahip oluyoruz.
Platformdaki makine 6grenimi tabanl analitik
modellerin ¢alismalarini da 2022 yilinda
tamamlayarak 2023 yilinda tUm Ford Otosan

ve bayi ¢alisanlarinin kullanimina agtik.

Ford PRO: BUtUnsel Bir MUsteri Deneyimi
Ford Turkiye olarak Ford'un ticari arag¢
mUsterilerinin Uretkenliklerini artirmayi ve
isletme maliyetlerini dUsUrmeyi hedefleyen
yenilik¢i global is modeli olan Ford Pro'yu
Tirkiye'ye tasidik. Ticari arag misterilerinin

beklenti ve ihtiyaglarina odaklanilarak
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gelistirilen Ford PRO ile arag, sarj, yazilim

ve servis gibi tam entegre ve dijital éncelikli

¢6zUmler tek noktadan sunuluyor.

« Ford Pro araclar, 6zellestirilebilen ticari

araclar icin ¢6zUmler sunarak hemen her

isletmenin ihtiyaglarina hitap ediyor. Bu
kapsamda, 2022 yilinda piyasaya sundugumuz

E-Transit, ticari arag¢ inovasyonunun en yeni

ornegidir.

e Ford Pro sarj, misterilerimizin elektrikli
arag¢lara sorunsuz bir sekilde gegebilmesi
icin evde, halka acik noktalarda ve is
yerinde sarj i¢in entegre ve ug¢tan uca
¢6zUmler sunuyor.

e Ford Pro yazilim, benzinli, dizel ve elektrikli
araglari birbirine baglayan is Gretkenligi
saglayan bir modelle Ford veya Ford
disi araglara sahip filolari bUtUnsel bir
yaklasimla ydnetmek, ¢alisma siresini
artirmak ve maliyetleri dUsUrmek igin
¢6zUmler sagliyor.

e Ford Pro servis, ticari ara¢ misterilerinin
islerini her zaman yapabilmelerini
hedefleyen yeni bir servis anlayisidir. Bu
hizmet ile yerinde servis araglari, uzatilmis/
dUzenlenen servis ¢alisma saatleri, akilli
bakim ve servis yonlendirmeleri gibi
bir¢cok yeni yaklasimin devreye alinmasini

amagliyor.

Ford Pro ayni zamanda igten yanmali ve
elektrikli aracglardan olusan karma filolardaki
akilli telematik yazilimlarin ve sarj yénetim
yazilimlarinin donanim ve hizmetlerle

kusursuz bir sekilde eslestirerek kesintisiz

¢alismalarini sagliyor. Boylece filolardaki icten
yanmali motorlu araglarin elektrikliye gecisini

kolaylastiriyor.

MUsteri Deneyimi Egitim Gelisim Programi (CX
Academy)

Muisteri Deneyimi (CX) Egitim Gelisim
Programi ile Ford Otosan ¢alisanlarinin
mUsteri deneyimi konusunda yetkinliklerini
artirmayi amagliyoruz. Bu dogrultuda, 2022
yilinda 173 ¢alisanimiz mUsteri deneyimi
egitimine dahil oldu. 2023 yilinda ise CX
Egitim Gelisim Programi’'nin tOm igeriklerini

planlayarak hayata gecirmeye basladik.

MUSTERiI DENEYiMi EGiTiM GELiSiM PROGRAMI

aWy

838

CX Ekibi mUsteri deneyimi ve tasarim

odakli disinme egitimlerini, merkez ofis
¢alisanlarindan olusan alti grup ise mUsteri
deneyimi uyumlama egitimini basariyla
tamamladi. Merkez ofis calisanlarinin dahil
oldugu degerlendirme anketiile 5 Gzerinden
4,55 memnuniyet puani elde ettik. Ayrica, ¢cevik
takimlara yénelik mUsteri deneyimi ve tasarim
odakl disinme ile ydnetim ekiplerinden olusan
gruplara da musteri deneyimi ve is sonuglarina

etkisi egitimlerine devam ediyoruz.

r

Y4

CX EKIBI GEViK TAKIMLAR MERKEZ OFiS (HQ & PSS) YONETIM EKIBI
3 Gunluk 8 Gruba 2'ser GUnlUk 6 Gruba 1'er Gunluk Yarim GUQIUk MdUsteri
MUsteri Deneyimi MUsteri Deneyimi ve MUsteri Deneyimi Deneyimi ve Is Sonuglarina
Egitimi Design Thinkinf Egitimi Uyumlama Egitimi Etkisi EQitimi
AN VAN VAN J

TAMAMLANAN %75

KALAN (3 Cevik Takim,
Yoénetim Ekibi)

2022 CX Egitim Gelisim Programi kapsaminda 173 Ford ¢alisanina deneyimi egitimi verildi.

2023 CX Akademi Egitim Gelisimi Programi tUm igerikleri ile planlandi.

Rapor Hakkinda

Yonetim Kurulu Baskani'nin Mesaji

Genel MUdUr'on Mesaji

Ford Otosan Hakkinda

Gelecek. Simdi

Oncelikler

Kurumsal Yénetim

Teknoloji ve inovasyon igin

Cevre icin

Insan Igin

insan Igin

Calisan ve insan Haklari
Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik
Cevik DEnUsUm

KUltUr ve Liderlik DEnUsUmU
isveren Markasi ve Yetenek Kazanimi
Yetenek Yonetimi

Kariyer Yénetimi

Tanima, Takdir ve Odullendirme
is Sagligi ve Guvenligi

Musteri Deneyimi ve Bayiler

Arac Kalitesi ve GUvenlik

Toplum igin

Ekler

91



Yolculuk Yénetisimi (Customer Journey
Management)

Ford Otosan'in cevik dé6nUsUm sUrecinde

de dnemli bir yere sahip olan misteriye
yakinlk prensibimiz dogrultusunda muUsteri
merkezli ¢galisma siUregleri tasarliyoruz.
Muisteri Deneyimi Olgunluk Degerlendirmesi
ile bu konudaki calismalarimiza yén veriyor,

performansimizi sUrekli iyilestiriyoruz.

Ford Turkiye ve Ford Trucks is birimlerinin
tUm sUreglerinin misteri merkezlilik odaginda
devamlihdini saglamak icin MUsteri Yolculuk
Yénetimi'ni stratejimiz olarak konumlandirdik.
Bu stratejinin temelini sUreglere disaridan,
mUsterinin gézinden bakmak olusturuyor.
MdUsterilerin gectigi adimlari belirlemek, aci
noktalarini ve gelisim alanlarini saptamak

ise Onceliklerimiz arasinda yer aliyor. MUsteri
yolculuklarindan yola ¢ikarak sUregleri
gUncellemek ve aksiyonlari hayata gegirerek
mUsteri ihtiyaglarini karsilayan Grin ve
hizmetlerin tasarlanmasini saglamak Uzerine
halihazirda sirdiritlen yolculuklarin ve bu
yolculuklara iligskin fazlarin belirlenmesine

yonelik ¢calismalarimiza devam ediyoruz.

MUsterinin Sesi (VOC) anketleri ile
mUsterilerimizin ve calisma arkadaslarimizin
bakis agisiyla yolculuklari gézden gegiriyor ve

sUrekli iyilesmeyi amagliyoruz.
Devreye aldigimiz bu yaklasim ile persona

bazli mUsteri yolculuklari ile tim kanallarda

mUsterilerin sirtUnmesiz, farklilasan ve
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tutarli bir Ford Otosan deneyimi yasamasini

hedefliyoruz.

Ford Dijital Studyo

Ford Dijital Studyo, musterilerimizin

Ford modelleri hakkinda tUm bilgilere
erisebilmelerini saglayarak bayilerimizi ziyaret
etmeden alisveris yapmalarini sagliyor. www.
ford.com.tr adresinden bir randevu alarak
Dijital Studyo'ya giris yapan muUsteriler, kisisel
anlatimlarla desteklenen cevaplarla gercekgi
bir satis deneyimi yasayabiliyorlar. Ozel
marka danismanlarimiz, 6glen 12 ile aksam
10 arasinda misterilerin ilgi alanlarina gére
Ford modellerini tanitiyor ve gerektiginde
satis islemleri veya deneme sirUsleriigin en
yakin Ford bayisine yénlendiriyor. 2020'den
beri bircok mUsterimiz Dijital Studyo'yu

deneyimledi.

Benim Ford'um

Bagli mUsteri kapsaminda, misterilerimize
ozel olarak kisisellestirilmis icerikleri ve
kampanyalari dijital kanallarimizdan sunuyor
ve kendi kendine (self servis) hizmetleri hayata
geciriyoruz. "Benim Ford'um" platformu ile
bireysel arag¢ sahibi misterilerimiz mobil
uyumlu internet sitesi Uzerinden arag bilgilerini
kaydederek sonrasinda kolayca ulasabilme
imkanina sahip oluyor. Ayrica misterilerimiz
bayi, servis ve dijital stidyo randevulari
olusturabiliyor ve test siUrisU rezervasyonu da
yaptirabiliyorlar. 2021 yilinda devreye aldigimiz
"Benim Ford'um" Ford MUsteri Portali'ni

2022 yilinda, musterilerimizden aldigimiz

geri bildirimlerle gincelleyerek yeni 6zellikler
ekledik. Yeni &zellikler arasinda araclara 6zel
istege bagli servis ¢agrilari ve kisiye 6zel

kampanya firsatlari yer aliyor.

Ford Sanal Test SUriUsiU

Otomotiv sektoérinde 6zellikle elektrikli
araglarin pazardaki penetrasyonunun ginden
gUne artmaya baslamasi, bunun yaninda
baglantili arag teknolojileri (connectivity) ile
arac¢lardaki dijital deneyimin ¢ok daha bUtUnsel

ve mUsteri odakli olmasi ara¢ satin alim

sUrecinde mUsteri deneyiminde dijital

agirhgi daha da arttirdi. Dijitali iletisimi marka
stratejisinin ana odadinda tutan bir marka
olarak hedef kitle mUsterilerimize Tamamen
Elektrikli Yeni Ford Explorer aracimizi Sanal
Test SUrUsU ile dijital ortamda test etme
imkani sunan ve sektorel bir ilk olma Gnvanini

tasiyan yenilik¢i uygulama devreye alindi.
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BAYi DONUSUMU

Bayilerin sGrdirilebilirlik odakli donUsimUnde
oncelikle farkindalik yaratmayi amagliyoruz.
2022 yilinda bayilerimizin rollerini belirleyerek
bayi personellerinin yetkinliklerini artirmaya
odaklandik. Bayi gelistirme aksiyonlarimiz

kapsaminda;

e Bayilerimizin fiziksel donUsUm sireci
kapsaminda karbon ayak izini azaltmaya
yonelik ¢calismalarimiz sirmektedir. Elektrik
kullaniminin verimliligini artirmak igin
bayilerimizde gines panelleri ve solar tipler
gibi yenilenebilir enerji uygulamalarinin
fizibilite galismalarini yUritUyoruz. 2022
yilinda 11 bayimiz GiUnes Enerji Santrali
(GES) kurulumunu tamamladi. 2023 yili
icinde de GES yatirimlarini tamamlamayi
planlayan bayilerimiz bulunuyor ve bu
konuda tUm bayilerde farkindalik yaratacak
bilgilendirme ¢alismalari yapmayi
planliyoruz. Ayrica cam cephe kurulumlariile
%20 oraninda daha az enerji tUketimi ve led
ampul kullanimi ile de %80 oraninda eneriji
tasarrufu sagladik.

e Elektrikli arag altyapi kurulumlarini
tamamliyor ve elektrikli araglar icin sarj
istasyonu noktalarini bayilerimizde devreye
aliyoruz. 2022 yilinda 35 bayimizde elektrikli
arag¢ altyapi hazirlklarini tamamladik.
Elektrikli araglarin bayilerimizdeki satis ve
servis hizmetlerine yonelik yatirimlara, 2023
yilinda kademeli ve planl bir sekilde devam
etmeyi planliyoruz.

e Yasanan deprem felaketi nedeniyle bitin

Ford Otosan 2022 Surdurdlebilirlik Raporu

bayi lokasyonlarimizda hem ¢alisanlarin
gUvenligi hem de islerin devamliligi igin
mevcut durumu tespit etmek ve kullanimda
olan binalarin deprem givenligini analiz
etmek icin gerekli mUhendislik ve mUsavirlik
hizmetlerinin 6n calismalarini baslattik.
Meslek Liseleri projesi kapsaminda izmir,
istanbul ve Bursa illerinde secilecek olan
bir Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi
(MTAL) bUnyesinde Ford siniflarinin
olusturulmasiicin én ¢alismalar

baslattik. Ford siniflarinda 6zel olarak
tasarlanan miUfredat kapsaminda egitim
ogretim goren 6grencilere, Ford Otosan
bayilerinde staj ve istihdam imkani
sunmayi hedefliyoruz. Ayrica Ford Otosan
ve MillT Egitim Bakanligi arasindaki
protokol kapsaminda yer alan Mesleki ve
Teknik Anadolu Liselerinde okuyan tUm
6grencilerin Vehbi Ko¢ Vakfi tarafindan
burs ile desteklenmesi de hedeflerimiz
arasinda yer aliyor.

"2026 yilhina kadar, bayilerde STEM alaninda
¢alisan kadin sayisinin iki katina ¢ikarmak”
hedefimiz dogrultusunda, 2023 yilinda bayi
agimizda Toplumsal Cinsiyet Esitligi ve STEM
konularinda farkindalik artirmaya yonelik
seminerler dizenlemeyi planhyoruz. 2023
bayi istihdam tesvik programi kapsaminda
bayilerde gérev alan kadin lider sayisini
artirmayi hedefliyoruz. Bu dogrultuda,
MTAL binyesinde okuyan kiz 6grencilerin
Vehbi Ko¢ Vakfi tarafindan ekstra burs ile

desteklenmesini saglayacagiz.

SUrdurulebilirlik kapsaminda farkindalik
yaratmak amaciyla bayi sahipleri ile satis
ve servis yoneticilerinden olusan Ust dizey
yoneticilere ilk gevrimici seminerimizi

2023 yilinda gergeklestirdik. Bu seminerler
aracilidiyla bayilerdeki iyi uygulamalari
yayginlastirmayi amaghyoruz. Ayrica,

bayi ¢alisanlarina yénelik ¢evrimigi

seminerlerimizi de 2023 yilinda dUzenlemeyi

planhyoruz.

2022 yilinda

35 bayimizde
elektrikli arag
altyapi hazirliklarini
tamamladik.
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ARAC KALiTESi
VE GUVENLIK

Ford'un ticari araglardaki Ara¢ Givenligi
calismalarinin tamamini, en ki¢Uk ticari
aracimiz Transit Courier'den, en bUyUk ticari
aracimiz olan Transit'e kadar, Ford Otosan
Sancaktepe Ar-Ge Merkezindeki Ara¢ GUvenligi
ekiplerimiz ile yUriUtiUyoruz. Calismalarimiza
mevcut modellerdeki uygulamalara ek olarak
yeni ara¢ modellerini de kapsayan genis bir

Uron cesitliligi ile devam ediyoruz.

Arac¢ GuUvenligi ekibi tarafindan Ford
Emniyet Ara¢ Tasarim Rehberi ilkelerine gére
gelistirmesi yapilan Ford Transit ve Tourneo
ticari araglarinin satisini, Kuzey Amerika'dan
Avrupa'ya, Cin'den Avustralya'ya uzanan
genis bir cografyada gergeklestiriyoruz.

Her aracin satildidi Ulkenin yasal givenlik
mevzuatina uymakla yUkimld olmanin
yaninda, bu mevzuatlar bulunulan Glkenin
kosullarina gére de farkliliklar gésteriyor.
Yasal mevzuatlar haricinde pazar ve misteri
beklentilerini de gbzeterek emniyet tasarim
kriterlerini belirliyoruz. Tasarim sirecine
Ara¢ Givenligi ekibimiz Bilgisayar Destekli
MUhendislik ¢alismalari ile basliyor. Aracin
tasarimini ve givenlik performansini 6nden,
yandan, arkadan ¢arpisma, yayaya ¢arpma,
devrilme gibi farkli kaza senaryolarinda
bilgisayar ortaminda inceliyoruz. BotUn bu
sUrecte, aracin gévdesini ve aragtaki kemer,
hava yastigi gibi emniyet unsurlarini, givenlik
kriterlerini saglayacak sekilde gelistirerek
optimize ediyoruz. Son dénemde, elektrikli
araglarin Urin yelpazemize eklenmesiyle

beraber yukaridaki unsurlara ek olarak
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yUksek gerilimli sistemlerin ¢carpisma anindaki
davranislarini da detayli incelemeye basladik.
Fosil yakith araglardan 6grendigimiz arag
givenligi tasarim becerilerimizi elektrikli
araglara da uyguluyor, elektrikli ara¢larda

da misterilerimiz igin yasal zorunluluklarin
Otesinde arag¢ givenligi standartlari saghyoruz.
TUm bu tasarim ve sanal dederlendirme
sUregleri tamamlandiginda, test fazina gegerek
aracin givenlik performansini fiziksel testler ile
dogruluyoruz. Bu gergevede, ABD, Almanya ve
ingiltere'deki Ford'un test merkezleri ile Turkiye
ve Cin'deki bagimsiz test merkezlerinde testler

de yaplliyor.

Ford Otosan Urin portféyinde yer alan

mevcut modeller ve yeni programlari kapsayan;
UrinUn uctan uca en erken tasarim fazlarindan
baslayarak devreye alma, imalat ve satis
sonrasi garanti sUreglerinde yUrUtilen tUm
kalite faaliyetlerini Kalite Platform Alani liderligi
sorumlulugunda yUrUtUyoruz. Cevik yapiya
uygun sekilde, arag kalitesini en yUksek seviyeye
¢ikarmayi hedefleyen organizasyonumuzda
uctan uca tim kalite sUreglerini isletiyoruz. MTG
(mUhendislik teknoloji gelistirme) Kalite Liderligi
gelecek modellerden sorumlu iken, imalat

Kalite Liderligi devreye alinan tim GriUnleri
kapsayan surecleri yénetiyor. Urinler musteri

ile bulustuktan sonra Garanti Liderligi'nin
sorumlulugunda yUritUlen faaliyetler ile de
garanti sUresi sonuna kadar Urin kalitesini
desteklemeye yonelik ¢alismalari hayata

gegiyoruz.
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MTG Kalite Liderligi ile gevik is yapis sekilleriyle
Uronin gelistirilmesinin her asamasinda; yeni
pazar arayisini destekleyecek ve yUksek marka
algisi yaratacak inovatif fikirlerin projelere
aktarimini sagliyoruz. Ayni zamanda, MTG s
Liderligi, is ortaklarimizin ve misterilerimizin
beklentilerini karsilayacak ve hatta otesine
gececek Urunin gelistirilmesi, kullaniciya

en emniyetli, en konforlu ve en yenilikgi

UrUnin ulastirilmasina kadar olan tim
sureclerinde etkin rol aliyor. Bu kapsamda

hem yapilan global anketlerden hem de
sahadan gelen misteri verilerini isleyerek

hata modlarini belirlemek ve yeni Urinlerde
onleyici aksiyonlarin alinmasini saglamak
sorumluluklarimiz arasinda yer aliyor. Projelerin
erken fazlarinda yapilan bu tespitler sayesinde,
yeni UrUnlerin mUsteri memnuniyetini artirarak
garanti harcamalarinda iyilesme sagliyor ve
sahadan gelecek problemleri en aza indirgemis
oluyoruz. Ayrica, Ford'un tarifledigi global hata
modu énleme (FMA) moduUlU ve kampanya
6nleme sireclerinde, MTG ekiplerine kogluk
yaparak yeni projelerde yer alan sistem

ve Ozelliklerin en kaliteli sekilde devreye

alinmasina 6ncilik ediliyor.

MUsteri memnuniyeti ve operasyonel
mUkemmellige ulasmak icin ¢alismalarimiza
devam ediyoruz. Bu ¢alismalar ile Ford
Otosan'in kalite politikasi dogrultusunda,
isletmenin tUm birimlerinde kalite, arac,
proses, beceri ve yaklasimlari planlamayi,
uygulamaya almayi, yerleskeler arasinda

kalite metriklerini hizalamayi, yeni Grinler ve
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mevcut Urinlerin imalat kalite standartlarini
belirlemeyi, Uretimin istenilen kalite seviyesinde
gergeklesmesini saglamayi, ve gelistirmeyi,
bilgi birikimi olusturmak i¢in gerekli faaliyetleri
organize etmeyi ve kaynaklari yénlendirmeyi
amacliyoruz. imalat kalite faaliyetleri
kapsaminda Ford Otosan'in gelecege yonelik
Urin kalite stratejisi igin gerekli calisma ve
onerileri yapmanin yaninda, mevcut Uretimdeki
Urinler ve yeni devreye giren UrUnler igin kalite
sistemleri, prosesleri ve ekipmanlari da devreye

aliyoruz.

Garanti Liderligi ile de mUsterilerin, garanti
sUreclerinde kusursuz hizmet alarak
memnuniyetlerini en Ust seviyeye ¢ikarmayi
hedefliyoruz. Bayi hizmet kalitesini artirici
aksiyonlar almak, egitimler vermek, mUsteri
arac¢larindaki problemleri tespit edip ¢ézmeye
imkan saglayan sistemler kurgulamak,
garanti operasyonlarini standartlastirmak

ve denetlemek Garanti Liderligi'nin
sorumluluklarini olusturuyor. Ayrica, garanti
sUreci boyunca sikayetler analiz ederek,
raporlayarak kalite iyilestirme faaliyetlerini
yUrUtUyor. Yetkili servislerin garanti sireglerine
yonelik hizmet kalitesini artirici sUregler
tasarlayarak hedefler belirliyor ve surekliligini
sagliyor. Devreye alinan yesil Uretim projeleri
sayesinde pargalari yenilemek, imalatini ve
kalite kontrollerini saglamak da gorevleri
arasinda bulunuyor. Garanti Liderligi'nin bu
¢alismalari sayesinde karbon ayak izimizi

%85'e varan oranda iyilestirdik.

Garanti Liderligi'nin bu galismalari
sayesinde karbon ayak izimizi %85’'e
varan oranda iyilestirdik.

Rapor Hakkinda

Yonetim Kurulu Baskani'nin Mesaji

Genel MUdUr'on Mesaji

Ford Otosan Hakkinda

Gelecek. Simdi

Oncelikler

Kurumsal Yénetim

Teknoloji ve inovasyon igin

Cevre icin

Insan Igin

insan icin

Calisan ve insan Haklari
Cesitlilik, Esitlik ve Kapsayicilik
Cevik DEnUsUm

KUltUr ve Liderlik DEnUsUmU
isveren Markasi ve Yetenek Kazanimi
Yetenek Yonetimi

Kariyer Yonetimi

Tanima, Takdir ve AOdullendirme
is Sagligi ve Guvenligi

Musteri Deneyimi ve Bayiler

Arac Kalitesi ve GUvenlik

Toplum lgin

Ekler

95



TOPLUM ICIN
GELECEK
SIMDI

Toplumsal

Cin.si?'ve.t STEM (Bilim,
Esitligi Teknoloji, MiGhendislik,

Matematik)

Sosyal
Etki Analizi
I

« 2023 Kahramanmaras CG A

GonullGlogo
Depremi Seferberligi
e Ford Otosan Toplumsal

Yatirim Alanlari

e Etki OlcUmU ve iletisimi




TOPLUM ICIN

Ford Otosan olarak otomotiv sektérini ve
sektorin gelecegini sekillendirmek icin ¢calisirken
sirketlerin icinde bulunduklari toplumla birlikte
gelistigi inanciyla, toplumsal fayda yaratmayi
tUm faaliyetlerimizde 6nceliklendiriyor, Toplum

icin Gelecek Simdi diyoruz.

2026'ya kadar topluma yonelik egitim,
farkindalik ve finansal destek projeleriyle
100.000 kadina ulasmayi hedefliyor, esitlik,
cesitlilik ve kapsayiciligi Ford Otosan'daki
uygulamalarimizin 6tesi tasiyoruz. Bu hedefimiz
dogrultusunda, 2023 yilinda 25.000 kadina
ulasabilmek i¢in ¢alismaya devam ediyoruz.
Ford Otosan olarak parg¢asi oldugumuz
faaliyetlerde calisma arkadaslarimiz ile

birlikte yer almayi ve katilimci bir sirket kGltors
yaratmayi dnemsiyoruz. Calisanlarin gondllolok
calismalarina katilimlarini tesvik ediyor, onlari
idari izinlerle destekliyoruz. 2030 yilina kadar
¢alisanlarin %35'inin gonillUltk platformundan
takip edilecek sekilde toplumsal yatirimlara
aktif olarak destek vermesini hedefliyoruz.
Ayrica, yonetim kadrolarinin en az %50'si

kadin olan girisimleri destekleyerek Turkiye'deki
girisim ekosistemini donUstirmeye katkida

bulunmayi énceliklendiriyoruz.

Ford Otosan'da faaliyetlerimizin odagina
surdirdlebilirligi aliyor, paydaslarimiz ve
gevre i¢in artan oranda degder yaratmayi

ve toplumsal kalkinmaya genis ¢apta katki
saglamayi amaghyoruz. Topluma fayda
yaratma hedefimiz dogrultusunda kurumsal
vatandaslik anlayisiyla Birlesmis Milletler
SirdirUlebilir Kalkinma Amaclari’'ni kendimize

yol goésterici aliyoruz ve bir¢ok alanda

Ford Otosan 2022 Surdurdlebilirlik Raporu

bircok proje hayata gegirdik.

gergeklestiriyoruz. 2022 yilinda toplumsal

faaliyetlerine 260 milyon TL'nin Uzerinde

B\umsa\h\"ﬁ

sosyal fayda yaratmaya yonelik faaliyetler

yatirim alaninda bagis, proje ve sponsorluk

—
=

kaynak sagladik. Cevre, egitim, saglik, kiltir

ve diger alanlarda yaptigimiz bu yatirimlarla

Ford Otosan Toplumsal Yatirim Bitge Dagilimi

Vehbi Kog¢ Vakfi

250.775.600,00

Egitim 7.677.621,34

Saghk 242.400,00
1Y |

Sosyal Yardimlasma 1.856.199.96

& Diger

Toplumsal Fayda

e Loy

L
b P ] ] e I T

Toplumsal fayda
yaratmayi tum
faaliyetlerimizde
onceliklendiriyor,
Toplum Icin Gelecek
Simdi diyoruz.
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Rapor Hakkinda

FORD OTOSAN TOPLUMSAL zes 5
YATIRIM ALANLARI

Yonetim Kurulu Baskani'nin Mesaji

Ford Otosan olarak toplumsal yatirim
faaliyetlerimizi Toplumsal Yatirim Politikasi'na Genel MUdUr'on Mesaji
uygun olarak yUrUtUyoruz.
. . Ford Ot Hakkind
Toplumsal Yatirim Prensiplerimiz: or esan Harinda
e Yapilacak toplumsal yatirimin Ford Otosan

faaliyetleri ve is stratejisi ile agik ve net bir

Gelecek. Simdi
sekilde bagli olmalidir.
e Toplumsal yatirimin Birlesmis Milletler
Surdirilebilir Kalkinma Amaglari'nda yer Oncelikler

alan sosyal ve ¢evresel hedeflere uygun
olmahdir.

e Yatirimin Ford Otosan sirdirilebilirlik Kurumsal Yénetim
oncelikleri kapsaminda yer almalidir.

e Yatirimin hedef ve sonuglarinin dl¢Ulebilir ) )
olmalidr. Teknoloji ve Inovasyon Igin

e Toplumsal yatirimin Ford Otosan ticari

faaliyetlerinin yUritiuldUgu bdlgelerin

Cevre icin
ihtiyag ve 6ncelikleri ile paralel olmalidir.
e Yatirimin farkl kurum ve bélgelere
yayginlastirilabilmeli, élceklenebilir insan icin

olmalidir.

e Uygulanabilir ¢ézimler i¢in STK'lar,

uluslararasi organizasyonlar ve Toplum Igin

Universiteler gibi kurumlar veya bireyler Toplumn cin
ile is birliklerini momkon kilmalidir. Ford Otosan Toplumsal Yatirim Alanlari
Oncelikli Toplumsal Yatirim Alanlari
2023 Kahramanmaras

Depremi Seferberligi

Toplumsal Yatirim Projelerimiz

Ekler
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ONCELIKLi TOPLUMSAL
YATIRIM ALANLARI

Yénetim Kurulu Baskani'nin Mesaiji

Toplumsal Yatirim alanlarinda gergeklestirdigimiz faaliyetler ile dncelikli olarak iklim Krizi, Firsat Esitligi ve Cesitlilik, Hareketlilik CézUmleri ve Arac Kalitesi ve Givenlik konularina odaklaniyoruz.

Genel MUdUr'on Mesaji

Oncelikli Toplumsal Yatirim Alani ilgili Surdurulebilir Kalkinma Amaglari Yaklasim ve TaahhUtlerimiz

Ford Otosan Hakkinda

« Paydaslara yonelik egitim aktiviteleri dizenleyerek ¢evre ve enerji konularinda
sorumluluk bilincini ve gevreyle ilgili farkindaliklarini artirmayi hedefliyoruz.

sIE I s AR - Suyun sorumlu kullanimi hakkinda farkindalik artirmak ve paydaslarin su Gelecek. Simdi
SANITASYON 1 EYLEMI 1 YASAM 17 ORTAKLIKLAR . o . o . . . . .
_— T kaynaklarinin korunmasi ve yenilenmesine dahil etmek icin sUrekli etkilesimde
Iklim Degisikligi
bulunuyoruz.

» Kuraklikla mUcadelede su kaynaklarini korumak ve suyun verimli kullanilmasi igin Ancelikler
ortak bir ¢caba gdstermek Uzere ¢ézUmler gelistirmek icin is birlikleri yapip uzun vadeli

projelere destek vermeyi taahhUt ediyoruz.

Kurumsal Yénetim

« Kadinlarin is hayatinda daha aktif rol Ustlenmesini destekliyoruz.
4 M B s el « Yonetim Kurulu ve Ust yonetimde kadinlarin daha fazla yer almasini amagliyoruz.
EGITIM CINSIYETESITLIGI

AZALTILMASI .
T - . e A « Istihdamda engelli gesitliligi olusturmayi hedefliyoruz.
Firsat Esitligi ve Gesitlilik |!!|l g

Teknoloji ve inovasyon igin

=) » Teknoloji ve inovasyon alaninda kadinlarin desteklenmesi i¢in ¢alismalar yUritiyoruz.

« Otomotiv sektérinde kadin istihdaminin artirilmasi yolunda 6ncU bir rol Ustlenerek Cevre igin
bayi ve tedarikgileri de bu konuda tesvik ediyoruz.

insan icin

» Cevresel etkiyi en aza indirmek i¢in kapsamli mobilite ¢6zimleri gelistiriyoruz. Sadece

4 e 1 %ﬁﬁ“ araglari ve bilesenlerini degil, tim ulasim tiplerini, ulasim altyapilarini, insanlarin Toplum icin

Hareketlilik C6zUmleri |!!|l ‘Eé— hareket etme aliskanliklarini da dahil ediyoruz.
s « Hareketlilik ¢6zUmlerini daha givenli, akilli ve erisilebilir bir sekilde sunmayi Toplum igin
hedefliyoruz. Ford Otosan Toplumsal Yatirim Alanlari

Oncelikli Toplumsal Yatirim Alanlari

2023 Kahramanmaras
Depremi Seferberligi

Toplumsal Yatirim Projelerimiz

12 o « Arag gUvenligi ve sUrUs asistani arastirmasi ve inovasyonu konusunda 6ncd bir rol
VETOKETIM

Ustl i hedefli .
Arag Kalitesi ve GiUvenlik m vetienmeyl hedetliyoruz

« GUvenli sUrUs tekniklerinin yayginlastiriimasi icin dizenledigimiz bilgi ve egitim

R Ekler
programlarini sUrdirUyoruz.
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2023 KAHRAMANMARAS
DEPREMI SEFERBERLIGI

6 Subat 2023 tarihinde Kahramanmaras ili
merkezli ger¢ceklesen ve sonrasinda da takip
eden depremlerin etkisiyle 17 ilimizde bUyUk
oranda hasar meydana geldi. Depremlerin

ilk saatlerinden itibaren bélgedeki yaralarin
sariimasi igin Kog¢ Toplulugu bUnyesinde
olusturulan Kriz Koordinasyon Merkezi ve
AFAD ile koordineli bir sekilde ¢alisiyor, tim
imkanlarimizi deprem bdélgesinin yardimina
kosmak ve ihtiya¢ sahiplerine hizla ulasmak igin

seferber ediyoruz.

Ford Otosan olarak ilk ginlerden itibaren bayi
personelimiz ve yakinlari, Ford Otosan ¢alisma
arkadaslarimizin yakinlari basta olmak Uzere
depremden etkilenen bdlge halkina acil ihtiyag
malzemelerini ilk etapta deprem bdlgelerindeki
bayilerimiz aracigiyla hizh bir sekilde bolgeye
sevk ettik. Ford Otosan Arama Kurtarma
Ekipleri (FOKE) deprem bélgesinde arama
kurtarma calismalarina destek verdi. Arama-
kurtarma galismalarina Hatay'da destek veren
FOKE, enkazdan 11 kisiyi sag kurtardi. Doktor
ve hemsirelerle Kohramanmaras'ta bir sahra
hastanesi kurulmasini sagladik ve bir ambulans
ile Hatay'da bdlgenin saglik ihtiyacina destek
olduk.

Bolgenin ¢adir, gida, kiyafet, isinma gibi

temel ihtiyaglarini karsilamak Uzere ve
bayilerimiz aracihigiyla toplanan temel

ihtiya¢c malzemeleriyle dolu tirlarin yani sirq,
¢alisanlarin malzeme destegiyle yola ¢ikan yedi
yardim tiri, 1.000'den fazla yardim kolisiyle

depremden etkilenen illere ulasti. Bayilerimiz

Ford Otosan 2022 Surdurdlebilirlik Raporu

depremin ilk ginlerinde bdlgeye yardimlar
ulasincaya kadar showroom'larini depremden
etkilenen yaklasik 3.000 kisiye agarak barinma
ve gida konusunda destek verdiler. GonUIlU
calisanlar, Ford Otosan araglariyla ulasiimasi
zor bolgelere yardim malzemesi gotirerek
operasyonel destek verdi. Ayrica yurt disi
ekiplerinin de destegdiyle uyku tulumu ve ¢adir
temin edildi, yetkili kurumlarla koordinasyon
halinde bdlgenin ihtiyaglari dogrultusunda

¢alismalarimiza devam ediyoruz.

Ford ve Ford Trucks marka araglara Ucretsiz
cekici ve yol yardimi hizmeti verdik ve afet
bdlgesinde gorevli ambulanslarin periyodik
bakimi; itfaiye, kurtarici ve ving Ust yaplli
araclarin servis onarim ve bakim hizmetlerini

Ucretsiz saglayarak destek olduk.

Evleri yikilan, agir hasarli ya da
oturulamayacak durumda olan bayi ¢alisma
arkadaslarimiz ve yakinlari igin bdlgeye 210
adet konteyner ve temel yasam ekipmanlarini

gdnderdik.

Bolgede yaralarin sarilmasi i¢in uzun soluklu
bir mUcadeleyi sirdUrmenin gerekliliginin
bilincindeyiz. Temel yasam ihtiyaglarini
sadladiktan sonra bayi calisma arkadaslarimiz

ve yakinlari igin psiko-sosyal destek sagliyoruz.

Ayrica boélge hayatini iyilestirmek ve tekrar
canlandirmak icin Ko¢ Holding ve Ford Motor

Company ile birlikte ¢alismalarimiza devam

ediyoruz.

Ko¢ Holding ve grup sirketleri ile Hatay,
Adiyaman ve Kahramanmaras'ta kurulacak

olan konteyner kentlerde olusturacagimiz

Gelecek Hayalim Merkezlerinde,

toplumsal yatirim projeleri ile gocuk, geng ve
ailelere hem psiko- sosyal destek verecek hem
de ihtiyag¢ duyduklari alanlarda gelismelerine
destek olmak Uzere projeler yUritecegiz.
Sporun iyilestirici gicUne inaniyoruz, tim
konteyner kentlerdeki voleybol okullarina

da sponsor olarak gengleri bu alanda

destekleyecegiz.

il L}
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TOPLUMSAL YATIRIM

PROJELERIMIZ

Topluma yoénelik yapacagimiz farkindalik
¢ahsmalari ve projeler ile 100.000 kadin
ulasmak hedefimiz kapsaminda 2022 yilini
hazirlik yili olarak degerlendirdik. Yeni mezun
ve is arayisinda olan, ¢alisma hayatina

yeni baslayan ve ¢alisma hayatina ara
vermis kadinlara yonelik kisisel ve mesleki
gUglendirme, staj ve istihdam projeleri ile
farkindalik ¢alismalari kurgulayarak hayata
gegirmeye basladik. Ancak depremden dolayi
bu hedef dogrultusundaki calismalarimizi

bir sUreligine askiya almak durumunda
kaldik. Bu sUregte, deprem bdlgesine yonelik
sUrdirdigumiz ¢alismalara éncelikli olarak
devam ederken, hayata gegirdigimiz bir¢ok
proje ile de daha ¢ok kadina ulasarak
gelisimlerini desteklemeye, ¢alisan gonGllGunG
artirmaya ve kadin girisimcileri desteklemeye

devam ettik.

Young Guru Academy (YGA) ve UpSchool is
birligi ile yUrittigUmiz Birbirini Gelistiren
Kadinlar projesini, kendini teknoloji alaninda
gelistirmek isteyen, TUrkiye genelindeki
Universitelerin mUhendislik bdlimlerinde
hazirlik, 1. ve 2. siniflarinda okuyan kadin
o6grencilere ydnelik olarak hayata gegcirdik.
2023 yilinda program kapsaminda Turkiye'nin
dort bir yanindan 1.000 katilimciya sekiz hafta
boyunca veri bilimi, makine 6grenmesi ve veri
analizi, RPA (Robotik SGre¢ Otomasyonu),
mobil uygulama ve web gelistirme gibi farkl
teknoloji alanlarina yénelik giris dersleri verdik.
YGA Cift Kanatli Birlikte Basari Egitimi, YGA

Hayal Ortaklariile Canli Yayinlar ve Soru

Cevap Seanslari, Toplumsal Cinsiyet Esitligiyle
ilgili Farkindalik yayinlari gergeklestirdik.

TUm bu sUreglerde aktif katilim saglayan
10 6grenci, Global Impact University
Programi'nda deprem sahalarina katilmak
icin bir vaka analizi sirecine dahil olacak.
Ayrica, ¢alismaya katilan 10 kisi arasindan
secilen yUksek potansiyelli 6grenciler ise
YGA'da uzun dénem stajyer olarak istihdam

edilme firsatina sahip olacaklar.

W-Tech Teknolojide Kadin Dernegi ile is birligi
yaparak Ford Otosan tedarikgilerinde ¢alisan
100 kadinin teknoloji odakli vizyon egditimleri
almalarini saglayarak dinya genelinde
yasanan teknolojik dénisim akiminin bir
parcasi olmalarini sagladik. Proje kapsaminda
100 kadin saha calisanina, etkili cihaz
kullanimi, iste yazim teknikleri, internette
dogru arastirma yontemleri, sosyal aglarda
kariyer ydnetimi, internette kisisel givenlik
ve dijital siber gUvenlik gibi alanlarda dijital
okuryazarlik egitimi verilirken, 40 kadin

saha ¢alisani da robotik sire¢ otomasyonu

egitimlerini tamamladi.

Fabrikalarda gorevini tamamlamis ancak
kullanilabilir durumda olan test araclari ile aracg
ekipmanlarini pratik egitim faaliyetlerine destek
olma amaciyla meslek liselerine bagislyoruz.
Meslek liselerinin motor ve teknik bélimlerinde

o6grenim goéren d6grenciler, bu ekipmanlar

Uzerinde ¢alismalar yaparak pratik bilgilerini
gelistiriyor. Bugine kadar 150'ye yakin arag ve
parc¢a bagisinda bulunduk. 2023 yilinda da arag

ve par¢a bagislarini sGrdirmeyi planliyoruz.

2022 yilinda, Ford Otosan Mesleki Egitim
Akademisi olarak, U¢ lokasyonda (istanbul: 5,
Kocaeli: 18, Eskisehir: 9) toplamda 32 Mesleki

ve Teknik Anadolu Lisesinden, 12. sinifta okuyan
211 stajyer 6grenci aldik. Ogrencilerin 6grenim
gordukleri bolimlerine gére fabrikada uygun
alanlarda bir egitim-6gretim yili boyunca haftada
U¢ gUn is basinda mesleki egitim almalarini
sagladik. Bu sUre¢ sonunda 24 6grenci dogrudan
tam zamanli olarak Ford Otosan yolcugunda
ilerliyor ve takibimizde olan 2022 yil mezunu 50

o6grencinin ise ise alim sUreci devam ediyor.

Kocaeli Universitesine bagli ¢ Meslek
Yiksekokulu'ndan isletmede Mesleki Egitim
programi kapsaminda 280 stajyer égrenci
aldik. Ogrenim gordukleri bslumlerle paralel
olarak fabrikadaki uygun alanlarda bir egitim-
6gretim yili boyunca haftada U¢ gUn is basinda
mesleki egitim almalarini sagladik. SUreg¢
sonunda 103 6grenci dogrudan tam zamanl
olarak Ford Otosan yolcugundai ilerliyor ve
2022 yilinda egitimine baslayan 30 6grencinin
ise ise alim sUreci devam ediyor. Béylece Ford
Otosan olarak toplamda 491 6grenci igin
isletmede uygulamali egitime ek olarak bu
o6grencilerin tamamina Ford Otosan'da tam
zamanli olarak ¢alisma imkani sunduk.

Meslek YUksekokulu 6grencileri i¢in profesyonel
ve kisisel gelisimlerini destekleyecek 12 farkli

konuda fabrikamizdan ve sektérden uzman

kisilerin katildigi seminer gergeklestirdik. Ayrica
sektorin ihtiyaci olan ve gittikge artan talebe
istinaden, 30 Meslek YUksekokulu 6grencisine
"EndUstriyel Robot Programcisi” mesleki

egitimi dizenledik.

Milli Egitim MUdUrlogu'nin 2020 Sosyal
Gelismeyi Destekleme Programi (SOGEP)
kapsaminda olusturdugumuz bu proje ile
meslek liselerinden mezun olmak Uzere

olan son sinif 6grencileri, is arayan gengler,
COVID-19 nedeniyle ya da sanayinin
dijitallesmesinin getirdigi etkilerle isini
kaybetmis vatandaslar gibi dezavantaijli
gruplari is hayatina dahil etmeyi hedefliyoruz.
Projeyi Kocaeli Sanayi Odasi, Kocaeli Calisma
ve Is Kurumu il MGdirlogo ve Kocaeli Aile
Calisma ve Sosyal Hizmetleri il Mudurlogo ile
ortak olarak yUrUtiyoruz. Proje kapsaminda
18 ay boyunca bdlgede agik olan meslek
alanlarina yénelik dezavantajli bireylerden
olusan kursiyerlerden nitelikli ve donanimili
kisiler yetistirmeyi hedefliyoruz. Bu siUregte
katimcilarin issizlik, sosyal givenlik kaygisi,
toplumsal sorunlar ve sosyal uyum kaygilarini
azaltmaya yoénelik faaliyetler ile sosyal hayata
dahil edilmelerine katki saglamayi ve bolgedeki
ozellikle kadin istihdam oraninin artirilmasina

destek olmayi énceliklendiriyoruz.

"Meslegim Var, Umudum Var" projemiz 30
proje arasinda 4. sirada yer aldi. 2022 yilinda 32
adaya verdigimiz 120 saatlik egitimin sonunda
12 kadin EndUstriyel Robot Programlama

alaninda ¢calismak Uzere aramiza katildi.
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GALISAN GONULLULUGU: GONLUM SENLE
Kurumsal vatandaslik yaklasimimizin bir
sonucu olarak Génlim Sende gonulloltk
platformu araciliiyla katilmak isteyen ¢alisma
arkadaslarimizla génolltluk faaliyetleri
yUrUtUyoruz. Calismalari, gontllGlUk temelli
olmakla beraber faaliyetlerin profesyonel bir
yaklasimla, Ford Otosan Politikalarina uygun
ve ¢ikar catismasi yaratmayacak sekilde
gerceklestiriyoruz. Calisanlar, bu platform
altinda Birlesmis Milletler SGrdUrilebilir
Kalkinma Amaglari'na katkida bulunacak
fikirlerini projelendirip basvuru yapmanin
yani sira, farkl ¢alisanlar tarafindan

hayata gegirilen projelerde veya sivil toplum
kuruluslarinda da gondllu olabiliyorlar. Bu
kapsamda, afet boélgesindeki yardimlarimiz
basta olmak Uzere, Adim Adim yardimseverlik
kosusundan sokak hayvanlarimiz i¢cin barinma
destegine kadar sosyal fayda yaratmak icin

hep birlikte ¢alisiyoruz.

TUBITAK 4004 DOGA EGITiMi VE BiLIM
OKULLARI PROGRAMI:

"Gelecegdin Yesil Yakallari Projesi”

TUbitak ve Eskisehir Teknik Universitesi Cevre
Sorunlari Uygulama ve Arastirma Merkezi is
birligiyle; ilkokul 6grencilerinin gevresel ayak
izlerini azaltmalari i¢in neler yapilabilecegi
konusunda fikir sahibi olmalarini saglamak
amaciyla Gelecegin Yesil Yakalilari Projesi'ni
hayata gecirdik. Projede; ¢cevre okuryazarligi
temali sunumlar, atdlyeler ve teknik gezilerden
olusan gesitli etkinliklerle 6grencilerde gevre

bilincinin olusmasini sagladik.
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HIBE VE BURS DESTEGI

Ford Otosan olarak nitelikli egitim,
sosyoekonomik kalkinma ve toplumsal fayda
temelli yeni nesil isletmeler icin TUrkiye'nin
her yerinden genglerle dayanisma iginde
olmayi 6nemsiyoruz. Yonetim kadrolarinin en
az %50'si kadin olan girisimleri desteklemek
hedefimiz kapsaminda, TUrkiye'deki

girisim ekosistemini dénUstirmeye katkida

bulunuyoruz.

Gectigimiz yil 11.si gerceklesen ITU Big Bang
Startup Challenge Yarismasi kapsaminda ilk
defa TUrkiye'deki kadin girisimcilik ekosistemini
desteklemek amaciyla Ford Otosan &nerisi

ile kriterler arasina eklenen, kurucularinin
minimum %50'si kadin olan girisimleri ayrica
dederlendirdik ve Werover'a 150.000 TL hibe

verdik.

Anadolu Bursiyerleri: Ulkemizin dezavantajli
bolgelerinde, kisith egitim imkanlariyla
Universiteye hazirlanarak, yerlestirme
sinavinda basarili gengler igin nitelikli egitimde
firsat esitligine deger veriyoruz. Bunun icin Kog
Universitesi'nde, ilgili bolumlerde okuyan 19
kadin 6grenciye burs vererek hak edilen egitim

imkanlarini genglerimize sagliyoruz.

Ford Otosan Kizlar Okusun Burs Fonu:

Tork Egitim Vakfi (TEV) Kocaeli Subesi ile
gergeklestirdigimiz burs kapsaminda ilgili
bélimlerde okuyan 75 kiz 6grenciye burs verdik.
Ayrica deprem sonrasinda bu saylya depremden
etkilenen 25 kiz 6grenci daha ekleyerek egitimde
hem afet hem de toplumsal cinsiyet temelli

esitsizlikleri azaltmayi hedefledik.

TURMEPA FORD OTOSAN TEKNESI
TURMEPA FORD OTOSAN teknesiyle, yat

ve turistik teknelerden toplanan atik suyun
deniz ortamina karismasi engellenerek deniz
canlarina saglikh bir yasam alani igin katki
saglanirken deniz habitatinin bozulmasi
onleniyor. Bilimsel arastirmalara gore
ihtiyacimiz olan oksijenin yUzde 50 ila 70
denizlerimiz tarafindan Uretiliyor. Bu nedenle
bu ¢alisma sadece denizdeki degdil karadaki

yasamin devami i¢in de hayati 6nem tasiyor.

Gelecek Simdi
stratejimiz kapsaminda
toplumsal ¢alismalarda
yer alacak gonullGlerin
tUm calisanlar.icinde
oranini 2030'a kadar
yiUzde 35'e ¢cikarmayi
hedefliyoruz.
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FORD OTOSAN ROMANYA TOPLUMSAL
YATIRIM PROGRAMLARI

Agiz ve Dis Saghgi Karavani: Ford Otosan
olarak Romanya-Oltenia Bélgesi'nde ihtiyag
sahipleriigin agiz ve dis saghgini hizmeti
sunarak boélgede bu konuda bir farkindalk
olusturmay! amagliyoruz. Proje kapsaminda
mobil adiz ve dis saghgi Unitesi aracihidiyla
kapsamli adiz saghgi kontrolleri ve Ucretsiz
tedavi edici hizmetler sunuyoruz. Dis
muayenelerine erisimde zorlanan ve 6zellikle
kirsal alanda yasayan insanlarin ve bélgedeki
topluluklarin ihtiyag¢larini hekimlerin gonGllo
destegiyle karsiliyoruz. Mobil karavanimiz ile
tam donanimli olarak tarama, temizleme,
dolgu ve dis ¢ekimi gibi tUm yas gruplarindan
hastalara dis sagligi hizmeti veriyoruz.
Bolgedeki ailelerin saghk ihtiyaglari farkh
alanlarda devam ediyor. Bu kapsamda, gelecek
donemlerde agiz ve dis saghgi karavanina ek
olarak kalp ve damar hastaliklari alaninda da

hizmet vermeyi planliyoruz.

Saglik igin Hep Beraber: Craiova Hastanesi,
Oltenia Bolgesi'nde yer alan bes ilin hizmet
verdigi tek hastane konumunda ve her yil
burada 48.000'den fazla hasta tedavi ediliyor.
Her 50 hasta basina bir buzdolabi disen
bolgedeki hayati dneme sahip bu hastaneye,
Ford Otosan olarak 45 adet yeni buzdolabi
bagisladik. Gonillo ¢alisanlarin destegi ile
lojistik ve kurulum islemlerini tamamlayarak
tedavi sUrecinde hastalarin taze gidalara

ulasimini destekledik.
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Ozel Egitim Okulu Destegi: Ozel ihtiyaglari olan
ve engelli yaklasik 200 ¢ocugun egitim goérdigo
Sf. Vasile Ozel Egitim Okulu'na destek olmak
amaciyla yeni bir etkilesimli Akilli Tahta ve
bilgisayar kurulumu gergeklestirdik. Bununla
birlikte cocuk gelisiminde dnemli rol oynayan
acik alan etkinlikleri igin gondllt ¢alisma
arkadaslarimizla etkinlikler dizenledik. Okulun
oyun alani ve parklarini onararak yesil alanlar
olusturduk; agag ve cicek dikimi ile yeni ¢itlerin

ve banklarin insasini tamamladik.

Ford Kaynak ve Katilim Merkezi: Craiova'daki
Ford Kaynak ve Katilim Merkezi (Ford Resource
and Engagement Center- FREC) Ford Fund/
Global Giving, kdr amaci gitmeyen Educol

ve Craiova Belediyesi arasindaki is birligi

ile kuruldu. Avrupa'daki ilk Ford Kaynak ve
Katilim Merkezi olma 6zelligindeki bu olusum
sayesinde, Craiova Universitesi'nden égrenciler
ve yeni mezunlar, sosyal ve ekonomik fayda
odakli isletmeler tasarhyor; egitim, tarim,
saglik veya ileri donUsUm gibi alanlarda

deger yaratan projeler planliyorlar. BugUne
kadar U¢ tanesi kurumsal sosyal sorumluluk
odullu toplam 27 girisimcilik projesinin
onaylanmasiyla hayata gegirdik. 240 gonillu
o6grenci, gonUlli mentorluk veren 30 uzman ve
toplamda 41.530 dogrudan / 94.270 dolayh
faydalaniciyla FREC Craiova sosyal girisimcilik
projeleri etkisini her donem bUyUtmeye devam

ediyor.

FORD !"'H"EDS

CRAIOVA
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VEHBIi KOG VAKFI VE FORD OTOSAN
CALISMALARI

1969 yilinda Vehbi Kog tarafindan kurulan ve
kuruldugu ilk ginden beri toplumsal fayda
yaratmak igin is birligi icerisinde oldugumuz Vehbi
Kog¢ Vakfi'nin egitim ve kiItUr alaninda yapmis
oldugu projeleri 2022 yilinda da desteklemeye
devam ettik. Bu sene de farkli kitlelere ulastigimiz
burs programlarina ve dezavantajl bolgelerdeki
okullarin altyapisini destekledigimiz projelere
oncelik vererek egitim alaninda biUtincil bir sosyal
etki yaklasimini sahipleniyoruz. Devam eden
Model Okul ve Ogretmen Agi projelerine katkida
bulunarak Ulkemizdeki editimde pozitif deger

yaratmayi amagladik.

Bununla birlikte Sadberk Hanim Muizesi'nin
Arkadasim igin sergisi ile MESHER: Ben-Sen-
Onlar: Sanatg¢i Kadinlarin Yizyili sergisine
destek olarak kiltUr-sanat alanindaki ¢esitli

¢alismalarin gelisimine katkida bulunduk.

Vehbi Ko¢ Vakfi Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi
Milli Egitim Bakanhgi ve Ford Otosan
arasinda gergeklestirilen protokol kapsaminda
Vehbi Ko¢ Vakfi Mesleki Teknik ve Anadolu
Lisesi bUnyesinde okuyan kiz 6grencilerine
Vehbi Kog¢ Vakfi aracihgi ile burs olanaklari
saghyoruz. Cocuklarin egitim hayatlarindaki
sosyoekonomik refahin ve firsat esitliginin
toplumumuz igin ne kadar dnemli oldugunun
farkindayiz. Bu kapsamda, kiz 6grencilerimizin
sayisint artirmayi ve 2023 yilinda lisemizdeki
tUm 8grencilerimizin Vehbi Kog¢ Vakfi

burslarindan faydalanmasini hedefliyoruz.
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Golcuk KiltUr ve Sosyal Yasam Merkezi

Vehbi Ko¢ Vakfi Ford Otosan Goélcuk KUltir
ve Sosyal Yasam Merkezi, faaliyete gectigi
ginden bu yana bdlge halkinin sosyal ve
kUltUrel gelisimine katki sagliyor. Merkezin
dogal ortami, bahgesi ve 6dUIlG mimari
yapisinin yani sira etkinlik programindaki
kisisel gelisim faaliyetleri, kurslari, sergileri ve
sahne sanatlariyla zengin bir kiltirel ortam

sunuyoruz.

Sanatin gelistirici, 6Jretici, birlestirici

dogasi araciligiyla kiltirlerin bulusmasina,
korunmasina ve gelecede aktarilmasina
aracilik ediyoruz. Merkez, klasik mizik dinletisi,
caz konserleri, tiyatro ve ¢ocuk gosterileri ve
sanat atodlyeleri gibi genis yelpazedeki etkinlik
gindemiyle ayda ortalama 10.000 ziyaretgiye
ve sanatsevere Ucretsiz hizmet ediyor. Salgin
doneminde ara verilen etkinliklere, 2022 yilinda
"Hey Gidi GUnler" adli interaktif komedi
oyunuyla devam edildi. Ayrica merkez Meltem
Comlekgioglu'nun “Hayriye" adli seramik ve ¢ini

sergisine ev sahipligi yapti.

Vehbi Ko¢ Vakfi Ford Otosan Golcuk Kultur
ve Sosyal Yasam Merkezi, faaliyete gectigi
gunden bu yana bolge halkinin sosyal ve
kGltirel gelisimine katki saghyor.
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ETKi OLGUMU VE ILETiSIMI

Toplumsal Yatirimlar kapsaminda
gercgeklestirdigimiz faaliyetlerin etkilerini
olgUyor, devamliligi olan ve faydalaniciya
erisilebilecek toplumsal yatirim projeleri icin

sosyal etki degerlendirmesi yapiyoruz.

Toplumsal fayda saglayan projelerin
devamlihdina karar verirken etki 6l¢Umlerini
degerlendiriyor ve paydas gérislerine 6nem
veriyoruz. Bu dogrultuda 2022 yilinda da
Birbirini Gelistiren Kadinlar icin etki 8lcUmU
gercgeklestirdik. Yapilan analiz ile projeden
beklenen hedeflerin tamamina ulasildidi
gozlemlendi ve gelecede yodnelik olarak ise
katilimcilarin gorisleri alindi. Bu sonuglar
1Isidinda projenin 2023 yilinda devam
ettirilmesine ve ortaya konan pozitif etkinin
bUyUtUlmesine karar verildi. Benzer sekilde
2023 yilinda da Gelecek Hayalim Merkezi
icin bir sosyal etki dederlendirmesi yapmayi

planhyoruz..

Toplumsal fayda
saglayan projelerin
devamlhiligina
karar verirken etki
OolcUmlerini
degerlendiriyor ve
paydas gorislerine
onem veriyoruz.
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KURUMSAL UYELIKLER

Kurulus (STK)

AGIR TICARI ARACLAR DERNEGI (TAID)

Platform

Yoénetim Kurulu

Platform Temsil Sifati

Baskan

Ford Otosan Katkisi

2017 yilindan bu yana Baskan Yardimciligi dahil olmak Gzere Agir Ticari Araglar Dernegi'nde
(TAID) pek ¢ok gérevde aktif rol alan Ford Trucks Bati Avrupa Direktdrimz, dernedi yerel ve
uluslararasi platformlarda temsil etmekte, genel kurulda alinan kararlari hayata gegirmekte,
dernegdin ¢alisma alanlarina yénelik projeler gelistirmekte ve uygulanmasini saglamaktadir.
Eszamanli olarak, TAID catisi altinda bir araya gelen markalarin mUhendislik, Uretim, teknolojik
gelisim ve hizmet standartlarinin yUkseltilmesi igin hem ulusal hem de uluslararasi platformlarda
sektorin gelisimine destek vermek Uzere ¢alismalarina devam etmektedir.

DIS EKONOMIK iLiSKILER KURULU (DEIK)

Polonya is Konseyi

Baskan

Polonya is Konseyi; ikili is Konseyleri, Sektorel s Konseyleri ve Ozel Amacli is Konseyleri'nden
olusmakta ve her yil dizenli olarak toplanarak ikili ve ¢ok tarafli is birligi firsatlari, sorunlari ve
giUncel gelismelere dair degerlendirmelerde bulunur; ticari ve ekonomik iliskilerin gelistirilmesi
icin gerekli olan politikalar, ¢dzimler ve mekanizmalarin tespit edilmesi amaciyla arastirmalarin
yapilmasini saglar.

OTOMOTIiV DiISTRIBUTORLERI DERNEGI (ODD)

Dis Ticaret Komitesi

Baskan

ODD Dis Ticaret Komitesi, Ford Otosan Dis Ticaret Lideri baskanliginda yaklasik yilda 4 kez
toplanarak degdisen yonetmelik, kanun ve kararnamelerin otomotiv sektéri proseslerine etkisini,
alinmasi gereken aksiyonlari gériUsir. Ayrica, Bakanlik ziyaretlerini gergeklestirir.

OTOMOTIiV SANAYii DERNEGI (OSD)

Teknik Mevzuat
Komitesi

Baskan

Otomotiv Sanayii Dernegdi (OSD) Teknik Mevzuat Komitesi, otomotiv sanayinin rekabetciligi
ac¢isindan 6nem tasiyan teknik mevzuat konularinda faaliyet géstermektedir.

2022'de Ford Otosan Guvenlik ve Sirdirtlebilir Cevre Lideri'nin destekleriyle, uluslararasi
regUlasyonlardaki gelismeler yakindan takip edilerek i¢ mevzuata uyumlastirma ¢alismalari
yapilmistir. Ayrica, i¢ mevzuatin dogru ve verimli uygulanabilmesi igin gerekli ¢calismalar
gergeklestirilerek ortak bir sanayi gorusi elde edilmistir.

Uluslararasi dizeyde OICA ve ACEA binyesindeki teknik komite ¢alismalarina katilim gésterilerek
kiresel teknik mevzuat ile ilgili gelismeler izlendi ve kamu kurumlari ile istisare ve is birligi i¢inde i¢
mevzuatin gincellenmesi saglanmaktadir.

TEKNOLOJIDE KADIN DERNEGI

Yoénetim Kurulu

Baskan Yardimcisi

Teknolojide Kadin Dernedi,

teknoloji alanindaki cinsiyet esitligi Uzerine ¢alismalar yaparak cinsiyetler arasi farklarin ortadan
kalkmasi ve teknoloji sektérinde insan kaynagini artirmak igin egitim, arastirma ve dlgimleme
alanlarinda projeler gelistiriyor.

Ford Otosan Dijital Urinler ve Servisler Lideri Yapay Zeké ve Dijital DénisUm Komitesi sponsoru
olarak gérev yapmaktadir.

TURKIYE KALITE DERNEGI (KALDER)

Eskisehir Subesi

Yoénetim Kurulu Uyesi

KALDER YK Uyesi olarak gérev yapan Ford Otosan Ford Trucks Kalite Lideri 2022 yilinda
dernedin amag, vizyon, dederler ve etik kurallarinin belirlenmesi, ana stratejiler ve alt stratejilerin
dederlendirilerek 2023-2024 stratejik planinin olusturulmasinda gérev almistir.
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UYE OLDUGUMUZ KURULUSLAR

Kurulus (STK) Platform Platform Temsil Sifati Kurulus (STK) Platform Platform Temsil Sifati
AKUMULATOR VE GERi KAZANIM SANAYICILERI Genel Kurul o EUROPEAN AUTOMOBILE MANUFACTURER'S Ticari Arac Yénetim o
o e ene r e e
DERNEGI (AKUDER) ore 4 ASSOCIATION (ACEA) Kurulu 4
. . .. . FiKRi MULKIYET HAKLARI KORUMA DERNEGI .
AMERIKAN SiRKETLER DERNEGI (ABFT) Genel Kurul Uye . Genel Kurul Uye
(AIPPI Turkiye)
AMERIKAN TICARET ODASI ABD- TURKIYE i$ Genel Korul o INTELLIGENT TRANSPORT SYSTEMS AND Genel Korul o
. n r n r
KONSEYI (USTBC) eneriury e SERVICES - EUROPE (ERTICO) eneriury e
DENiz TEMiZ DERNEG| (TURMEPA) Genel Kurul Uye INTERAKTIF REKLAMCILIK DERNEGI (IAB Genel Korul Uye
TURKIYE)
DIS EKONOMIK iLiISKILER KURULU (DEiK) Almanya is Konseyi Uye ISTANBUL DEMIR VE DEMIR DIS| METALLER ;
L ) _ ) IHRACATCILARI BIRLi&i (iDDMiB) ve
DIS EKONOMIK iLiISKILER KURULU (DEiK) Amerika is Konseyi Uye : :
iSTANBUL MADEN VE METALLER iHRACATCI .
BiRLIKLERI (iMMiB) GenelKurul Ure
DIS EKONOMIK iLiSKILER KURULU (DEiK) Fransa is Konseyi Uye
Kara Tasitlari Ana
DIS EKONOMIK iLiSKILER KURULU (DEIK) Genel Kurul Uye ISTANBUL SANAYI ODASI (ISO) Sanayii ve Karoseri Uye
Sanayi Meslek Komitesi
DIS EKONOMIK iLiSKILER KURULU (DEIK) ingiltere Is Konseyi Uye KOCAELIi SANAYi ODASI (KOSANO) Yénetim Kurulu Uye
DIS EKONOMIK iLiISKILER KURULU (DEIK) italya is Konseyi Oye KURUMSAL IiLETiSIMCILER DERNEGI (KiD) Genel Kurul Uye
N : o ) - MILLETLERARASI TICARET ODASI TURKIYE MiLLi .
DIS EKONOMIK ILISKILER KURULU (DEIK) Lojistik Is Konseyi Uye . X Yénetim Kurul U
) 4 4 KOMITESI (ICC Turkiye) onetim rurviy e
DIS EKONOMIK iLiSKILER KURULU (DEIK) Ukrayna is Konseyi Uye ORTA ANADOLU iHRACATCI BiRLIKLERI (OAIB) Uye
DOGAL HAYATI KORUMA VAKFI (WWF-TURKIYE) Uye OTOMOTIV DiSTRIBUTORLERI DERNEGI (ODD) i"'s',r: ve Teknoloj Uye
omitesi
. ) Imalat ve Uretim i OTOMOTIV DiSTRIBUTORLERI DERNEGI (ODD) Hukuk Komitesi Uye
DUNYA EKONOMIK FORUMU (WEF) Gelecegini Sekillendirme | Uye
Platformu
. . e e e . .. SUrdorulebilirlik .
. o o ) OTOMOTIV DiSTRIBUTORLERI DERNEGIi (ODD) o Uye
ETiK VE iTIBAR DERNEGI (TEID) Genel Kurul Uye Komitesi
EUROPEAN AUTOMOBILE MANUFACTURER'S Ticari Arag Ortak Uye OTOMOTIV DiSTRIBUTORLERI DERNEGI (ODD) | Yénetim Kurulu Uye
ASSOCIATION (ACEA) Komisyonu
. .. .. Akilli Ul Sistemleri .
OTOMOTIV SANAYii DERNEG&i (OSD) T lasim SISEEMIET (e
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UYE OLDUGUMUZ KURULUSLAR

Kurulus (STK)

Platform

Platform Temsil Sifati

Kurulus (STK)

Platform

Platform Temsil Sifati

OTOMOTIV SANAYii DERNEGI (OSD) Ar-Ge Komitesi Uye TURKIYE DIS TICARET DERNEGI (TURKTRADE) Genel Kurul Uye
OTOMOTIV SANAYii DERNEGi (OSD) Cevre Komitesi Uye TURKIYE EGITiM VE GELISIM PLATFORMU Genel Korul Uye
(TEGEP)
OTOMOTIiV SANAYii DERNEGi (OSD) Egitim Calisma Grubu Uye TURKIYE ELEKTRIK VE ELEKTRONIK .
. .. Yoénetim Kurulu Uye
iHRACATGCILARI BiRLIiGi (TET)
OTOMOTIiV SANAYii DERNEGI (OSD) Enerji Komitesi Uye . . . .. . .
TURKIYE iNSAN YONETIMi DERNEGI (PERYON) Genel Kurul Uye
OTOMOTIV SANAYii DERNEGI (OSD) Genel Kurul Uye L . . .
TURKIYE KALITE DERNEGI (KALDER) Genel Kurul Uye
OTOMOTIV SANAYii DERNEGI (OSD) Hukuk Komitesi Uye TURKIYE LIMAN iSLETMECILERI DERNEGI .
.. . Yoénetim Kurulu Uye
i K " (TURKLIM)
OTOMOTIV SANAYIii DERNEGI (OSD) nsan fraynaxart Uye L . .
Komitesi TURKIYE ODALAR VE BORSALAR BiRLiGi (TOBB) | Otomotiv Sanayi Meclisi | Uye
. . . is Saghgi ve Guvenligi .
OTOMOTIV SANAYii DERNEG (OSD) ? 2Aglgrve BUVENIS 1 jye . L )
Komitesi TURKIYE TEKNOLOJi GELISTIRME VAKFI (TTGV) | Genel Kurul Uye
OTOMOTIV SANAYii DERNEGI (OSD) Lojistik Komitesi Uye . L L .
ULUDAG iIHRACATCI BiRLIKLERI (UiB) Yénetim Kurulu Uye
OTOMOTIiV SANAYii DERNEGI (OSD) Resmi isler Komitesi Uye . . .
ULUSAL KALIP URETICILERI BiRLIiGi (UKUB) Genel Kurul Uye
. . .. Satis S Hizmetl .
OTOMOTIiV SANAYii DERNEGi (OSD) K° '$,t onrastHizmetier | gye
omitesli
ULUSLARARASI REKABET ARASTIRMALARI Genel Kurul o
. . .. Surdurulebilirlik Cal . enel Kuru ye
OTOMOTIV SANAYii DERNEGI (OSD) Gurburu ebilirlik Calisma |-, KURUMU (URAK)
rupbu
OTOMOTIV SANAYii DERNEGI (OSD) Yerlilestirme Komitesi Uye ULUSLARARASI YATIRIMCILAR DERNEGIi (YASED) Dis Ticaret Calisma Uye
Grubu
OTOMOTIV SANAYii DERNEGI (OSD) Yénetim Kurulu Uye ULUSLARARASI YATIRIMCILAR DERNEGi (YASED) = Genel Kurul Uye
REKLAMVERENLER DERNEGI (RVD) Genel Kurul Uye ULUSLARARASI YATIRIMCILAR DERNEGI (YASED) = Hukuk Komitesi Uye
TASINABILIR PiL URETICILERi VE ITHALATGILARI . Otomotiv ve Yan Sanavi
. Genel Kurul Uye Gi Y ¥
DERNEGi (TAP) y ULUSLARARASI YATIRIMCILAR DERNEGI (YASED) Calisma Grubu Uye
TURK SANAYICILERI VE iS INSANLARI DERNEGi ) . . . .
P, AB Yesil Mutabakati Uye OTOMOTIV TEKNOLOJi PLATFORMU Uye
(TUSIAD)
TURK SANAYICILERI VE iS INSANLARI DERNEGi . . L L )
. Genel Kurul Uye YENIi YATIRIMCI iLiSKiLERi DERNEGI (TUYID) Yénetim Kurulu Uye
(TUSIAD)
TURKIYE BiLiSiM VAKFI (TBV) Genel Kurul Uye YUZDE 30 KULUBU Genel Kurul Uye
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RISKLER VE FIRSATLAR

Risk Kategorisi

Makroekonomik ve
Jeopolitik Riskler

Risk Tanimi Ve Agiklamasi

COVID-19 Pandemisi

RISKLER VE FIRSATLAR (KISA ve ORTA VADELI RiSKLER)

Riskin Etkisi

« Uretim ve hizmet siUreclerinde
aksamalar

« Pandemi kaynakl tedarik
zincirindeki kesintiler

« Calisma arkadaslarimiz ve is
ortaklarimizin sagliklari ile ilgili
sorunlar

Risk Azaltma Stratejisi

« Ford Otosan ¢alisanlarinin saghdi igin sifir risk politikasi
benimseyerek, ulusal ve uluslararasi Covid-19 salgint ile ilgili
gelismeleri 2022 yilinda da takip etmis, riskin etkilerini azaltici
gerekli dnlemleri almistir.

» Saglik merkezi tarafindan gelecekte yasanabilecek olasi
biyolojik ajanlara karsi izlem, takip, degerlendirme ve asilama
¢alismalari strekli hale getirilmistir.

» Saghk Merkezi géstergeleri icerisinde Ust solunum yolu
enfeksiyonlari ve diger enfeksiyonlar ayri bir metrik olarak
gUnlUk, U¢-gUnlUk ve on-gunlUk sirelerde takip

edilmistir.

» Senaryo ¢alismalari yapilarak pandeminin Uretime olan etkisi
simUle edilerek uygun aksiyonlar proaktif olarak alinmistir.

Firsatlar

» Gelecekte olasi pandemi riskine karsi erken uyari sistemi
kurma ve bundan sonraki pandemilere hazirlikli olunmasi adina
alinmasi gereken énlemleri iceren bir pandemi sonug bildirgesi
hazirlanmistir.

« Acil eylem plani yasanan pandemiye uygun olarak
gincellenerek hazir hale getirilmistir.

- lleride olusabilecek olaganisty durumlarda kullaniimak
Uzere, pandemi sirasinda devreye alinan sagdlik anketi, karekod
uygulamasi gibi dijital uygulamalarimiz hazir bekletilmektedir.
« Pandemi ile dedisen ¢alisma kosullari kapsaminda devreye
alinan hibrid ¢alisma dUzeni kalici hale getirilmis, ¢alisan
baglihigini olumlu etkilemistir.

Enerji Fiyatlarindaki Degisiklik
Rusya-Ukrayna savasinin
etkisi ile 6zellikle yilin ilk 3
¢eyreginde petrol ve dogalgaz
gibi yakitlarla beraber elektrik
fiyatlari da yUkselmis, ancak
4. geyrek itibari ile dUsUs
yasanmistir. Yil igerisinde,
enerji fiyatlarinda yasanan
dalgalanma, Ford Otosan'in
hem enerji maliyetlerinde
dogrudan hem de satin aldigi
Urinlerin i¢inde dolayli olarak
hissedilmistir.

« Nakit akisinin olumsuz
etkilenmesi

« Finansal tahminleme
sureglerinin saglikli
yUrUtUlememesi

« Uretimde daha fazla enerji verimliligi saglayabilmek icin
verimli motor uygulamalari, Uretim alanlarinda LED dénUsUm
projeleri gibi enerji verimliligi projeleri dnceliklendirilmistir.

« GUnes paneli uygulamalari ve gines tarlasi gibi yenilenebilir
enerji kaynak yatirimlari yapilmistir.

» Devreye alinan projelerle birlikte azalan enerji tUketimine
bagli olarak, Uretimde yaratilan karbon emisyonunda disUs
yasanacaktir.

Hammadde Fiyat Artis Riski

» Kiresel piyasalarda otomotiv
Uretiminde kullanilan sac,
plastik, alminyum, kimyasal
malzemeler, kaucuk ve benzeri
bircok ana girdinin temin
sureleri uzamasi nedeniyle
tedarik zincirinde aksamalar
olusmasi

- Fiyat artislari nedeniyle,
karlilik hedeflerine
ulasilamamasi

« Rusya — Ukrayna savasinin etkileri sonucu yasanabilecek fiyat
artiglari dngéruilerek, tedarikgi portfoyu genisletme ¢alismalari
2022 yilinda da devam etmis, portfoyimuzde yer almayan
farkli tedarikgilerle de gériusmelerimiz sUrdurlmuostor.

» Tedarikgi portféyunin genisletilmesi ani ve beklenmeyen
Uretim degisikliklerine hizli cevap verme ve rekabet avantajini
kullanma yetenegdimizi arttirmaktadir.
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Risk Kategorisi

Makroekonomik ve
Jeopolitik Riskler

Risk Tanimi Ve Agiklamasi

Yari iletken Malzemelerin
Tedarik Riski

RISKLER VE FIRSATLAR (KISA ve ORTA VADELI RiSKLER)

Riskin Etkisi

« Covid-19 pandemisi ile
birlikte bircok sektérin
mikrociplere artan talepleri
nedeniyle, o6zellikle otomotiv
sektérinde son yillarda
daha da yogun kullanilmaya
baslanan arag ici elektronik
bilesenlerin tedarik problemleri
nedeniyle, sirketimizde
Uretim sUrekliliginin kesintiye
ugramasi.

« Karlilk hedeflerine
ulasilamamasi

Risk Azaltma Stratejisi

» Sirketimiz bu riski, Ford Motor Company ve tedarikgiler ile is
birligi icinde, sUrekli iletisim halinde yakindan takip ederek ve
ara¢ programlarinda Uretim kayiplarini en aza indirecek sekilde
degisiklikler yaparak yonetmektedir.

Firsatlar

» Ani ve beklenmedik Uretim dedisikliklerine karsi, esnekligimiz
ve cevap verme adaptasyonumuz artmistir.

Gemi Bulunurlugu Sebepli
Uretimin Kesintiye Ugramasi
Covid-19 sUreci ve ardindan
gelisen global yariiletken
krizi sebebiyle yasanan
Uretim dalgalanmalari
sonucunda, gemi firmalari
atil kalan kapasiteleriigin
alternatif pazarlar bulma
egilimine girmislerdir. Cin'in
Avrupa yéninde artan arag
ihracati ile birlikte, gemi
firmalari kapasitelerini daha
yUksek navlun Gcretleriile bu
bélgelere yonlendirmislerdir.
Bu durum Avrupa limanlarinda
doluluk problemini de
tetiklemis, ayni zamanda
limanlardan satis noktalarina
dagitim igin yeterli ekipman/
sofér bulunmamasi limanlarin
durumunu daha da olumsuz
etkilemistir.

« Nakit akisinin olumsuz
etkilenmesi

« Gemilerin limanlarda bekleme
sUreleri ve toplam gevrim
sUrelerinin artmasi nedeniyle,
Uretimin kesintiye ugramasi

« Arag¢ stogunun artmasi
kaynakl envanter yonetim
problemleri olusmasi

- llave gemi kapasitesi saglamak amaciyla kiralik gemiler
donguye katilmistir.

« Avrupa limanlarindaki doluluk artmasi durumunda, Uretimi
riske sokmmamak ve mevcut gemi kapasitesini kaybetmemek
amacliyla Avrupa'da alternatif aktarma limanlari kullanilmaya
baslanmistir.

« Arag stoklarini yonetebilmek amaciyla ilave stoklama alanlari
ve alternatif yUkleme limanlari kullanilmaya baslanmistir.

- Kiralik gemilerin déngUye katilmasi ve alternatif limanlarin
kullanilmaya baslanmasi, planlamada esnekligimizi artirdi
ve gemi firmalarinda meydana gelebilecek aksamalari tolere
etme imké&ni sagladi.
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Risk Kategorisi

Makroekonomik ve
Jeopolitik Riskler

Risk Tanimi Ve Agiklamasi

Rusya-Ukrayna Savasi
Kaynakli Riskler

RISKLER VE FIRSATLAR (KISA ve ORTA VADELI RiSKLER)

Riskin Etkisi

- Boélgedeki tedarikgiler
nedeniyle Uretimin sUrekliliginin
kesintiye ugramasi

« Rusya'dan gaz tedarigi ile

ilgili riskler nedeniyle Uretimin
surekliliginin kesintiye ugramasi
« Karhlik hedeflerine
ulasilamamasi

Risk Azaltma Stratejisi

« Ford Sollers faaliyetleri sonlandirildi.

« Ford Otosan lokasyonlarinda Uretimin devam etmesi igin
bolgeden direkt ve endirekt etkilenen tedarikgiler tespit
edilerek, yerine alternatif tedarikgilerin devreye alinmasi ve
kritik malzemelerin bolgeler arasinda malzeme lokasyonlari ile
sUreg etkili bir sekilde yonetilerek Ford Otosan fabrikalarinda
Uretim kesintisiz desteklenmistir

« Devam eden savas nedeni ile 2022 kis aylarinda Rusya'dan
Avrupa'ya gaz tedariginde 6ngérilen riskler nedenli kritik
tedarikgiler ve bunlar ile ilgili tedbirler devreye alindi.

« Alinan tedbirlerle birlikte, Ford Otosan operasyonlari ve
faaliyetleri Uzerinde 6nemli bir etki gézlemlenmemistir.

Firsatlar

« Fabrikalarimizda gaza badimlilidi azaltacak alternatif eneriji
kaynaklarina dénme ¢alismalari baslatiimistir.

Cevresel Riskler

iklim degisikligi ve Cevresel
Riskler (Kisa, Orta ve Uzun
Vadeli Risktir)

« Dogal afetler ve asiri hava
olaylari nedenli olusabilecek
zararlar

» Degisen hava kosullarina bagli
olusabilecek yUksek bakim ve
tamir maliyetleri

« Biyogesitlilik kaybi ve
ekosistemin ¢cokmesi nedenli
olusabilecek kaynak krizi

» Kaynak yetersizligine

bagli Uretim faaliyetlerinin
yavaslamasi veya durmasi

» Uzun dénemli hedeflere
ulasamama durumunda itibar
kaybi

« Calisanlarin sirkete olan
gUven kaybi

« Risk ve firsatlar, Kurumsal Risk Yonetimi sistematigi i¢inde,
ISO 14001 Cevre Yonetimi Sistemi standardi kapsaminda
belirlenmekte, Sirket strateji ve hedefleriile uyumlu

olacak sekilde, tUm sirecglere entegre edilerek aksiyonlar
planlanmakta ve yonetilmektedir.

« Ford Otosan olarak “"Gelecek Simdi"” vizyonumuzla kiresel
iklim degisikligi ile mUcadelede otomotiv sektérindeki
doniUsUme katki saglamanin étesinde sektoére liderlik etme
sorumlulugunu Ustleniyoruz. “Gelecek Simdi" vizyonumuz
altinda 1,5°C ile uyumlu Net Sifir taahhUdimize katki
saglayacak uzun dénemli sUrdurilebilirlik hedefleri belirlenmis
olup, kisa dénemli hedefler icin ¢alismalar yUritilmektedir.

« iklim Krizi ve Enerji Yénetimi bashgi altinda Gretim
tesislerinde karbon nétr olma yolunda, araglarda sifir emisyon,
tUm tedarik zinciri ve lojistik operasyonlarinda karbon notr
olma Uzerine ¢alismalar yUritilmektedir.

» Atik Yonetimi ve DéngUsel Ekonomi kapsaminda dizenli
depolama tesislerine génderilen atiklarin sifirlanmasi kisisel
kullanimda tek kullanimlik plastikleri sifirlamak ve araglarda
%30 yenilenebilir ve geri donUstirdlmis plastik kullanimi
Uzerine faaliyetler sUrdUrUlmektedir.

» Su yonetimi kapsaminda, tim lokasyonlarimizda temiz su
kullaniminin azaltilmasi konusunda ¢alismalarimiz devam
etmektedir.

» Fabrikalarimizda yapilan yenilenebilir enerji yatirimlarimiz ile
enerji tUketimini ve buna bagli maliyetleri azaltiyoruz.

« Karbon nétr olma vizyonumuzu desteklemek igin
yUrittigumuiz sUreg ve tesis iyilestirme ¢alismalari ile
operasyonlarimizda verimlilik saghyoruz.

« Atiklarin kaynaginda azaltilmasi, déngusellik kapsaminda
atiklarin yeniden kullanilmasi ya da alternatif ham madde
olarak kullanimlarinin arastirilmasi projeleri ile finansal
tasarruf saglamaktayiz.

« Sifir atik, malzeme ve atik azaltimi ve tek kullanimlik
plastiklerin azaltilmasi konularinda 2022 yilinda da
¢alismalarimiza devam ettik. BUtUn Ford Otosan yerleskeleri 3.
Sifir Atik Zirvesi ve Odul Téreni'nde Sifir Atik SUrdurilebilirlik
Odolu'nt almaya hak kazandi.

« Biyogesitlilik calismalarimiz kapsaminda; Doga Koruma
Merkezi is birligiyle fabrikanin etki alaninda bulunan sulak alan,
nehir kiyisi, deniz kiyisi ve diger alanlarda yapilan gézlemler ile
fabrika bélgesinde dagilim gdsteren tim kus ve bitki turlerini
belirledik. Calisma kapsaminda tespit edilen kus tUrlerinden
sekizinin kiresel dlgekte duyarli (VU) ve tehdide yakin (NT)
olarak nesillerinin yok olma tehlikesi ile karsi karsiya olduklari,
yedi tanesinin ise 'nadir’ olarak nitelendirilen tUrler olduklari
tespit edilmistir.
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Risk Kategorisi

insan, Kiltir ve
Dénisim Riskleri

Risk Tanimi Ve Agiklamasi

Etik Riskleri

RISKLER VE FIRSATLAR (KISA ve ORTA VADELI RiSKLER)

Riskin Etkisi

. Itibar kaybi

« Calisanlarin sirkete olan
given kaybi

« Calisan baglihdinin azalmasi

Risk Azaltma Stratejisi

« Her yil dizenli olarak Calisma ilkeleri ve Etik Kurallari, Etik
Politikasi ve sirketin tUm Uyum Politikalari ve Prosedurleri ile
ilgili olarak Sirket igi farkindalik ¢alismalari yUrotolmektedir.
« Etik, Uyum, Suistimal, Taciz ve Bezdirme konularinda
egitimler hazirlanmis ve ¢alisanlarin bilgi ve farkindaliklarinin
artmasi saglanmistir.

Firsatlar

« Calisanlarin kendilerini ifade edebilecekleri bir platform
olmasi sirkete glveni ve memnuniyeti artirir.
« Calisan performansi ve bagliidi artar.

Firsat Esitsizligi Riski

Riskin gergeklesmesi
durumunda;

« Calisan memnuniyet
oranlarinda dUsUs

« Isten ayrilma oraninda
yUkselis

« Yeni yetenekleri gekememe
- Itibar kaybi

» Calisma arkadaslarimiza, firsat esitligine dayali, farkhliklara
ve etik degerlere saygil kapsayici bir is ortami sunulmaktadir.

. Ise alim streglerimizde hicbir ayrimcilia izin vermeden

firsat esitligi gézeterek, dogru adayi dogru zamanda dogdru
pozisyona yerlestirmekteyiz. Bu kapsamda engelli ve kadin
¢alisan sayimizi arttirmak hedeflenmektedir.

« Cesitlilik Politikamiz 2019 yilindan beri yUrirlUktedir.

- TUrkiye'de ve dUnyada ilk kez gergeklestirilen, tehlikeli isler
sektérinde Otizm ve Down sendromlu kisilerin istihndam
edilmesine ve kisisel gelisimlerine yonelik olusturulan
programlara devam edilmektedir.

 Yetenek yonetimi sireclerinde, yedekleme plani yapilirken
kapsayicilik gergevesinde yas, cinsiyet dagilim dengesine ve
temsiliyetin artmasi adina farkli fonksiyonlardan adaylarin
degerlendirilmesine dikkat edilmektedir.

» Sirketimizde uygulanan “Sahanin Liderleri Gelisim Program1”,
saha ¢alisani kadinlari kapsamakta ve bu program ile Uretimde
kadin istihdamini arttirmak, ¢alisma arkadaslarimizin
gelisimlerine katkida bulunmak, atama/terfi streclerinde kadin
adaylarin esit temsiliyette olmasi hedeflenmektedir.

» Dogru kisilerin dogru gorevler i¢cin binyemize ¢ekilmesi
ve yerlestirilmesi ile sirketin performansinin artmasi
saglanmaktadir.

is Saghgi ve Givenligi Riskleri

« IsgUcU kaybi

. Itibar kaybi

« Calisanlarda olusabilecek
sirkete karsi gUven kaybi

» Calisma ortaminda
huzursuzluk, gerginlik

+ 1SO 45001 is Guvenligi ve Saghd sertifikasi kapsaminda
belirtilen is saghgi ve givenligi riskleri belirlenip etkin
yénetmekte ve bu risklerle ilgili hedef ve programlar
olusturularak gézden gegirilmektedir.

« Calisanlarin ISG kiltoront icsellestirmeleri, riskleri
yonetmeleri ve gUvenli bir alanin gereklerine uygun ¢alismalari
icin ISG egitimleri verilmektedir.

« Beraber calistigimiz is ortaklarimiza iSG egitimleri
verilmesinin yani sira is ortaklarimizin yasal streg¢ kontrolleri de
yapilmaktadir.

- Is saghgi ve guvenligi alaninda yapilan ¢alismalar, ortam
iyilestirme faaliyetleri ve kazanilan iyi uygulama édulleri ile,
¢alisanlarin sirkete ve ¢alisma ortamlarina duyduklari glven
artmakta, ise odaklanarak performanslari ve baghliklari
yUkselmektedir.
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Risk Tanimi Ve Agiklamasi

Risk Kategorisi

Riskin Etkisi

RISKLER VE FIRSATLAR (KISA ve ORTA VADELI RiSKLER)

Risk Azaltma Stratejisi

Firsatlar

insan Haklari Riskleri

« Idari para cezasi

« Sirketin kamuoyu
gdzUnde itibarinin

zedelenmesi

» TUm deger zinciri boyunca ayrimciligin ve potansiyel insan haklari ihlallerinin
6nlenmesine yonelik ¢alismalar yapiyor ve ¢alisma arkadaslarimizin adil
kosullarda ¢alismasini saghyoruz.

2022 yiliigerisinde sirketimizde insan haklari risklerinin belirlenmesine yonelik
Uyum Liderligimiz koordinasyonu ve tUm is birimlerinin aktif katiimiyla

risk degerlendirme ¢alismasi yapilmis; bu kapsamda anket, ¢alisanlarla
birebir gérisme, ¢alistay ve benzer faaliyetler yUrGtUlmistir. S6z konusu
¢alisma neticesinde gerekli dizeltici ve 6nleyici aksiyonlar planlanmistir.
Orneklem ydntemiyle belirledigimiz tedarikgcilerimizin de bu kapsamdaki
uyumuna yonelik dizenli anket ¢alismalartile kontroller yUriUtUlmektedir. Bu
¢alisma sonucunda 6zellikle sirket politikalarina dair farkindalidin ve Etik
Hattin sirket calisanlari arasinda bilinme oraninin arttirilmasi, fazla mesai
uvygulamalarinda is-6zel yasam dengesinin korundugunun dizenli takibinin
saglanmasi, Ise alim yapan personel ile ilgili bélum Liderlerine ise yatkinlik

ve yeterlilik kosullari konusunda bilgilendirme yapilmasi ve egitim verilmesi
hedeflenmistir. Bu calisma ve hedefler sirketimizin resmi internet sitesinde de
kamuoyuna duyurulmustur.

« Sirketin kamuoyu ve yatirimcilar nezdinde sayginliginin ve
dederinin artmasi, ¢alisan adaylari igin daha tercih edilir bir
sirket olmayi hedefliyoruz.

insan, Kiltir ve
D6nUsum Riskleri

Yetenegin Gelecege Hazir
Olmamasi Riski

 Projelerde gecikme

» Karhlik kaybi

. Itibar kaybi

« Yeni projelerin sirkete
cekilememesi

« Yapay zekd ve yenilik¢i yazilimlar ile ¢alisan deneyimini iyilestirmeler,
¢alisanlarin gelisimi igin ihtiyaglari olacak egitimler ve yontemler Uzerine
calismalar sirdUrilmUstor.

« Teknik Mentorluk sireci ile, calisma arkadaslarimiza Python Programlama ve
Veri Analitigi Egitimi ile teknik mentorluk destegdi saglanmaktadir.

» Calisma arkadaslarimizi gincel trendleri ve yaklasimlari iceren webinar,
makale, video ve podcast gibi mikro 6grenme faaliyetleri ile haftalik e-bUlten
serisi seklinde desteklenmektedir. Bdylece her bir ¢alisanimiz kendisine &zel bir
6grenme deneyimi olusturabilmektedir.

- inovasyon ve teknoloji alanlarinda konusunda uzman konusmacilari davet
ederek gergeklestirdigimiz webinar, egitim ve etkinliklere devam edilmektedir.
« Bogazici Universitesi'nden Otomotiv ve Yazilim MUhendisligi yUksek lisans
programlari otomotiv teknik bilgisini ilerletmek ve otomotiv sektérine daha
bUtUnsel bir bakis agisi ile bakmak isteyen arkadaslarimiz i¢in tasarlanmistir.

» Calisma arkadaslarimizin, yonetimsel becerilerin teknik beceriler ile birlestigi
MBA ve Executive MBA yUksek lisans programlarina katilimini destekleyerek,
sirketimizin gelecegin otomotiv sektorine en iyi sekilde hazir olmasi
saglanmaktadir.

« Cevik Egitimler Katalogu kapsaminda sirketimizin dénisUm sirecine uyumlu
olarak kilit konumda bulunan Ust dUzey liderlerimizi, gevik donUsUmUn ekipler
bazinda kritik konumlarinda bulunan calisma arkadaslarimizi alanlarindaki

en iyi egitimlere yénlendiriyoruz. Scrum.inc, Mckinsey, BCG, All4Agile vb.
Partnerlerimizle beraber 6nemli egitim muifredatlari kritik konumdaki ¢evik
rollerde yer alan ¢alisma arkadaslarimiz i¢in tasarlanmaktadir.

» Gelecege hazirlanmak adina devreye aldigimiz egitimler ile,
nitelikli isgicUnUn aramiza katilmasini destekliyoruz.

« Uzmanlik alanlarimiz genisledikge, Ford projelerinde daha
etkin goérevler aliyoruz.

« Kritik rol ve beceriye sahip ¢alisma arkadaslarimizin sirketin
sUrdirilebilir basarisi igin yedeklenmesini sagliyoruz.
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Risk Tanimi Ve Agiklamasi

Risk Kategorisi

Riskin Etkisi

RISKLER VE FIRSATLAR (KISA ve ORTA VADELI RiSKLER)

Risk Azaltma Stratejisi

Firsatlar

Yetenek Kazanimi ve Yénetimi
Riskleri

insan, Kiltir ve
DéniUsum Riskleri

- Projelerde gecikme
« Karlilik kaybi

- Itibar kaybi

» Calisan baghhgmin
ve motivasyonunun
azalmasi

« Calisan
sirkUlasyonunun
artmasi

« TUm ¢alisma arkadaslarimiza yénelik, kisisel gelisim ve kariyer
planlamasi uygulamalari gelistiriimektedir.

« TUm liderlik pozisyonlari i¢cin yedekleme planlari yapilmakta ve bu planlar
acil, kisa, orta ve uzun vade seklinde olusturulmaktadir.

« Tum firsatlari kendi yetkinliklerine uygun sekilde bir algoritma yardimiyla
goruntuleyebildigi, farkh kariyer yollari ve alternatifleri arasindan Ford
Otosan'da kendilerini en mutlu edecek se¢imleri yapmalarina imkan veren
FO TalentUP platformunu, ofis ¢alisma arkadaslarimizin potansiyellerini
aciga ¢tkarma stratejimizi gergeklestirmek icin kullanmaktayiz.

« Calisma arkadaslarimizin gelisimlerine katki sunmak amaciyla
tasarlanan rotasyon imkanlarimiz sayesinde (proje bazli, topluluk
sirketleri arasinda, yurt disindaki sirketlerimiz arasinda, bélUmler arasinda
vb.) 2022 yiliicinde ¢alisma arkadaslarimizin %22'si yurt ici ve yurt disi
rotasyon imkanlarindan faydalanmistir.

» Tersine Mentorluk Programi ile geng nesil ile dnceki kusak yoneticiler
arasindaki bilgi paylasimini ve sinerjiyi artirarak ¢ift yonlo 6grenme ve
gelisimin giglendirilmesi hedeflenmektedir.

« Otomotiv sektdrinin kiz 6grenciler tarafindan da tercih edilmesini
saglamak amaciyla MESS, TAP (Turkiye Aile Saghgi Planlamasi) Vakfi is
birligiyle gerceklestirilen "Mesledin Cinsiyeti Yoktur" farkindalik oturumlari
gergeklestirilmistir. "MESS Yarinim" projesinin amaci kadin ¢alisanlar igin
beceri kazandirma programlari tasarlamak ve STEM'deki yeteneklerin
sayisini arttirmaktir.

« Meslek liseleri son sinif 6grencileri, is arayan gengler, COVID-19
nedeniyle ya da sanayinin dijitallesmesinin getirdigi etkilerle isini
kaybetmis vatandaslar gibi dezavantajli gruplari is hayatina déhil etmeyi
hedefledigimiz "Mesledim Var, Umudum Var" projemiz kapsaminda

2022 yilinda 32 adaya verdigimiz 120 saatlik egitimin sonunda 12 kadin
EndUstriyel Robot Programlama alaninda ¢alismak Uzere aramiza katildi.

« Yapilan ¢alismalar ve firsatlarin artmasi ile ¢alisan
memnuniyeti ve sirkete baghligi arttirilmaktadir.

« Calisma arkadaslarimizin farkli alanlarda gelismesini
saglayarak, nitelikli is gucUnU arttiriyoruz.

» Calisan memnuniyeti arttik¢a, Gretim motivasyonu ve
¢alisma performansi yUkselmektedir.

« Uzmanlik alanlarimiz genisledikge, Ford projelerinde daha
etkin gorevler almaktayiz.
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Risk Tanimi Ve
Aciklamasi

Risk Kategorisi

Bilgi GiUvenligi ve Siber
Guvenlik Riskleri (Kisa,
Orta ve Uzun Vadeli
Risktir)

Operasyonel Riskler

RISKLER VE FIRSATLAR (KISA ve ORTA VADELI RiSKLER)

Riskin Etkisi

» Ford Otosan sistemlerinde bilgi gUvenligi ve siber
guvenlik agiklarindan kaynaklanabilecek olaylar
neticesinde sirketin kritik is sUreglerinin kesintiye
ugramasi, yasal cezai yaptirimlar gérmesi ve finansal
ve/veya itibar kaybi olusmasi s6z konusu olabilir.

« Donanimsal, yazilimsal ya da streg¢sel kontrol
eksikleri, kontrolstz erisimler, hizmet durdurmaya
yonelik trafik saldirilarina agiklik, yetki istismari gibi
siber gUvenlik zafiyetlerinin sonucunda, tim sirket
agdinda ve kritik is sUreglerinde (Uretim, satis) kesinti
ve veri sizintilari yasanabilir.

« Siber gUvenlik olaylari kurum igin finansal ve itibar
kaybi ile sonuglanabilir.

« Yasal regUlasyonlar ve standartlarin ihlali sonucu
gerceklesebilecek bilgi givenligi ihlalleri ve siber
olaylar neticesinde sirkete cezai yaptirimlar
uvygulanabilir, finansal, marka ve itibar kaybi olusur.
» Ford Otosan, UN-R155 "Siber Givenlik Yonetim
Sistemi” regUlasyonuna tabi olan tim Ulkelerde
arag¢ satmaya devam edebilmek i¢in en ge¢ Temmuz
2024 itibariyle "Siber GUvenlik Yonetim Sistemi”
sertifikasi edinmesi gerekmektedir. Buna ek olarak
Ford Trucks UrUnleri igin belirtilen tarihten énce
basvurusu yapilmasi gereken yeni arag tip onaylari
bulundugundan, Ford Otosan bu sertifikayr 2023
yilinin sonuna kadar almayi hedeflemektedir. Bahsi
gegen sertifikasyon sUrecinde herhangi bir aksaklik
olmasi, ilk asamada yeni arag tip onay basvurularinin
yapilamamasing, ikinci asamada ise ilgili Glkelerde
arag satisinin durdurulmasina sebebiyet verebilir.

« RegUlatif risklere ek olarak araglarda operasyonel
riskler meydana gelebilir. Bu operasyonel riskler;
emniyet, mUsteri verilerinin gizliligi ve finansal riskler
perspektifinden ele alinmaktadir.

» MUsteri aracina uzaktan yapilmasi olasi bir siber
saldirinin tespit edilip engellenememesi durumunda
arag gUvenligi tehlikeye girebilir, arag Uzerindeki bazi
elektronik sistemler beklendigi gibi ¢alismayabilir
veya arag Uzerinde saklanan bazi misteri verilerinin
disari sizmasi gibi etkiler s6z konusu olabilir.

Risk Azaltma Stratejisi

- Dijital Urtnler ve Servisler departmani Ford Otosan Bilgi Guvenligi
Politikasi ve politika ile baglantili prosedir ve talimatlar kapsaminda;

her tUrlU yasal mevzuata ve Ford Otosan, Ford Motor Company ve Kog
Holding politikalarina uyumu goézetecek ve sundugu Urin ve hizmetlerde
bilgi gUvenligi ve siber glvenlik seviyesini en Ust dizeyde tutacak sekilde
calismaktadir. Sirket is operasyonlarini gergeklestiren bilgi teknolojileri
altyapi, UrUn, veri ve servislerinin tUm i¢ ve dis tehditlere karsi korunmasi,
is operasyonlarinin sUrekliligini destekleyecek hizmetlerin olusturulmasi,
gelistirilmesi ve devamliliginin saglanmasi hedeflenmektedir.

« Sirketimizin bu ¢alismalari Ford Motor Company General Auditor's
Office, Ko¢ Holding Denetim ekibi ve badimsiz denetim kuruluslari ile
denetlenmektedir.

- Siber gUvenligi arttirmak adina farkindalik seviyesini yukseltmek igin i¢
egitimler verilmektedir.

+ 1SO 27001 Bilgi GUvenligi Yonetim Sistemi sertifikasi gereksinimi ile
bilgi teknolojileri streg riskleri, belirlenmis risk yonetimi yaklasimi ile
yonetilmektedir.

» Siber gUvenlik riskleri detayli olarak Sirket Risk Komitesi'ne
sunulmaktadir.

« Sirket'in Uretim sUreg¢lerini destekleyen, dijitallesme ¢alismalari
kapsaminda devreye alinan operasyonel teknoloji (OT) ve nesnelerin
interneti (IOT) altyapilarinin givenligi ve gerekli aksiyonlar ayri bir komite
ile takip edilmektedir.

« Son kullanicinin guvenligi, baglantili araglarin Merkez ile arasindaki veri
trafiginin gUvenligi, araglarin ve operasyonel teknolojilerin siber givenligi
ve KVKK konularinda gerekli Ust dUzey 6nlemler alinmaktadir.

« 4 Nisan 2022'den beri otomotiv elektronigi siber givenligi konusunda
uzman bir firmadan danismalik hizmeti alinmaktadir.

« TUm Ford Trucks araglarinda, arag igi iletisim gUvenligini iyilestirebilmek
amaciyla bir merkezi gUvenlik kontrol Unitesi kullanilacaktir.

« Ford Trucks arag¢larimizin sahada maruz kalabilecegi olasi siber saldirilari
tespit edebilmek amaciyla bir ara¢ guvenligi izleme platformu projesine
baslanmistir.

« Ford Trucks UrUnlerine parg¢a saglayan tUm elektronik sistem tedarikgileri
icin gecerli olacak bir siber gUvenlik teknik gereksinim seti hazirlanmis ve
Ekim 2022 itibariyle kullanilmaya baslanmistir.

« Ford Trucks projelerinde kullaniimak Uzere, Ford Global Uriin Gelistirme
Sistemi siregleriyle uyumlu bir "gUvenli GrUn gelistirme prosesi”
tasarlanmaktadir. Prosesin ilk versiyonu tamamlanmistir.

Firsatlar

« Devreye alinan yeni teknolojiler ve
kontrol sUregleri ile bilgi sistemlerinin,
bilgi glvenligi isteklerinin saglanmasinin
yani sira, artan otomasyon sayesinde
manuel kontrol ve devreye alim igin
harcanan surelerden verimlilik kazanimi
sadlanmaktadir.

- Yasal regulasyonlar ve yonetim
sistemleri standartlarina uyum
kapsaminda organize edilen egitimler ve
farkindalik ¢alismalari ile uzman ekiplere
yeni yetkinlikler kazandirilmaktadir.

« TUm ¢alisanlarin siber gUvenlik bilinci
arttirilarak tim is birimlerini siber
gUvenligin bir par¢asi haline getirmek
hedeflenmektedir.

« Ford Otosan, yeni devreye giren
UN-R155 "Siber GUvenlik Yonetim
Sistemi” regUlasyonu sebebiyle,

mevcut araclarindaki olasi siber riskler
konusunda daha derinlemesine teknik
bilgiye sahip olmaktadir. Bu sayede
sadece regulatif uyum saglanmakla
sinirli kalinmayacak, ayni zamanda arag
siber gUvenligine iliskin operasyonel
risklerin de minimum seviyeye
getirilmesi mUmkUn olacaktir.
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Risk Tanimi Ve

Risk Kategorisi Aciklamasi

is Surekliligi Riski

RISKLER VE FIRSATLAR (KISA ve ORTA VADELI RiSKLER)

Riskin Etkisi

« Uretim ve hizmet streclerinde aksama

« MUsteri memnuniyeti kaybi

« Nakit akislarinda aksaklik

» OlaganUstU durumlarda yasanan belirsizlik

nedeniyle, ¢alisanlarda olusabilecek sirkete given

kaybi

Risk Azaltma Stratejisi

« Deprem, yangin, sel, dolu gibi dogal afetten makina hasarina kadar is
kesintisine neden olabilecek riskler karsisinda GrUnlerin ve operasyonlarin dnceden
tanimlanmis strateji ve prosedurlerle felaket senaryolarina cevap vererek
kesintisiz sekilde devam etmesini saglayan is surekliligi planlari hazirlanmakta ve
tUm departmanlarca, tanimlanmis prosedir ve formlar esas alinarak farkindalk
egitimleri verilmektedir. Planlarin dogrulugdu yillik olarak yapilan tatbikatlar ile test
edilmektedir.

« Dogal afetler ile ilgili risklerimiz tim yerleskelerimiz i¢in ¢ikarilmakta, riskin
etkisini azaltici faaliyetler yapilmakta ve dizenli olarak takip edilmektedir. Ayrica,
olasi deprem riskine karsi senaryo analizleri ile hazirlik galismalari yapilmaktadir.

+ Sirketimiz deprem, yangin, sel vb. risklerin ger¢eklesmesi durumunda
olusabilecek kayiplari polige limitleri kapsaminda yaptirdidi sigortalar ile glvence
altina almaktadir.

Firsatlar

« Onceden belirlenmis strateji, sirec
tarifi ve organizasyon yapisi ile olumsuz
durumlara karsilikli hazirlikli olunmakta
ve kayiplar en aza indirilmektedir.

Tedarik Zinciri
Riskleri

Operasyonel Riskler

+ Uretimin zamaninda ve tam olarak
desteklenememesi

« Uretim artislari ve yeni projelerde aksamalar
yasanmasi

« Tedarik¢i kaynakli olusabilecek kalite, teslimat
gibi konularda sirket itibarinin zedelenmesi

« Dogal afet, yangin, sendikal riskler gibi alanlarda gerektiginde tedarikgi ziyaretleri
yaparak yakindan takip edilmekte ve olasi riskleri dnlemek Uzere aksiyonlar hayata
gegiriimektedir.

« Tedarikgi risk yonetimi uygulamasinin yani sira; sevkiyat, kalite performansi,
kapasite yeterliligi ve finansal durum kriterlerinin dikkate alindigr ayri bir tedarikgi risk
degerlendirmesi yapilmakta ve gerekli aksiyonlar alinmaktadir.

- Ozellikle lojistik ve stoklama olarak yiik teskil eden Griin gruplarinin tam zamaninda
ve sirali sevkiyati igin, ilgili tedarikgilerimiz GolcUk ve Craiova yerleskelerimize yakin
noktalarda yatirimlar tamamlanmustir.

« Uzun dénemli sUrdirilebilirlik hedeflerimizi destekleyecek olan Tedarikgi
SUrdurulebilirlik Dederlendirme ve Gelistirme Programi 2022 yilinda uygulamaya
gegirilmistir.

- Tedarikgilerimizle beraber yUrUtulen hafif, orta ve adir ticari arag projelerinde sirket
icinde ilgili is alanlarinda ¢apraz fonksiyonlu olarak satinalma ekipleri ugtan uca
sorumlu olacak sekilde yeniden yapilandiriimistir.

» Tedarikgilerimizle kurdugumuz ortak
platformda gerek ticari gerekse teknik
verimlilik fikirleri degerlendirilerek,
yenilikgi fikir ve uygulamalarla sektorin
6nunde gitmek hedeflenmistir.

« Projelerimizin tedarikgilerimiz ve proje
ekipleri arasinda is birligini artiran,
otonom ve hizli karar alabilen yapilar
olarak ele alinmasi saglanmistir.

Bayi Calisan
Yetenek
DénisUmi Riski
Yetkin ve egitimli
bayi ¢alisanlarinin
istihdamda
surekliliginin
saglanamama ve
Ford Otosan'nin
belirledigi adetlerde
personel istihdam
edilememe riski

« Yetkin bayi ¢alisanlarinin isten ayrilmasi
sonucu teknik uzmanlik, tecritbe ve bilginin elde
tutulamamasi

» Belirlenen personel adetlerinde ¢alisma
gergeklesmedigiigin is yUkU mevcut ¢alisanlarin
Uzerine dagitilmasi, olmasi gerekenden fazla is
yUkU sonucu bayi ¢calisanlarinin isten ayrilmasi,
yapilan isin kalitesinin azalmasi ve buna paralel
olarak misteri memnuniyeti dUsmesi

« Bayi ¢alisanlarinin egitim alabilme olanaklarinin arttirilmasi igin egitim
yeterliligi dUsUk olan ¢alisanlarin editimlere otomatik olarak kaydedilmesi.

. Bayilere Yetkin Bayi Istihdam desteklerinin verilmesi.

« Yetkinlik bazli mUlakat ve teknik dederlendirme sinavlariyla terfilerde yetkinlik
bazli dederlendirme yapilmasi.

« Bélge satis ve satis sonrasi liderleri ile egitim ihtiyaci olan personel ve ilgili

egitimleriigeren anlik ve etkilesimli gérsellestirmelerin oldugu rapor paylasilmasi.

* Bayilerin servis / satis ydneticileri ile ¢alisanlarinin egitim ihtiyaci olan
potansiyel listenin paylasiimasi.

* Egitim yeterliligi %50'nin altinda kalan ve organizasyona uyumu saglamayan
ve mUsteri memnuniyetine etki eden metriklerde gelisim firsati olan bayiler igin
aksiyon takimlari kurularak kogluk yapilmaya baslanmistir.

« Mekanik / kaporta bdlimlerinde
istihdamin arttirilmasina destek
saglanmasi i¢in bayilerimiz ile
cevrelerindeki MTAL/MYQ'lar arasinda
protokoller yapilarak is birlikteliginin
saglanmasi

« Sektordeki farkl firmalarda deneyim
kazanmis mekanik atdlye personeline
6zel yeni tasarlanan muafiyet
degerlendirme merkezi uygulamasiyla
markamiza kazandirma firsati
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Risk Tanimi Ve
Aciklamasi

Risk Kategorisi

Genel Uyum Riskleri

RISKLER VE FIRSATLAR (KISA ve ORTA VADELI RiSKLER)

Riskin Etkisi

. idari para cezasi

» Hapis cezasi

« Sertifika ve izinlerin iptali.

« Sirketin kamuoyu gézinde itibarinin zedelenmesi
« Sirket finansallarinin etkilenmesi

Risk Azaltma Stratejisi

« Hukuk ve Uyum Direktorligimiz Sirketin karsi karsiya oldugu énemli
nitelikteki uyusmazliklar, uyum riskleri gibi alanlarda dUzenli olarak
"Bagimsiz Yénetim Kurulu Uyeleri”, "Denetimden Sorumlu Komite”,
"Riskin Erken Saptanmasi ve Yénetimi Komitesi'ne" bilgilendirmeler
yaparak hukuk ve uyum risklerinin yonetiminin en Ust dizeyde yapilmasini
saglanmaktadir.

« Uyum Politikalarina eklenecek Yonetim Kurulu Cesitlilik Politikasi ve
Disiplin Politikasi hazirlanmistir.

« 2022 yili itibari ile sirket ¢capinda “Liderler Oryantasyon Egitim Programi”
devreye alinmistir. Program kapsaminda buginin ve gelecedin liderlerine
sirketin uyum politikalari, sUrdurslebilirlik, kurumsal uygulamalari gibi
toplam 18 ana baslikta editim verilmeye baslanmistir. Bu egitimler 3 aylik
periyodlarda tekrar edilmektedir.

Firsatlar

- Sirket guvenirliligi ve itibarinin, ¢alisma
arkadaslarimiz ve paydaslarimiz
nezdinde artmasi.

Uyum Riskleri Risvet ve Yolsuzlukla

Muicadele Riski

« idari para cezasi

+ Hapis cezasi

- Sertifika ve izinlerin iptali

« Sirketin kamuoyu gézinde itibarinin zedelenmesi
« Sirket finansallarinin etkilenmesi

+ 2022 yilinda RiUsvet ve Yolsuzlukla MUcadele Egitimi 3922 ¢alisana
atanmis olup 2366 ofis ¢alisanimiz tarafindan tamamlanmistir.

« Calisma arkadaslarimizin yani sira tedarikgilerimizin de Ford Otosan
RUsvet ve Yolsuzlukla MUcadele Egitimi'ne katilimi saglanmaktadir.

« Uyum Programi kapsaminda Ford Otosan Yolsuzlukla MiUcadele
Politikasi revize edilmis, RUsvet ve Yolsuzlukla MUcadele Politikasi ve
Hediye ve Agirlama Politikasi olmak Uzere 2 ayri politika haline gelmistir.
« Uyum Programi kapsaminda sirket ¢apinda RUsvet ve Yolsuzlukla
MiUcadele konusunda bir Durum Degerlendirmesi ¢alismasi baslatiimistir.
Her kademe ve ¢alisma grubundan 1200 kisiyle yUrUtUlen anket
calismalari ardindan Calisma Gruplari ile anket sonuglari dederlendirilmis
sirket ¢alisma arkadaslarimizin risk algisi, farkindalidi dl¢Ulmustor.

- Sirket guvenirliligi ve itibarinin, ¢alisma
arkadaslarimiz ve paydaslarimiz
nezdinde artmasi.

Kisisel Verilerin
Korunmasi

- idari para cezasi veya hapis cezasi
« Sirketin kamuoyu gézUnde itibarinin zedelenmesi

« Sirketimizin Bolom KVK Sorumlularinin katilimi ile dizenli olarak
toplanan KVK Komitesi kisisel veri islenen sirket operasyonlarini takip
etmekte, bélumlere yapilan i¢ denetimlerle kisisel veri sUreglerinin
mevzuata uygun takibinin saglandidina dair kontroller yapilmaktadir.

« Sirketin kamuoyu ve yatirimcilar
nezdinde sayginhgdinin ve degerinin
artmasi.

« MUsterilerimiz igin gUvenilir ve tercih
edilir bir sirket olmak.

Rekabet Hukuku

- idari para cezasi veya hapis cezasi
« Sirketin kamuoyu gézUnde itibarinin zedelenmesi

+ 2022 yili sonunda tUm sirket ¢apinda detayli bir Rekabet Hukuku Egitimi
devreye alinmistir.

« Sirketimizi ¢esitli Sivil Toplum Kuruluslarinda temsil eden Liderlerimize
ozel bir Rekabet Hukuku Egitimi devreye alinmistir.

« Sirketin kamuoyu ve yatirimcilar
nezdinde sayginhgdinin ve degerinin
artmasi.

« MUsterilerimiz igin gUvenilir ve tercih
edilir bir sirket olmak.
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Risk Tanimi Ve
Aciklamasi

Risk Kategorisi

Yaptirim ve ihracat

Uyum Riskleri
y Kontrolleri

RISKLER VE FIRSATLAR (KISA ve ORTA VADELI RiSKLER)

Riskin Etkisi

« Belirli Yaptirimlarin ihlali sonucunda Ford Otosan,
Calisanlar ve/veya Yénetim Kurulu Uyelerine hapis
cezasl veya idari para cezasi

. itibar kaybi

« Is kaybi

« Anlasmalarin feshi

« Uluslararasi finansmana erisim problemleri

« Kredilerin geri ¢agiriimasi

« Ford Otosan varliklarina el konulmasi

Risk Azaltma Stratejisi

« 2022 yilinda dizenli olarak is ortaklarimiz, ¢calistigimiz tedarikgiler,
bayiler ve diger tum is iliskimiz olan 3. taraflari uluslararasi yaptirim
ve ihracat kontrolleri kurallarina uygunlugunu dizenli kontrol edilip
taramalar gergeklestirilmistir.

« Kullandigimiz yaptirim aracini tim sirket ¢alisanlarinin erisip tarama
yapacadi bir ekran ile “Sanction Search Interface” sirket ¢alisanlarinin
kullanimina agilmis ve duyurusu yapilmistir.

« Yaptirim dUzenlemeleri dizenli olarak takip edilmekte ve "yaptirim
bilteni” olarak dUzenli bilgilendirmeler yapilmistir.

« Yaptirim ve ihracat kontrolleri ile ilgili egitim tamamlama oranlari
dizenli takip edilmis ve Liderler Oryantasyon Egitimleri bashgi altinda
yaptirimlar konusunda egitim verilmistir.

Firsatlar

» Basta uluslararasi is cevreleri olmak
Uzere, kamuoyu ve yatirimcilar nezdinde
sirketin sayginligi ve degerinin artmasi.
« Uluslararasi is ortakliklari ve kredi
basvurularinda tercih edilen bir sirket
olmak.

Zararh kimyasallarin
kullanimini kisitlayan ve
yasaklayan regiilasyon
riskleri

ReguUlasyon Riskleri

- Arag satisinin yapilamamasi
. itibar kaybi

+ REACH regilasyonu kapsaminda potansiyel géristlen PFAS kisitlamasi
dolayisi ile hem klima sistemleri florlu sogutucu gazlar hem de arag
parc¢alarinda kullanilan kimyasallar bazinda risk barindirmaktadir. MAC
sistemleri florlu sogutucu gazlardan R134a ve R1234yf PFAS grubu
kimyasallar olup yasaklanmasi gindemdedir. EV araglar igin 2027, ICE
araglar icin 2032 yili olarak belirtilmistir. Ara¢ komponenetlerinde yer alan
PFAS grubu kimyasallar belirlenmektedir. RegUlasyonun uygulanmasi
2027 yili olarak 6ngérilmektedir. Bu risk, alternatif OrUn tasarimlari
etkilenen tUm 0OrUn gruplarii¢in degerlendirilmektedir.

« Kursun Kisitlanmasi: REACH regUlasyonu kapsaminda Metalik kursunun
Annex 14 (authorisation) listesine dahil edilmesi ve Metal Kursun kullanimi
kisitlanmasi/yasaklanmasi 2028 yili icin gindemdedir. Alternatif Grin
tasarimlari etkilenen tim Uridn gruplariigin dederlendiriimektedir.

« Lityum tuzlarinin (lityum karbonat, lityum klorid and lityum hidroksit)
kimyasal siniflandiriimasinin "Oremeye zararli” tehlikeli kimyasal sinifina
dahil edilmesi gindemdedir. Elektrikli ara¢ bataryalari kapsaminda OEM
ler ilgili STK lar ile derogasyon i¢in ¢alismalar yUritilmektedir.

» Karbon emisyonunda iyilesme
saglanmasi.
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Risk Tanimi Ve
Aciklamasi

Risk Kategorisi

Alacak Riski

RISKLER VE FIRSATLAR (KISA ve ORTA VADELI RiSKLER)

Riskin Etkisi

- Alacaklarimizin tahsil edilememesi durumunda,
sirketimizin nakit akisi ve karliligi negatif etkilenebilir.

Risk Azaltma Stratejisi

« Yurt disi satislarin 6nemli kismi Ford Motor Company ve istiraklerine
yapilmaktadir ve bu ihracatlar i¢in uygulanan vade ortalama 14 gindur.
« Ford Motor Company harici yapilan yurt disi satislarin tahsilati ise
akreditif, teminat mektubu, ihracat alacak sigortasi, banka limiti ya da
pesin ddeme yontemleriile givence altina alinmaktadir.

Likidite Riski

« Operasyonlari yUritememe etkisi yaratabilir.
« Odeme yukomluluklerini zamaninda yerine
getirememe kaynakli itibar kaybi yasanabilir.

« Likidite riskini ydnetmek i¢in elinde en az 21 ginlUk nakit ¢ikisini
karsilayacak miktarda nakit, kredi taahhidi ve faktéring kapasitesi
tutuluyor.

« Bu kapsamda sirketimizin bankalarla gergeklestirdigi, ihtiyaci oldugu
anda kullanabilecedi 100 milyon Euro tutarinda kredi taahhUt anlasmasi
ve 120 milyon Euro muadili tutarinda faktéring anlasmasi bulunmaktadir.

Finansal Riskler Faiz Riski

« Faiz oranlarinda gergeklesebilecek sert yiUkselisler,
degisken faizli kredilerin faiz yUkinin artmasi yoluyla
sirketin karlilik performansi Gzerinde olumsuz etki
olusturabilir.

« Faiz oranina duyarli varlik ve yUkUmlGlUklerin yeniden fiyatlandirmaya
kalan strelerinin dengelenmesi suretiyle olusan dogal tedbirlerle
yonetilmesi esastir. Faiz doguran varliklar kisa vadeli yatirim araglarinda
degerlendirilir.

« Politika geregdi uzun vadeli kredilerde sabit/degisken faiz oraninin %50 /
%50 olmasi hedeflenmektedir.

Kur Riski

« Yabanci para (YP) cinsinden yUkUmlUlUkler ile
YP cinsinden varlklarin bOyUklGgi arasindaki
uyumsuzluk nedeniyle, déviz kurlarindaki sert
hareketler sonucunda sirketin karliligr etkilenebilir.

+ Bilangoda net déviz pozisyonunun 6z sermayeye oraninin %10 bandinda
kalma politikasi benimsenmektedir.

« Sirketimiz yatirimlarini finanse ettidi bir kisim uzun vadeli Euro kredileri
nedeniyle olusacak kur riskine karsi, Ford Motor Company ile yapmis
oldugu ihracat anlasmalari ile koruma saglamaktadir.

« Yatirim kredileri maddi duran varlik alimlariyla iliskilendirilerek bu
kredilere iliskin kur ve faiz tutarinin bir kismi aktif maliyetine konu edilir.

Sermaye Riski

» Finansal risklerin gergeklesmesi sermaye riski
olusturabilir.

« Sermayeyi yonetirken hedefimiz, ortaklarimiza en Ust seviyede fayda
saglamak, sermaye maliyetini azaltmak amaciyla en uygun sermaye
yapisini olusturmak ve bu kapsamda sirketimizin faaliyetlerinin devamini
saglayabilmektir.

« Sirketimiz sermaye yapisini "Net Toplam Finansal Bor¢/Faiz ve
Amortisman Oncesi Kar” oranini kullanarak izlemekte ve bu oranin 3.5'i
ge¢cmemesini hedeflemektedir.

Firsatlar

« Sirketimizin satislarinda bUyUk
agirhidin Ford Motor Company'ye (FMC)
14 gUn vade ile gergeklestiriliyor olmasi,
genel olarak likidite yonetiminde gUgli
bir pozisyona olanak vermektedir. Bu
baglamda FO is modelinin kendisi
likidite yonetimi agisindan (ve alacak
riskinin boyutlari agisindan) firsati
icinde barindirmaktadir.
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Risk Kategorisi

Teknoloji ve inovasyon
Riskleri

Risk Tanimi Ve
Aciklamasi

inovasyon -
Elektrikli Arag,
Baglh Arag, Otonom
Arag Teknolojileri,
Akillh Hareketlilik,
Dijitallesme- Hizina
Ayak Uyduramama
Riski

RISKLER VE FIRSATLAR (KISA ve ORTA VADELI RiSKLER)

Riskin Etkisi

» Sirketimizin yeni teknoloji trendlerine erisimini ve
dUnyadaki gelismeleri takip etme hizini yavaslatacak
etkiye sahip olabilir.

« D6nUsUme ge¢ adapte olmak hem sirketin hem
¢alisanlarin kendilerini yenileme ve gelistirme
hizlarinin dUsmesine sebep olabilir.

» Degisen musteri beklentilerini tam olarak
karsilayamamak, rekabet gicini ve biyime
potansiyelini olumsuz etkileyebilir.

Risk Azaltma Stratejisi

« Otomotiv sektérinde degdisen musteri davranislarinin yani sira sektérde
yasanan teknolojik donisime hizl cevap verebilmek Uzere bagh araglar,
otonom araglar, elektrikli araglar, elektrifikasyon, akilli Gretim ydntemleri,
mUsteri deneyimi iyilestirilmesi, dijital donUsUm ve akilli hareketlilik ¢dzUmleri
Uzerine ileri Ar-Ge ¢calismalari sUrdUrilmektedir.

« Kurum i¢i inovasyon kUItUrinin yayginlastirilmasi, knowhow biriktirme ve
kazanilmis tecribelerin aktarimiicin ¢alisanlarin yenilikgi fikirlerini Fikirhane
Atolye ¢alismalari ile sireglerimize entegre edilmektedir.

» Arag tasarim ve Uretim sireglerimizde ileri teknolojiler ve yenilikgi
malzemeler kullanarak yUksek kalite ve gUvenlik teknolojilerine sahip
donanimli araglar Uretmekteyiz. Yasal dizenlemeler ve farkl givenlik
standartlarina azami uyum saglamaktayiz.

« Regulatif zorunluluklar ve misteri ve yatirimci beklentilerindeki degisime
cevap verebilmek adina hafif arag teknolojileri, yakit ekonomisi, alternatif
yakitlar ve Urin ve operasyonlarimizda Karbon ve sera gazi salimlarinin
azaltilmasi konularinda proje ¢alismalarimiz devam etmektedir.

« Daha givenli ve verimli bir sUrUs deneyimi igin navigasyon, mobil iletisim
kanallarina sahip akilli motor, filo yonetim sistemleri ve araglarin birbirleri ve
sehir altyapisiile etkilesimini igeren bagl arag teknolojileri gelistirmekteyiz.

Firsatlar

« TUm inovasyon projeleri, "bUyime"
firsati olarak gérilmektedir. inovasyon
boélimiUnde, 2022 yili igerisinde yapilan
projelere Teknoloji ve inovasyon icin
bélumuinden ulasabilirsiniz.

Tasarim sireglerinin
imalatgilara
devredilmesi nedenli
sirket igi tecriibe
kayiplari

« Sirket i¢cinde yapilan projelerle zamanla olusmasi
beklenen bilgi birikiminin, yeni teknolojiler de igeren
Urin gelistirme islerinin dis kaynaklara yaptiriimasi
sebebiyle olusmamasi ve mevcutta olan bilgi
birikiminin de bu sUrecte yitirilmesi

« Gegmiste dénemsel olarak imalatgilara yaptirilan kamyon sanzimani,
arka aks tasarimi vb. Orin gelistirme islerinin sirket icine alinmistir.

« MUhendislik islerinde maliyet
azaltilmasi.

» Projelerde esneklik.

« Yeni teknolojileri deneme ve sirket bilgi
dagarcigina ekleme.

« Yeni yetenekleri cezbedecek ve mevcut
calisanlarin is tatminini yUksek seviyeye
cikaracak nitelikli mUhendislik isleri
ortaya koyma.

Yetenek havuzunun
surdirulebilirligi

icin Ford Motor
Company'den gelecek
islere bagimlilik

« MUhendislik ve Teknoloji Gelistirme
departmanindaki Urin gelistirme projelerinin
¢ogunlugu Ford Avrupa'nin sahibi oldugu (Transit,
Custom, Courier) projelerinde gergeklestiriimekte,
Ford Otosan Ford Motor Company'ye mihendislik
ve proje yonetimi hizmeti saglamaktadir. Ford Motor
Company'nin islerinde yasanacak aksamalar proje
akisinda gecikme yaratabilir.

» Yetenek kaybi

« Ford Trucks arag projeleri, yerliicten yanmali motor, yerli elektrikli
kamyon, yerli sanziman ve diger gU¢ aktarma organlari gibi projelerin Ford
Otosan sahipliginde yapilmasi ve elektrikli motosiklet vb. tamamen yeni i¢
Urin gelistirme projelerinin varhgi ile risk 6nemli dlgide azaltilmaktadir.

« Ford Otosan'in yUrUticU veya partner olarak katildigr yerel ve
uluslararasi projeler vesilesiyle hem yeni teknolojileri, inovatif projeleri
¢alismak i¢in firsatlar bulmakta hem de gelistirilen ArGe ¢alismalari igin
kendisine kaynak yaratmaktadir. Ufuk 2020 ve Ufuk Avrupa gibi AB'nin
gelecegi sekillendirmekte itici gi¢ olan fonlu programlarindan toplamda
30 kabul almis projeyle Turkiye'nin en fazla sayida ve desteklenen fonda
AB projesi alan 6zel firmasidir.

- Belirlenen projeler sayesinde i¢
kaynakli mUhendislik is akisi saglanirken,
sirketimiz de bu projelerden énemli
6l¢Ude ciro yaratabilmektedir.

Ford Otosan 2022 Surdurulebilirlik Raporu

Rapor Hakkinda

Yénetim Kurulu Baskani'nin Mesaiji

Genel MUdir'on Mesaiji

Ford Otosan Hakkinda

Gelecek. Simdi

Oncelikler

Kurumsal Yénetim

Teknoloji ve inovasyon igin

Cevre icin

insan icin

Toplum igin

Ekler

Kurumsal Uyelikler
Riskler ve Firsatlar
Performans Géstergeleri
GRI icerik indeksi
Raporlama S6zIGgu

Dogrulama Beyani

121



Risk Kategorisi

Teknoloji ve inovasyon
Riskleri

Risk Tanimi Ve
Aciklamasi

Elektronik modul
mUhendisliginde Ford
Motor Company ye
bagimlilik

RISKLER VE FIRSATLAR (KISA ve ORTA VADELI RiSKLER)

Riskin Etkisi

« Yeni teknoloji elektronik modullerle ilgili sirket icinde
yeterli bilgi birikiminin olmamasi durumunda bUyUk
tedarikgilere ve/veya Ford Motor Company'e bagimli
hale gelinmesi ve dolayisiyla proje esnekliginin
yitirilmesi

Risk Azaltma Stratejisi

« Turkiye'de yerlesik ya da faaliyetleri olan firmalarla is birlidi ile ¢esitli
elektronik modullerin ortak gelistiriimesi ve Uretilmesi projeleri yurUtilUyor.
Bu moduller Ford Trucks ve elektrikli motosiklet gibi tamamen Ford Otosan
sorumlulugundaki projelerdeki kullanimin yani sira Transit ve diger arag
projelerinde de kullanima uygun olacaktir.

Firsatlar

« TUrkiye'de yerli imalatgilarin teknolojik
bilgi birikiminin artmasi ve daha yUksek
kalitede UrUnler Uretilmesi.

« Ford Otosan mUhendislerinin mevcut
teknolojiler Gzerindeki yetkinliginin
arttirilmasi ve gelecegin teknolojilerini
insa etmeleriigin firsatlarin ortaya
cikmasi.

» TUrkiye start-up ekosistemine yeni
sirketlerin eklenmesi.

« Yerli Uretim ve orijinal tasarim
Urinlerle kayda degder Urin ve yatirm
maliyeti tasarrufu.

Hayat pahalilig:
nedenli, yetismis

teknik personelin yurt
disina gitmesi ve bilgi
birikiminin kaybolmasi
Onemli buyime
hamlelerinin yapildigi
ve mUhendislik
projelerini devreye alma
asamasinda oldugumuz
bu stre¢te gegim
sartlarinin zorlasmasi
sebebiyle yurtdisina
yasanan yetismis insan
gd¢U sirketimizi de
etkilemektedir.

« Normalden yuksek bir ¢alisan devir orani yasanmasi
durumunda yetenek ve bilgi birikimi kaybi

« Projelerimizi devreye alma konusunda gecikmeler.

« Azalan isgUcU nedeniyle, mevcut personelin is
yodunlugunun artmasi

« Calisan memnuniyet oraninin azalmasi

- Bilgi ve tecrUbe kaybini minimize etmek i¢in, kurumsal hafizayi saglamak
adina bilgilerin dizenli olarak kaydedilecegi bir sistem devreye alinmistir.

« Calisan 6zlUk haklariyla ilgili iyilestirmeler yapilmaktadir.

- Is tatminini arttiracak yeni ve gelecee bakan projeler, sirket ici kariyer
olanaklari, egitim, mentorluk, kog¢luk faaliyetleri yUritilmektedir.

» Calisan baglihginda artis.
» Verimli proje suregleri.

Fikri MUlkiyet Haklari
ihlal Riski

« Cezai yaptirimlar
« Urtn satislarinin durdurulmasi

« Fikri Haklar konusunda hem c¢alisma arkadaslarimizla hem de
paydaslarimizla farkindaligr arttiracak sekilde zorunlu egitim ve etkinlikler
dizenlenmektedir.

+ Yeni gelistirilen teknolojiler ile ilgili Detayli Faaliyet Serbestligi
arastirmalari yUritilmektedir.

» Projelerin gesitli asamasinda yeniliklerin gézden gegirilme ¢alismalari
standart hale getirilmistir.

« Farkindalik arttikga yeni teknolojilere
yonelik ticari potansiyeli yUksek bulus
sayisinin artmasi saglanmaktadir.
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Risk Kategorisi

Regulasyon Riski

Risk Tanimi Ve
Aciklamasi

Elektrikli arag
bataryalarinda

geri donistirilmis
hammadde kullanimi
ve bunun igin

omri tamamlamis
bataryalarin piyasadan
geri toplanmasina
yonelik bir planin
bulunmamasi ile
ilgili belli bir takip
mekanizmasi ve
stratejinin olmamasi.

Elektrikli araclardaki
omri tamamlanmis
veya Uretimden hurdaya
¢tkmis bataryalarin
kapali bir déngusel
ekonomi modeli heniz
olusturulmamistir.
2023 yiliigerisinde
devreye girmesi
beklenen 2006/66

EU taslak Batarya
RegUlasyonu’'nun
Urinlerde asgari

geri kazanilmis igerik
kullanilmasina dair
2026 ve 2030 yillarina
atik yUzdesel hedefler
ve zorunluluklar yer
almaktadir.

YUKSELEN RiSKLER (UZUN VADELIi RISKLER)

Riskin Etkisi

« Gelecek 2006/66 EU taslak Batarya
Regulasyon'unda yer alan OEM sorumluluklarti ile
uyumsuzluk;

ihracat yapan bir firma olarak EU regilasyonlarina
uyumluluk satis kanallarinin stabilizasyonu

icin dnemlidir. RegUlasyona uyumlu aksiyonlar
alinmadiginda 2030 “All in electrical” hedefi ile
Uretilen tUm elektrikli ara¢ grubu igin regUlasyonun
gegerli oldugu tim Avrupa Ulkelerine ihracat
yapamama.

« APAK Yénetmeligine uyumsuzluk;

Gincellenecek olan APAK yénetmeliginde yer alacak
olan geri kazanim, toplama ve takip gibi OEM
sorumluluklarina hazirlikl olmama

Risk Azaltma

« Batarya Déngisel Ekonomi Modelinin planlanabilmesi icin Uriin
SUrdurUlebilirlik Ekibi, Satis Sonrasi, Cevre ve Teknik ekipler ile birlikte
paylasimli calismalar yUritmektedir.

Uriin Surdurdlebilirlik Ekibinin liderliginde geri kazanim verimliliginin ve ikincil
omir alternatiflerinin dederlendirildigi bir ¢calisma yUriotilmuistir. Bu ¢alisma
kapsaminda Uretim sirecinde olusacak atik adetleri belirlenmis ve gelecek
yillara yénelik takibi icin ekipler ile ¢alismalar yapilmistir. Ayni zamanda
bataryalarin geri kazanim verimliligi ve hammadde eldesi sayisal olarak
degerlendirilip ifade edilmistir.

« Cevre biriminin liderliginde mevzuat sUregleri ilerletiimekte ve fabrikada
Uretim sUrecinde olusan hurda bataryalarin geri dénisUme génderilebilmesi
icin Urtn Surdurilebilirlik Ekibi tarafindan geri déntstm verimliligi calismalar
yapilmis, yetkin ve LIB geri kazanim lisansina / gegici faaliyet belgesine sahip
firmalar ile ¢alismalar yUriotilmektedir.

« Horizon Europe bataryalarin déngisel ekonomi ¢alismalarini ele alan,

eko tasarimin ¢alisildidi 3 projede yer alinmaktadir. (BATRAW, Rhinoceros,
Recirculate). BATRAW projesinde blok zincir teknolojisinden yararlanarak
Uretim, kullanim ve 6mrind tamamlama siUreglerinde bataryanin ugtan uca
takibi Uzerine detayli ¢alismalar yUriotilmektedir.

- Teknik ekipler ve Urun Surdurilebilirlik ekipleri ile EU 2006/66 draft
regUlasyonu takibi yapilmaktadir. Ayni zamanda Tirkiye'nin Déngusel
Ekonomiye Gegis Potansiyelinin Degderlendirilmesi igin Teknik Destek Projesi
kapsaminda Sektérel Etki Analizi (SEA) ¢alismana katki sadlanmis ve Uretici
perspektifi ile gorus bildirimi yapilmistir. Cevre birimi liderliginde gUncellenen
Turkiye APAK Yénetmeligiicin de EU 2006/66 taslak regUlasyonuna
uvyumluluk dikkate alinarak goérus bildirimi yapilmistir.

Firsatlar

Satin alinan/kullanilan tim bataryalarin
Uretim, kullanim ve 6mrini tamamlama
strecglerinde %100 takibinin yapilmasi
ve Elektrikli Ara¢ Bataryasi DéngUsel
ekonomi yol haritasinin tanimlanmis
olmasindan kaynakli;

« Ara¢ batarya paketi tasarimlarinin
ve hicre se¢imlerinin eko-tasarim
kriterlerine uygun yapilmasi
saglanacaktir.

« Eko- tasarim ile 6mrinU tamamlamis
Urinlerin atik yénetiminin kontrol
edilebilirligi artacaktir.

« Araclarda yer alan bataryalarin 6mur
takibi yapilabilecektir.

» Misteriler bataryalari geri getirmeye
tesvik edilecektir.

Aragtan ¢ikan bataryalarin saglik
analizini yapacak test dizeneklerinin
alinmasi ve prosedurlerinin yazilmasi
ile yeniden Uretilecek, ikincil kullanima
ve geri kazanima gidecek bataryalarin
sistematik olarak belirlenecektir.

« Geri kazanim ile elde edilen ham
maddenin pil Ureticilerine satilmasi
veya olasi pil Uretiminde disa bagdimliligi
azaltacak hammade kaynagdi
olusturmasi saglanacaktir.
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Risk Kategorisi

Ekonomik

Risk Tanimi Ve
Aciklamasi

Elektrifikasyon ile
birlikte gelen kiymetli
madenlere yénelik
ihtiyacin dogal
kaynaklar tarafindan
karsilanamayacak
olmasi, kaynaklarin
sinirhiigi ve yeterli
olmamasi

Elektrikli arac¢
bataryalarin igcerisinde
Li, Co, Mg, Ni gibi
degerli madenler
bulunmaktadir. Bu
degerli madenlerin
kaynaklari sinirhdir

ve bu kaynaklarin
yaklasik olarak %90
¢atismali bélgelerde yer
almaktadir.

Bunun yani sira LI piller
yalnizca araglarda
degil farkh teknolojik
ekipmanlarin Uretiminde
de kullanilmaktadir bu
nedenle kaynaga olan
talep olduke¢a fazladir.
Yapilan tahminler, 2030
yili icerisinde pazara
sUrUlmesi planlanan
adetleri karsilamak
icin kaynaklarin

en az 2,5 katina
¢tkmasi gerektigini
gdstermektedir. Fakat
dogal kaynaklardaki bu
artis mimkUn dedildir.

YUKSELEN RiSKLER (UZUN VADELIi RISKLER)

Riskin Etkisi

» Batarya pil teknolojisi Gretiminde kullanilan degerli
madenlere erisimin azalmasi ile Gretimin kiresel
talebi karsilayamamasi nedeniyle, batarya ve arag
Uretiminde kesintiler

« Tedarik zincirinde aksamalar

Risk Azaltma

« Pil kimyasindaki degisimler OEM'lerin yetki alaninda bulunmamakla
birlikte, pil teknolojisi ve Uretiminde yer alan belirli firmalar ile ¢alisiimaktadir.
Ankara'da kurulacak fabrika ile pil Gretimi ve kimyasinin gelistirilmesinde s6z
sahibi olunabilecek ve tedarik zincirinin devamliliginin garanti altina alinmasi
saglanabilecektir.

« Farkli batarya kimyalari Gzerine yUritilen ¢alismalar ile performans
isteklerini saglarken daha az kritik malzeme ihtiyaci olan bataryalarin
gelistirilmesi ve kullanilmasi saglanabilir.

Firsatlar

« Elektrikli arag¢ bataryalarinda
kullanilan kiymetli madenlerin her
gegen giun artan ihtiyaci karsilayacak
miktara ve sUrdurilebilir kaynaklara
sahip olmamasi 8mrind tamamlamis
UriUnlerden kiymetli madenlerin yeniden
elde edilmesi gereksinimini olduk¢a

6n plana gikaracaktir. Yeterli kaynak
bulunamayacagi igin geri donUsim
daha uygun bir segenek olarak ortaya
cikacaktir.

« UrUnlerin madenden elde edilmesi
sonucu olusan yUksek karbon ayak

izi miktari da ele alindiginda degerli
madenlerin geri dénUstirilerek yeniden
Urunde kullanimina ihtiyag¢ duyulmaya
baslanmistir.

» GUnUmizde kademeli olarak artan
elektrikli arag¢ ve hurda batarya miktari
degerli madenlerin geri donUsUmU igin
kaynak ve firsat yaratmaktadir.

« Geri dénUsum ile 2035 yilinda Avrupa
elektrikli arag¢ bataryasi Uretimi igin
gerekli lityum ve nikelin en az %22'sini
ve kobaltin %65'ini saglanabilir.
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Risk Kategorisi

Regulasyon Riski

Risk Tanimi Ve
Aciklamasi

EU Circular Economy
Action Plan kapsaminda
araglarda 2030

yilina dair geri
dénisUm plastik
kullanim hedeflerinin
tutturulamamasi,

ELV direktifinde 2030
ve 2035 yillarina

ait geri donisim
plastik kullanimina
belirli yUzdelerde yer
verilmesi beklentilerinin
karsilanamamasi.

YUKSELEN RiSKLER (UZUN VADELIi RISKLER)

Riskin Etkisi

» Gelecek regilasyonlarla uyumsuzluk
. itibar kaybi

Risk Azaltma

« ELV Direktifi gincellemeleri Teknik Koordinasyon ekibinin yer aldidi ¢calisma
gruplari (ACEA vb.) aracilidiyla takip edilmekte, tasarim sureglerine etkisi
Uron Surdorolebilirlik ekibi liderliginde takip edilmekte ve yiritilmektedir.

« Ford Motor Company ve Ford Otosan olarak 2025-2030 yilinda geri
dénUsUmIU plastik kullanim hedefleri verilmistir.

- Ulkemizde yUrirlukte olan Atik ithalati Uygulama Genelgesi, araglarimizda
kullandigimiz ve kullanmayi planladigimiz bazi geri dénisim plastik malzeme
gruplarinin ithalatinda kisitlamalar getirmektedir ve bu durum Ford Otosan’
In geri donUsUm plastik kullanim hedeflerini etkilemektedir.

Bu kapsamda, farkli otomotiv Uretici firmalari ve Otomotiv Sanayi Dernegi
ile bir araya gelinerek, geri donUsUm plastik malzemelerin 2025 ve 2030
yillarri¢in planlanan Uretim kapasitesi ve ihtiya¢ duyulacak hacimler ve ek
olarak 6zel teknik isteklere sahip olan ve heniUz Glkemizde Uretimi olmayan
geri donUsUm plastik Grin gruplari belirlenerek bir rapor haline getirildi. Bu
rapor, parga ve hammadde tedarikgileri, Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi
ve ilgili bakanliklara sunulmustur. Tom kurumlarin ortak fikri ile; Atik ithalati
Uygulama Genelgesinde geri donistirulmus PP, PA, ABS, PC-ABS plastik
hammaddelerinde belirli kisitlamalar ve sartlara bagli olacak sekilde ithalat
kisitlamasinda degisiklik talep edilmistir.

Bu degisiklik talebine istinaden, Ticaret Bakanhdi ve Cevre Sehircilik ve iklim
Degisikligi Bakanhgi tarafindan 2022 Aralik ayinda yayinlanan tebligde, Atik
ithalati Uygulama Genelgesinde gincelleme yapilmistir.

Firsatlar

« Geri donUsUm plastiklerin ham
plastiklere gére karbon ayakizi kaynak
kullanimindaki azalma nedeni ile
daha dUstktir. Bu durum kapsam 3
hedeflerine yonelik emisyon azaltim
calismalarini desteklemektedir.

« Geri dénUsUm ve sUrdUrUlebilir
malzeme pazarinin bUyUmesi ile
birim UrUn basina finansal kazang¢
saglanabilir.

« Ford Trucks UrUnlerinin Avrupa
pazarindaki prestiji ve piyasa dederi
artacaktir.
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PERFORMANS GOSTERGELERI

EKONOMIiK PERFORMANS GOSTERGELERI

Ekonomik ve Operasyonel Géstergeler (milyon TL) 2020 2021 2022
SATIS GELIRLERI 49.451 71101 171.797
VAFOK 5.722 10.492 21.035
NET KAR 4195 8.801 18.614
iSLETME MALIYETLERI 45.085 62.692 153.965
GALISAN UCRETLERI VE ILGiLi HAKLAR 1.758 2.425 6.150
TEMETTU MiKTARI 1.095 3.576 6.562
DEVLETE DOGRUDAN VE SORUMLU SIFATIYLA ODENEN VERGILER VE YUKUMLULUKLER 39 77 9%
TOPLUMSAL YATIRIMLAR 771 123.5 260.6
TOPLAM AR-GE BUTGESI 661 2.037 4.860
TOPLAM TEDARIK HARCAMASI 42.505 38.768 75.719
YEREL TEDARIKGILERE YAPILAN ODEMELER 19.627 9.250 64.587
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GEVRESEL PERFORMANS GOSTERGELERI

Su Cekimi (m?3) 2020 TR 2021TR 2022 TR 2022 RO
Yeralti Suyu Miktari 991,667 1,063,294 1,181,669 0

Sebeke Suyu Miktari 6,917 6,595 7,597 322,122
Toplam 998,584 1,069,889 1189,266 322,122
Atik Miktari (Ton) 2020 TR 2021TR 2022 TR 2022 RO
Geri Kazanilan Tehlikeli Atik 6,966.3 8,786.188 9,678.689 2,484.314
Geri Kazanilan Tehlikesiz Atik 77,733.3 87,756.07 91,593.812 39,451.399
Bertaraf Edilen Tehlikeli Atik 49.3 32.48 24193 19.459
Bertaraf Edilen Tehlikesiz Atik 127.2 o 0.097 56.82

Ara Depolamaya Génderilen Tehlikeli Atik 136.4 84.273 310.35 0

Ara Depolamaya Génderilen Tehlikesiz Atik 0.067 (0] 0.049 (0]

Toplam 85,012.56 96,659.011 101,607.190 42,011.992
Cevre Egitimleri pLoyIoly 2021TR 2022 TR 2022 RO
Katilimci sayisi (Calisanlar) 5,575 10,882 12,491 30
Katilimci sayisi (Alt isverenler) 1,834 6,996 12,463 1,433
Egitim saati (kisi*saat) (Calisanlar) 12,259 38,100 55,756 30

Egitim saati (kisi*saat) (Alt isverenler) 934 3,353 23,102 1,433

TR: TURKIYE // RO: ROMANIA
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Cevre Harcamalari ve Cezalar (Milyon TL) 2020 TR 2021 TR 2022 TR 2022 RO
GCevre Yatirim ve Harcamalari 14.2 37.7 101.88 50.94
GCevre Cezalari 0 0 0 0

Geri Kazanilan Su ve Atik Su Miktari (m?3) 2020 TR 2021TR 2022 TR 2022 RO
Geri Kazanilan Su Miktari 113,399 85,395 102,721 2,000
Yagmur Suyu ve Evsel Atik Haricinde Kalan Toplam Su Tahliyesi Miktari 307,017 329,728 334,507.73 110,103
Toplam 420,416 415,123 437,228.73 112,103

Enerji Tuketimi (GJ) 2020 TR 2021TR 2022 TR 2022 RO
Dogrudan Yenilenebilir Enerji TUketimi 6,488 6,267.47 6,357.87 0

Dogrudan Yenilenebilir Olmayan Enerji Tiketimi 1,327,185.01 1,359,024.72 1,437,737.9 644,738.713
Dolayl Yenilenebilir Enerji Tuketimi 651171.59 946,317.59 1,035,149.74 386,314.243
Dolayli Yenilenebilir Olmayan Enerji Tiketimi 250,135.05 14,894.78 0 0]

Toplam 2,234,979.65 2,326,504.56 2,479,245.51 1,031,052.96

Takip Alani 2020 TR 2021TR 2022 TR 2022 RO 2022 Toplam (TR + RO)
Uretilen arag basina sera gazi salimi (tonCOze/arac;) 0.34 0.26 0.25 0.30 0.27
Uretilen arag basina enerji tUketimi (GJ/arag) 4.81 3.95 3.85 3.30 3.66

Sera Gazi Salimlari (tonCO,e) 2020 TR 2021TR 2022 TR 2022 RO 2022 Toplam (TR + RO)
Kapsam 1 80,098 88,051 92,464 22,460 114,924

Kapsam 2 32,386 1,792 (0] 36,406 36,406

Kapsam 3 - 76,923,524 78,263,847 12,962,446 91,226,293

Toplam (Kapsam 1,2 ve 3) 112,484 77,013,367 78,356,311 13,021,312 91,377,623

TR: TURKIYE // RO: ROMANIA
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SOSYAL PERFORMANS GOSTERGELERI

iISG PERFORMANSI (CALISAN) - TURKIYE 2020 TR 2021TR 2022 TR iSG PERFORMANSI (ALT iSVERENLER) - TURKIYE 2020 TR 2021TR 2022 TR
Meslek hastaligi orani 0,09 0,24 0,37 Meslek hastaligi orani 0,05 0,26 0,36
BIumli vaka sayisi 0 0 0 Yaralanma orani 5,69 3,4 5,75
Kayip giin orani 3,62 5,27 3,35 Kayip giin orani 5,59 599 3,78
Kaza siklik orani 5,76 4,75 4,3 Olimli vaka sayisi 0 0 0

Faal iSG komitelerinde toplam Uye sayisi 104 121 170 Kaza siklik orani 4,79 3,39 3,78
Faal iSG komitelerinde gorevli calisan temsilci sayisi 19 17 36 Toplam iSG egitim saati 7.353 9.462 8.643
Calisan basina ortalama iSG egitim saati 9,33 6,45 14,66

Toplam iSG egitim saati 14.967 76.159 210.343

CALISAN DEMOGRAFISI - TURKIYE

Calisan sayisi 2197 10174 2.585 11.139 3.118 12.442
Toplam ¢alisan sayisi 12.517 13.724 15.560
Alt isveren ¢alisan sayisi 326 834 513 1.350 642 1.798
Toplam alt isveren ¢alisan sayisi 1160 1.863 2.440

KATEGORIYE GORE CALISANLAR - TURKIYE

Saha Calisani

1.475

8.315

1.595

8.666

1.923

9.493

Ofis Galisani

722

1.859

990

2.473

1.195

2.949
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SOZLESME TURUNE GORE CALISANLAR - TURKIYE

Belirsiz sureli is s6zlesmesi 1.742 8.892 2.368 10.372 2.759 11.605
Belirli sureli is s6zlesmesi 499 1.384 217 767 359 837

Toplu is Sézlesmesi kapsamindaki ¢alisanlar

9.913

12.957

11.363

YAS GRUBUNA GORE CALISANLAR - TURKIYE

30 ve 30 yas alti 4,617 4,792 1,655 4,695
30-50 yas 7,758 8,723 1,444 7187
50 ve 50 yas Uzeri 142 209 19 560

iSTIHDAM TURUNE GORE CALISAN SAYISI - TURKIYE

Tam zamanli ¢alisan sayisi

2.240

10.276

2.584

11.134

3.116

12.427

Yari zamani ¢alisan sayisi

15

FIRSAT ESITLiGI - TURKIYE

Yénetim Kurulu Uyeleri 3 9
Ust diizey yéneticiler 5 29
Orta kademe ydéneticiler 52 229
ilk kademe y&neticiler 162 484
Uzmanlar 976 2,207
STEM alaninda ¢alisan sayisi 1,953 8,116
Engelli Calisan Sayisi 70 369
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Rapor Hakkinda

Yénetim Kurulu Baskani'nin Mesaiji

UYRUGA GORE CALISAN SAYISI - TURKIYE

Tiirk 13.702 15.534 Genel MUdUr'tn Mesaiji

Diger 22 26

Ford Otosan Hakkinda

EBEVEYNLIK iZNi - TURKIYE

Gelecek. Simdi
Ebeveynlik iznine ayrilan ¢alisan sayisi 131 524
Ebeveynlik izninden dénen ¢alisan sayisi 116 524 Oncelikler
Dogum izninden Dénijs Orani (2022 Ocak'tan itibaren dogum iznine ayrilip 2023 Haziran'a kadar dénen galisan sayisi / 2022 Ocak'tan itibaren dogum %100 %100
iznine ayrilan ¢alisan sayisi) ° ° Kurumsal Yoénetim

Teknoloji ve inovasyon igin

CALISAN DEVRI - TURKIYE

ise alinan ¢alisan sayisli 587 263 628 1747 800 2205 e o
isten ayrilan ¢alisan sayisi 124 536 283 886 267 926
i ici
Ayrilan calisan sayisi (GnillG) N/A N/A N/A N/A 201 713 nsanfein
Ayrilan ¢calisan sayisi (GénUllb olmayan) N/A N/A N/A N/A 66 213
. Toplum igin
GCalisan devri %6.7 %9.3 %8.56 %7.44
Terfi (ofis ¢alisanlari) N/A N/A N/A N/A 76 242
Ekler
Rotasyonu N/A N/A N/A N/A 201 496 —
Kurumsal Uyelikler
Riskler ve Firsatlar
. Performans Géstergeleri
PERFORMANS DEGERLENDIRMESINE TABi GALISANLAR - TURKIYE 2020 2021 2022 GRI cerik indeksi
Raporlama S6zIGgu
Ofis ¢alisani 2.592 3.145 3.748 Dogrulama Beyani
Saha ¢alisani 9.976 5.888 7.439
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GALISAN ODENEKLERI (TRY) - TURKIYE 2021 2022
Calisanlara 6denen yan hak 322.490.379
2.425.000.000

GCalisanlara 6denen maas 2.211.855.979
GALISAN BAGLILIGI (%) - TURKIYE 2021 2022
Toplam 72 63
Kadin 77,6 72,8
Erkek 711 60,7
Ust dijzey yéneticiler 100 100
Orta kademe yéneticiler 90,3 91,9

ilk kademe yéneticiler 74,8 789
Uzmanlar 65,3 61,5

25 yas ve alti N/A 73

25 - 29 yas arasi N/A 62

30 - 34 yas arasi N/A 61

35 - 44 yas arasi N/A 60

45 - 54 yas arasi N/A 67

55 yas ve Uzeri N/A 91

KADEMELERE GORE MAASLAR (Ortalama Kadin Maasinin Erkek Maasina Orani) 1iizerinden- TURKIYE

Ust diizey yénetici (taban maas) 1.05
Ust dUzey ydnetici (taban maas + diger haklar) 1.01
Yénetici (taban maas) 0.9
Yénetici (taban maas + diger haklar) 0.86
Yoénetim disi ¢alisan (taban maas) 0.99
Yénetim disi galisan (taban maas + diger haklar) 0.99
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EGITIMLER - TURKIYE

Toplam egitim saati (saat) 165.615 379.483 164.540 520.599 316,779 8171972 1133.976
ISG dahil toplam egitim saati (saat) 668.457 194.366 659.400 364,479 998.007 1.362.486
Kisi basina toplam egitim saati (kisi*saat) 53,4 62 116,89 80,32 87,65
Ofis ¢alisani egitimleri (saat) 34.198 78.268 68.856 156.493 92,816 231.689 324.505
Ofis ¢alisan basina ortalama egitimler (kisi*saat) 43,2 65 77.8 78,91 78,59
Saha ¢alisani egitimleri (saat) 154.884 401106 125.510 502.907 271,662.78 766,318.01 1.037.981
Saha ¢alisani basina ortalama egitim (kisi*saat) 561 61 141.12 80,75 90,93
Liderlik egitimleri (saat) 2.683 8.971 2.461 7.895 6.543,65 14.951,45 21.495

TOPLAM EGiTiM HARCAMASI - TURKIYE

Yapilan harcama (TRY)

ETiK iLETiSiM KANALLARINA ULASAN BiLDiRIMLER - TURKIYE

Toplam 68 109 231
Teyit edilen toplam N/A 30 43
Sirket kural ve prosediirlerinin ihlali N/A 17 27
Bezdiri N/A 5 5
Taciz N/A 4 3
Yolsuzluk/Hirsizhik N/A 3 5
Diger N/A 1 3
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iLETILEN BIiLDIRIMLER SONUCU DiSiPLiN YAPTIRIMI UYGULANAN
CALISAN SAYISI - TURKIYE

Toplam Sayi

28

41

27

BAGIS MIKTARI (TRY) - TURKIYE 2020 2021 2022
Toplam 77.167.000 123.446.000 260.551.821
Vehbi Kog Vakfi N/A 110.500.000 250.775.600
Egitim N/A N/A 7.677.621
Saglik N/A N/A 242.400
Sosyal Yardim ve Diger N/A N/A 1.856.199,96

MUSTERiI DENEYiMi ENDEKSI (%) - SATIS - TURKIYE

Binek Arag 94,9 95,4 96,9
Ticari Arag 95,8 95,4 96,3
Agir Ticari Arag 971 97,6 98,3

MUSTERi DENEYiMi ENDEKSI (%) - SERVIS - TURKIYE

Binek Arag 93,7 91,4 921
Ticari Arag 93,9 90,7 91,5
Agir Ticari Arag 959 96,2 97

*Tdm 2022 Romanya verileri 3. ve 4. ceyrek dénemlerini kapsamaktadir.
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Rapor Hakkinda

Yénetim Kurulu Baskani'nin Mesaiji

SOSYAL PERFORMANS GOSTERGELERI

iSG PERFORMANSI (GALISAN) - ROMANYA 2022 iSG PERFORMANSI (ALT iISVERENLER)- ROMANYA 2022 Genel MGdUr'Gn Mesaiji

Meslek hastaligi orani 0] Meslek hastaligi orani o
.. Ford Otosan Hakkinda
OlUmlU vaka sayisi 0 Yaralanma orani 0]
Kayip giin orani 0] Kayip giin orani 0
.. Gelecek. Simdi
Kaza siklik orani 0 OlUmlU vaka sayisi 0]
Faal iSG komitelerinde toplam iiye sayisi 1 Kaza siklik orani 0
. . Oncelikler
Faal ISG komitelerinde gérevli ¢alisan temsilci sayisi 1 Toplam ISG egitim saati 1.254
Calisan basina ortalama iSG egitim saati 3.75
Kurumsal Yonetim
Toplam ISG egitim saati 19.020

Teknoloji ve inovasyon igin

CALISAN DEMOGRAFiISi - ROMANYA SOZLESME TURUNE GORE GCALISANLAR - ROMANYA
Calisan sayisi 2.409 3.036 Belirsiz sureli is s6zlesmesi 2.181 2.866 Cevre igin
Toplam ¢alisan sayisi 5.445 Belirli sureli is s6zlesmesi 228 170

Toplu is Sézlesmesi kapsamindaki calisanlar 5.445 insan igin

Toplum igin

KATEGORIYE GORE GALISANLAR - ROMANYA YAS GRUBUNA GORE GCALISANLAR - ROMANYA

Ekler

Saha Galisan 2243 2.586 30ve30yasalt 220 470 Kurumsal Uyelikler
Ofis Calisani 166 450 30-50 yas 1.360 1.418 Riskler v:a Flrsatlor.
Performans Géstergeleri

50 ve 50 yas Uzeri 829 1148 GRI icerik indeksi

Raporlama S6zIGgu
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iSTIHDAM TURUNE GORE CALISAN SAYISI - ROMANYA

Tam zamanli ¢alisan sayisi

2.409

3.034

SENDIKA SOZLESMESINE GORE CALISAN SAYISI

- ROMANYA

Sendikali ¢alisan sayisi

5.100

Yari zamani ¢alisan sayisi

FIRSAT ESITLIGI - ROMANYA

UYRUGA GORE GALISAN SAYISI - ROMANYA

Romanyali 5.445
Yénetim Kurulu Uyeleri 2 4 Diger 5100
Ust diizey y8neticiler 0 2
Orta kademe yéneticiler 4 8

GCALISAN DEVRI - ROMANYA
ilk kademe y&neticiler 8 48

ise alinan calisan sayisi 5 24
Uzmanlar 24 115

isten ayrilan ¢alisan sayisi 87 124
Engelli Calisan Sayisi 9 26

Ayrilan ¢alisan sayisi (G6nuUllG) 36 73

Ayrilan ¢alisan sayisi (G6nUllU olmayan) 102
EBEVEYNLIK iZNi - ROMANYA

Calisan devri %36,12 %40,84
Ebeveynlik iznine ayrilan ¢alisan sayisi 44 7 Terfi (ofis ¢calisani) 33 99
Ebeveynlik izninden dénen galisan sayisi 4 1 Rotasyonu 35 94
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Rapor Hakkinda

Yénetim Kurulu Baskani'nin Mesaiji

. & 3 . . Genel MUdir'on Mesaiji
TOPLAM E&ITIM HARCAMASI - ROMANYA PERFORMANS DEGERLENDIRMESINE TABI

CALISANLAR - ROMANYA

Yapilan harcama (TRY) 990.912,87 Ofis ¢alisani 395 Ford Otosan Hakkinda
Saha ¢alisani 5.147
e Gelecek. Simdi
EGITIMLER - ROMANYA
Topl giti ti t 5,581 26,507 32,088 - - .
oplam egitim saati (saat) KADEMELERE GORE MAASLAR (Ortalama Kadin 5023 Oncelikler
Maasinin Erkek Maasina Orani) 1 Uzerinden - ROMANYA
ISG dahil toplam egitim saati (saat) 5,585 26,515 32,100
Kisi basina toplam egitim saati (kisi*saat) 2.26 18.25 5.77 Ust dizey ySnetici (taban maas) 0 Kurumsal Yénetim
Ofis calisani egitimleri (saat) 356 3,547 3,903 Ust dizey yonetici (taban maas + diger haklar) 0
Teknoloji ve inovasyon igin
Ofis ¢calisan basina ortalama egitimler (kisi*saat) 2.22 8.11 6.53 Ydnetici (taban maas) 114
Saha ¢alisani egitimleri (saat) 5,229 22,968 28,197 Yénetici (taban maas + diger haklar) 114 )
Cevre Icin
. ek
Saha ¢alisani basina ortalama egitim (kisi*saat) 2.26 8.63 5.67 Yénetim disi calisan (taban maas) 0.95
Liderlik egitimleri (saat) 0 0 0 i i
Yénetim disi ¢alisan (taban maas + diger haklar) 0.96 Inzem (e

Toplum igin
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GRI ICERIK INDEKSI

Kullanim bildirimi

GRI 1 kullanildi

GRI Standardi

Genel bildirimler

Ford Otosan bu GRI icerik endeksinde belirtilen bilgileri Ocak- Aralik 2022 dénemini kapsayacak sekilde GRI Standards'a atifta bulunarak raporlamistir.

GRI 1: Temel 2021

Bildirimler

Sayfa Numarasi, Kaynak ve/veya Dogrudan Cevaplar Ek bilgi ve agiklamalar

GRI 2: Genel
Bildirimler 2021

2-1 Kurum Profili 11,12-13 -
2-2 SurduruUlebilirlik raporlamasina dahil edilen kuruluslar 4 -
2-3 Raporlama periyodu, sikligi ve iletisim bilgisi 4 -

2-4 Onceki raporlara gére yeniden dizenlenen bilgi

Yeniden diUzenlenen bilgi bulunmamaktadir. -

2-5 Dis Denetim 145-146

2-6 Faaliyetler, deger zinciri ve diger is iliskileri 11, 66-68 -
2-7 Calisanlar 70

2-8 Taseron firmaya ait ¢alisanlar 129

2-9 Yonetisim yapisi 27-28

2-10 En yUksek yonetisim organinin Uyelerinin yetkinlik ve yeterliliklerinin belirlenme 27.28 )

sUreci

2-11 En yUksek ydnetisim organinin baskani

2022 Faaliyet Raporu -

2-12 En yUksek yénetisim organinin kurulusun faaliyetleri kaynakli olusan etkilerin

yonetilmesindeki roli 27,33-36 )
2-13 Faaliyet kaynakli olusan etkilerin yénetilmesinde sorumluluk iradesi 27,33-36 -
2-14 SUrdurilebilirlik raporlamasinda en yuksek yénetisim organinin rold 24-25 -
2-15 Cikar ¢atismalarini engelleyen siregler 29-32 -
2-16 Kritik konularin en yUksek yénetisim organina aktarilmasi streci 29 -
2-17 En yUksek ydnetisim organinin yeterlilikleri 27-28 -
2-18 En yUksek ydnetisim organinin performansinin dederlendirilmesi 28 -
2-19 Ucret politikalari 28, 84-85 -
2-20 Ucretlerin belirlenmesine yonelik sireg¢ 28, 84-85 -
2-21 Yillik toplam Ucret orani 84-85 -
2-22 SurdurdUlebilir kalkinma stratejisine iliskin agiklama 16 -
2-23 Politika taahhutleri 24-25 -
2-24 Politika taahhUtlerinin uygulanmasi 24-25 -

2-25 Olumsuz etkileri iyilestirmeye yoénelik sUregler

33-36, 110-125 -

2-26 Etik ve yasal davranisla ilgili konular hakkinda éneri alinmasi ve endiselerin dile

getirilmesine y&nelik mekanizmalar 19-20,21-23 )
2-27 Yasal mevzuata uyum 29-32 -
2-28 Kurumsal Uyelikler 107-109 -
2-29 Paydas katilimi 21-23 -
2-30 Toplu is sézlesmesine tabi ¢alisan oranlari 130, 135 -
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GRI Standardi

Oncelikli Konular

Bildirimler

Sayfa Numarasi, Kaynak ve/veya
Dogrudan Cevaplar

Ek bilgi ve agiklamalar

GRI 3: Oncelikli
Konular 2021

Ekonomik performans

3-1 Oncelikli konularin belirlenmesine yénelik streg 19-20 -
3-2 Oncelikli konularin listesi 19-20 -
3-3 Oncelikli konunun yénetimi 24-25 -

GRI 3: Oncelikli
Konular 2021

3-3 Oncelikli konunun yénetimi

38-47, 66-68, 88-95

201-1 Uretilen ve dagitilan ekonomik deger

38-47, 66-68, 88-95

GRI 201: Ekonomik
Performans 2016

201-2 iklim degisikliginden kaynaklanan finansal sonuglar ile diger riskler ve firsatlar

33-36,110-125

201-3 Tanimlanmis sosyal yardim plani yUkUmlGlUkleri ve diger emeklilik planlari

2022 Faaliyet Raporu

Tedarikg¢i uygulamalari

GRI 3: Oncelikli
Konular 2021

3-3 Oncelikli konunun yénetimi

66-68

GRI 204: Tedarik
Uygulamalari 2016

204-1 Yerel tedarikgilere yapilan harcamalarin orani

Yolsuzlukla micadele

GRI 3: Oncelikli

Konular 2021 3-3 Oncelikli konunun yénetimi 29-32 -
205-1 Yolsuzlukla ilgili riskler bakimindan degerlendirilen faaliyetler 29-32 -

GRI 205: Yolsuzlukla . e . ey s .

Micadele 2016 205-2 Yolsuzlukla micadele politikalari ve prosedurleri ile ilgili iletisim ve egitim 29-32 -
205-3 Teyit edilen yolsuzluk olaylari ve alinan énlemler 29-32

Rekabete aykiri davranis

GRI 3: Oncelikli ~ - e

Konular 2021 3-3 Oncelikli konunun yénetimi 29-32 -
GRI 206: Rekabet

Aykiri Dcv:Jr(w::se N 206-1 Rekabete aykiri davranislara ve faaliyetlere iliskin davalarin toplam sayisi ve 29-32 _

2016

sonuglari

Oncelikli konular

GRI 3: Oncelikli

Konular 2021 3-3 Oncelikli konunun yénetimi 52-56

GRI 301: Malzemeler 301-2 Kullanilan geri dénUstirilmUs malzeme 52-56, 62-63 -
2016 301-3 Geri kazanilmis Urinler ve ambalaj malzemeleri 53, 62-63 -
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GRI Standardi

Bildirimler

Sayfa Numarasi, Kaynak ve/veya
Dogrudan Cevaplar

Ek bilgi ve agiklamalar

Enerji
GRI 3: Oncelikli . - R
Konular 2021 3-3 Oncelikli konunun yénetimi 61 -
302-1 Kurum igi enerji tUketimi 128 -
302-2 Kurum disi enerji tuketimi 128 -
GRI 302: Enerji 2016
302-4 Enerji tuketiminin azaltilmasi 61 -
302-5 Uriin ve hizmetlerin enerji gereksinimlerindeki azalmalar 128 -
Su ve atik sular
GRI 3: Oncelikli = - . L
Konular 2021 3-3 Oncelikli konunun yénetimi 49, 64 -
303-2 Su desarjina bagl etkilerin yonetimi 64 -
GRI 303: Su ve Atik 303-3 Kaynagindan gekilen su 64 -
Sular 2018 303-4 Su desarji 64 -
303-5 Su tUketimi 64 _
Biyogesitlilik
GRI 3: Oncelikli . - R
Konular 2021 3-3 Oncelikli konunun yénetimi 49, 65 -
304-1 Biyogesitlilik degeri yUksek olan faaliyet alanlari 65 -
304-2 Aktivitelerin, GrUnler ve servislerin biyogesitlilik Uzerindeki dnemli etkileri 65 -
GRI 304:
Biyocesitlilik 2016 304-3 Koruma altina alinan veya restore edilen habitatlar 65 -
304-4 Operasyonlardan etkilenen alanlarda habitatlari olan IUCN (Uluslararasi 65 B

Dogayi Koruma Birligi) Kirmizi Liste turleri ve ulusal koruma listesi turleri

GRI 3: Oncelikli . . .

Konular 2021 3-3 Oncelikli konunun yénetimi 49, 59 -
305-1 Dogrudan sera gazi (GHG) emisyonlari (Kapsam 1) 50-51,59 -
305-2 Dolaylh enerji sera gazi (GHG) emisyonlari (Kapsam 2) 50-51, 59 -

GRI 305:

Emisyonlar 2016 305-3 Diger dolayli sera gazi (GHG) emisyonlari (Kapsam 3) 50-51, 59 -
305-4 Sera gazi emisyon yodunlugu 50-51, 59 -
305-5 Sera gazi (GHG) emisyonlarinin azaltilmasi 50-51, 59
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GRI Standardi

Bildirimler

Sayfa Numarasi, Kaynak ve/veya
Dogrudan Cevaplar

Ek bilgi ve agiklamalar

Atik
GRI 3: Oncelikli . - .
Konular 2021 3-3 Oncelikli konunun yénetimi 49, 62-63 -
306-1 Atik Uretimi ve atik kaynakh énemli etkiler 62-63 -
306-2 Atik kaynakl 6nemli etkilerin yénetimi 62-63 -
GRI 306: Atik 2020 306-3 Atik Uretimi 62-63 -
306-4 Bertaraftan uzaklastirilan atik 62-63 -
306-5 Bertaraf edilen atik 62-63 -
Tedarikgilerin gevresel degerlendirmesi
GRI 3: Oncelikli - - e
Konular 2021 3-3 Oncelikli konunun yénetimi 66-68 -
ORI 308: 308-1C | kriterlere gére degerlendiril i tedarikeil 66-68 .
Tedarikcilerin evresel kriterlere gére degerlendirilen yeni tedarikgiler
Cevresel
Degerlendirmesi 308-2 Tedarik zincirindeki olumsuz cevresel etkiler ve alinan édnlemler 66-68 -
GRI 3: Oncelikli - - . .
Konular 2021 3-3 Oncelikli konunun yénetimi 70-85 -
401-1ise yeni alinan ¢alisanlar ve calisan devri 73 -
GRI 401: istihdam 401-2 Gegici veya yari zamanh ¢alisanlara saglanmayan ve tam zamanl ¢alisanlara 84 B
2016 saglanan yan haklar
401-3 Dogum/Ebeveyn izni 84 -

is Saghgi ve Guvenligi

GRI 3: Oncelikli
Konular 2021

3-3 Oncelikli konunun yénetimi

86-87

GRI 3: Oncelikli
Konular 2021

403-11s sagligi ve givenligi ynetim sistemi

86-87

403-2 Yaralanma turleri ve yaralanma oranlari, meslek hastaliklari, kayip ginler,
devamsizlik ve isle baglantili 61um sayisi

33-36,86-87,113

403-3 s saghgi hizmetleri 86-87, 113 -
403-4 s saghgina ve gUvenligine ¢alisan katilimi, danisma ve iletisim 71,86-87,113 -
403-5 is sagligi ve guvenligi ile ilgili calisan egitimi 86-87 -
403-7 Is iliskileriyle dogrudan baglantili is sagligi ve givenligi etkilerinin énlenmesi 86-87 113 B
ve azaltilmasi !

403-8 s saghgi ve givenligi ydnetim sistemi 86 B
kapsamindaki ¢alisanlar

403-9 is kaynakli yaralanmalar 86 -
403-10 is kaynakl hasta vakalari 86 -
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GRI Standardi

Egitim ve 6gretim

GRI 3: Oncelikli
Konular 2021

Bildirimler

3-3 Oncelikli konunun yénetimi

Sayfa Numarasi, Kaynak ve/veya
Dogrudan Cevaplar

71,74,77,79-85

Ek bilgi ve agiklamalar

404-1 Calisan basina yillik ortalama egitim saati 80 -
= 404-2 Calisan gelisimini destekleyen yetenek yonetimi ve B ~ ~
gg:’;c?ri Eg,:gm ve yasam boyu 6grenim programlari 74-75,79-82
404-3 DUzenli performans gelisim degerlendirmelerinden 75 77 83 _
gegen ¢alisan yUzdesi rhh
Cesitlilik ve firsat esitligi
GRI 3: Oncelikli N - e . )
Konular 2021 3-3 Oncelikli konunun yénetimi 71-75 Ford Otosan Human Rights Policy
405'—1’ 'Y“c'."{netisim organlarinin ve ¢alisanlarin 73 B
GRI 405: Cesitlilik ve | Se$ithligi
Firsat Esitligi 2016
405-2 Taban maas orani ve kadinlarin Ucretlerinin erkeklere orani 85 -
Ayrimciligin dnlenmesi
CRI'3: Oncelikli 3-3 Oncelikli konunun yénetimi 71-75 Ford Otosan Human Rights Policy

Konular 2021

GRI 406: Ayrimciligin
Onlenmesi 2016

406-1 Ayrimcilik vakalarinin ve alinan dizeltici dnlemlerin toplam sayisi

Cocuk isciligi

GRI 3: Oncelikli
Konular 2021

3-3 Oncelikli konunun yénetimi

Ford Otosan Human Rights Policy

GRI 408: Cocuk
Isciligi 2016

408-1 Cocuk isciligi olaylari bakimindan énemli riske sahip faaliyetler ve tedarikgiler

Cocuk isciligi olaylari bakimindan énemli riske sahip faaliyetler ve
tedarikgiler bulunmamaktadir.

Zorla veya cebren ¢alistirma

GRI 3: Oncelikli
Konular 2021

3-3 Oncelikli konunun yénetimi

Ford Otosan Human Rights Policy

GRI 409: Zorla veya
Cebren Calistirma
2016

409-1Zorla veya cebren ¢alistirma vakalari
bakimindan belirgin risk tasididi belirlenen faaliyetler ve tedarikgiler ve alinan
onlemler

Zorla veya cebren ¢alistirma vakalari bakimindan belirgin risk tasiyan
operasyonlar ve tedarikgiler bulunmamaktadir.

Yerel topluluklar

GRI 3: Oncelikli
Konular 2021

3-3 Oncelikli konunun yénetimi

97-105

GRI 413: Yerel
Topluluklar 2016

413-1 Yerel toplum katilimi, etki degerlendirmeleri ve gelisim programlarinin
uygulandidi operasyonlarin yizdesi

97-105

413-2 Yerel toplumlar Uzerinde 6nemli 6lgide mevcut ve potansiyel olumsuz etkileri
olan faaliyetler

Yerel toplumlar Uzerinde 6nemli 6lgide mevcut ve potansiyel olumsuz
etkileri olan faaliyetler bulunmamaktadir.

Ford Otosan 2022 Surdurdlebilirlik Raporu
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GRI Standardi

Bildirimler

Sayfa Numarasi, Kaynak ve/veya
Dogrudan Cevaplar

Ek bilgi ve agiklamalar

Tedarikgilerin sosyal degerlendirmesi

GRI 3: Oncelikli - - e
Konular 2021 3-3 Oncelikli konunun yénetimi 66-68 -
GRI 414: 414-1 Sosyal kritere gére degerlendirilen yeni tedarikgiler 67-68 -

Tedarikgilerin Sosyal

Rapor Hakkinda

Yénetim Kurulu Baskani'nin Mesaiji

Genel MUdir'on Mesaiji

Ford Otosan Hakkinda

Degerlendirmesi e L . . .
2016 414-2 Tedarik zincirindeki olumsuz sosyal etkiler ve alinan énlemler 5;5%?tr|:cm?n);msgfed°”k zincirinde herhangi bir olumsuz sosyal etki | _ Gelecek. Simdi
Miusteri gizliligi

GRI 3: Oncelikli o R Oncelikler
Konular 2021 3-3 Oncelikli konunun yénetimi 46-47 -

GRI 418: MUsteri 418-1 Misteri gizliliginin ihlali ve mUsteri verilerinin kaybi ile ilgili dogrulanmis Raporlama yilinda misteri gizliliginin ihlali ve mUsteri verilerinin kaybi | _ . .
Gizliligi 2016 sikayetler ile ilgili dogrulanmis sikayetler bulunmamaktadir. Kurumsal Yoénetim
Arag Kalitesi ve GiUvenligi

 BOrealill j Teknoloji ve inovasyon igin

ORI '3: Oncelikli 3-3 Oncelikli konunun ydnetimi 94-95 -

Konular 2021

Elektrikli Araglar ve Alternatif Yakitlar

GRI 3: Oncelikli N o Cevre Iin
Konular 2021 3-3 Oncelikli konunun yénetimi 52-56 -

GRI 3: Oncelikli Insan Igin

Konular 2021 3-3 Oncelikli konunun yénetimi

Hareketlilik C6zUmleri Gelistirmek

88-93

GRI 3: Oncelikli

Konular 2021 3-3 Oncelikli konunun yénetimi

40-42
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RAPORLAMA SOZLUGU

KURUM VE KURULUSLAR

(INSTITUTIONS & ORGANIZATIONS)

ACEA: Avrupa Otomobil Ureticileri Dernegi
(European Automobile Manufacturers'Association)
COP 27: Birlesmis Milletler iklim Degisikligi
Cerceve Soézlesmesi 27. Taraflar Konferansi
EBRD: Avrupa imar ve Kalkinma Bankasi
(European Bank for Reconstruction and
Development)

FMC: Ford Motor Company

G-20: DUnya Ekonomik Forumu Gelismekte Olan
20 Ulke (Group of 20 is an Intergovernmental
Forum Comprising 19 Countries and the
European Union.)

GRI: Kuresel Raporlama inisiyatifi (Global
Reporting Initiative)

IFC: DUnya Bankasi (International Finance
Corporation)

ILO: Uluslararasi Calisma Orgiti (International
Labour Organization)

IUCN: Dinya Dogayi ve Dogal Kaynaklari Koruma
Birligi (International Union for Conservation of
Nature and Natural Resources)

ISO: Istanbul Sanayi Odasi

KAGIDER: Turkiye Kadin Girisimciler Dernegi
(Turkish Women Entrepreneurs Association)
MESS: Turkiye Metal Sanayicileri Sendikasi
MTAL: Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi

OECD: Ekonomik Kalkinma ve isbirligi Orgiuti
(Organisation for Economic Co-operation and
Development)

PERYON: Turkiye insan Yénetimi Dernegi

SBTi: Bilim Temelli Hedefler Girisimi (Science-
based Target Initiative)

SOGEP: Sosyal Gelismeyi Destekleme Programi

Ford Otosan 2022 Surdurdlebilirlik Raporu

SPK: Sermaye Piyasasi Kurulu (Stock Exchange
Commission)

TAP: TUrkiye Aile Sagligi Planlamasi Vakfi

TEV: Turk Egitim Vakfi

UNGC: Birlesmis Milletler Kiresel ilkeler
Soézlesmesi (United Nations Global Compact)
WEF: DUnya Ekonomik Forumu (World Economic
Forum)

WRI: DUnya Kaynaklari EnstitUst (World

Resources Institute)

ENDEKSLER

BIST: Borsa istanbul Surdurilebilirlik Endeksi
(Borsa Istanbul Sustainability Index)

Bloomberg GEI: Bloomberg Cinsiyet Esitligi
Endeksi (Bloomberg Gender Equality Index)
DJSI: Dow Jones Surdurslebilirlik Endeksi (Dow
Jones Sustainability Index)

FTSE4Good: Financial Times Menkul Kiymetler
Borsasi Endeksleri (Financial Times Stock
Exchange)

MSCI: Morgan Stanley Capital International Endeksi
(Morgan Stanley Capital International Index)

S&P: Standard & Poor's Endeksi (Standard &
Poor's Index)

SASB: Surdurdlebilirlik Muhasebesi Standartlar
Kurulu (Sustainability Accounting Standards Board)

KURESEL KISALTMALAR

BM: Birlesmis Milletler (United Nations)

3TG: Kalay, tungsten, tantal ve altin; ¢atisma
mineralleri (Tin, tungsten, tantalum and gold;
conflict minerals)

Ar-Ge: Arastirma ve Gelistirme (Research &

Development)

CDP: Karbon Saydamlik Projesi (Carbon
Disclosure Project)

CFO: Finans Icra Yoneticisi (Chief Financial
Officer)

CRM: Customer Experince Management (MUsteri
Deneyimi Yonetimi)

CRM: Musteri iliskileri Yénetimi (Customer
Relationship Management)

CSY: Cevresel, Sosyal ve Yonetisim
(Environmental, Social and Governance- ESG)
CX: Customer Experience (MUsteri Deneyimi)
CX: MUsteri Deneyimi (Customer Experience)
ETS: Emisyon Ticaret Sistemi (Emission Trading
System)

GHG: Sera Gazi (Greenhouse Gas)

IK: insan Kaynaklari (Human Resources- HR)

IoT: Nesnelerin interneti (Internet of Things)

ISG: is Saghigi ve Guvenligi (Occupational Health
and Safety- OHS)

ISP: is Surekliligi Planlari (Business Continuity
Plans)

KPI: Kilit Performans Gdstergeleri (Key
Performance Indicators)

KVKK: Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu
(Personal Data Protection Law)

OEM: Orijinal Urin Ureticisi (Original Equipment
from Manufacturer)

OKR: Objectives and Key Results (Hedefler ve
Temel Sonuclar)

OTV: Ozel Tuketim Vergisi (Special Consumption
Tax)

SKA: SUrdUrUlebilir Kalkinma Amacglari
(Sustainable Development Goals- SDG)

SKDM: Sinirda Karbon Dizenleme Mekanizmasi
(Carbon Border Adjustment Mechanism- CBAM)

STEM: Bilim, Teknoloji, MUhendislik, Matematik
(Science, Technology, Engineering, Mathematics)
STK: Sivil Toplum Kurulusu (Non-Governmental
Organization- NGO)

TCFD: iklimle Baglantili Finansal Beyanlar Gérev
GUcU (Task Force on Climate-Related Financial
Disclosures)

VOC: Ugucu Organik Bilesik (Volatile Organic
Compound)

VoC: Voice of Customer (MUsterinin Sesi)

YK: Yonetim Kurulu (Board Of Directors- BoD)

TEKNiK KISALTMALAR

RPA: Robotik SUre¢ Otomasyonu (Robotics
Process Automation)

AGV: Otonom GUdUmIU Ara¢ (Autonomous
Guided Vehicle)

AlToC: Yapay Zekd Destekli Yazilm Seti (Artificial
Intelligence Supported Software Kit)

BEV: Ak{U ve Elektrik Motoru Haricinde Tahrik
Kaynagi Bulunmayan Arag (Battery Electric
Vehicle)

C-SAT: MiUsteri Memnuniyeti (Customer
Satisfaction)

CAM: Baglantili Otonom Mobilite (Connected
Autonomous Mobility)

CV: Ticari Ara¢c (Commercial Vehicle)
DACAMA: Veri Yonetimi Yetkinlik ve Olgunluk
Analizi

DDI: Uluslararasi Gelistirme Boyutlari
(Development Dimensions International)
DLP: Veri Kaybi Onleme (Data Loss Prevention)
DMP: DokUman Yénetim Sistemi (Document

Management Portal)
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ECM: Motor Kontrol Modili (Engine Control
Module)

EOS: Ford Cevre Yonetim Sistemi (Environmental
Operating System)

Euro NCAP: Avrupa Yeni Arag Degerlendirme
Programi (The European New Car Assessment
Programme)

EV: Elektrikli Ara¢ (Electrical Vehicle)

FCEV: Sikistiriimis Hidrojeni Yakit Olarak Kullanan
Elektrikli Ara¢ (Fuel Cell Electric Vehicle)

FOKE: Ford Otosan Arama Kurtarma Ekipleri
FOSN: Ford Otosan Tedarikgi Agi (Ford Otosan
Supplier Network)

FREC: Ford Kaynak ve Katilim Merkezi (Ford
Resource and Engagement Center)

FUS: Ford Uretim Sistemleri (Ford Production
Systems- FPS)

GES: GUnes Enerji Santrali

HCT: insan Sermayesinin DénUsumu (Human
Capital Transformation)

HCV: Agir Ticari Arag (High Commercial Vehicle)
HEV: Elektrikli Motor ile Benzin veya Dizel Motora
Sahip Olan Arag (Hybrid Electrical Vehicle)
|-REC: Uluslararasi REC Standardi (International
REC Standard)

ICE: icten Yanmali Motorlu (Internal Combustion
Engine)

KKDIK: Kimyasallarin Kaydi, Degerlendirmesi,
izni ve Kisitlanmasi (Registration, Evaluation,
Authorization and Restriction of Chemicals)

LCV: Hafif Ticari Arag (Light Commercial Vehicle)
MHEV: Hafif Hibrit Elektrikli Ara¢ (Mild Hybrid

Electrical Vehicle)

Ford Otosan 2022 Surdurdlebilirlik Raporu

NPS: Net Tavsiye Skoru (Net Promoter Score)
OCR: Optik Karar Tanima (Optical Character
Recognition)

OT: Operasyonel Teknolojiler (Operational
Technologies)

PCCM: Bilgisayar Kontrol ModUlo (PC Control
Module)

PDI: Gic Mesafesi indeksi (Power Distance Index)
PGM: Platinyum Grup Metalleri/Metals

PHEV: AkU, Elektrikli Motor ve Konvansiyonel
Motora Sahip Olan Arag (Plug-in Hybrid Electrical
Vehicle)

PP: Polypropylene

PV: Hususi Arag (Passenger Vehicle)

REACH: Kimyasallarin Kaydi, Dederlendiriimesi,
izni ve Kisitlanmasi (Registration, Evaluation,
Authorisation and Restriction of Chemicals)

UN WEPs: Birlesmis Milletler Kadinin GU¢lenmesi
Prensipleri (United Nations Women's

Empowerment Principles)
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Bagimsiz Glivence Raporu
Ford Otomotiv Sanayi A.S. Yonetim Kurulu'na

Ford Otomotiv Sanayi A.S. (“Sirket” veya “Ford Otosan”) tarafindan, Ford
Otosan’in 31 Aralk 2022 tarihinde sona eren yila ait Surdurlebilirlik
Raporu’nda (“Rapor”) Gosterge Seti kisminda agiklamalari yer alan “Secilmis
Bilgiler”in Ford Otosan’in olusturdugu ve Rapor'un Gosterge Seti kisminda
yer alan raporlama kriterlerine uygun olarak sunulup sunulmadigina iliskin
bagimsiz sinirll glvence calismasini yudritmek UGzere goérevlendiriimis
bulunuyoruz.

Guvence kapsamimiz, Ford Otosan’in Turkiye ve Romanya lokasyonlarinda
yer alan operasyonlari icin asagida listelenen ve aciklamalari yer alan Secilmis
Bilgiler'le sinirhidir:

» Su tuketimi

» Geri kazanilan su miktari

» Elektrik tuketimi

» Atk tuketimi ( geri donusume gonderilen de ayristirimis sekilde)

» Calisan sayisi

» Calisan basina egitim suresi (Calisan basina toplam egitim saati
/Ortalama calisan sayisi)

> s kazasl sayilari foranlari

» Calisanlara verilen egitimlerin toplami

» Esit ise -esit Ucret

» Musteri memnuniyet skoru

Yénetimin Sorumlulukiar

Secilmis Bilgiler'in Ford Otosan’in olusturdugu Rapor'da yer alan Gdsterge
Seti kisminda yer alan raporlama kriterlerine uygun olarak hazirlanmasi ve
raporlanmasi ve icerdigi bilgi ve beyanlar; paydaslarin belirlenmesi ve dnemli
konular da dahil olmak Uzere surdurulebilir kalkinma performansi ve
raporlamasi agisindan Ford Otosan’in  hedeflerinin  belirlenmesi; ve
raporlanan performans bilgilerinin elde edildigi uygun performans yonetimi
ve i¢ kontrol sistemlerinin kurulmasi ve slrddrilmesinden Sirket Yonetimi
sorumludur.

Ford Otosan 2022 Surdurdlebilirlik Raporu

Yoénetim, hata ve hileyi dnleme ve tespit etme ile Ford Otosan faaliyetlerine iliskin
kanun ve yonetmelikleri tanimlamak ve bunlara uyulmasini saglamaktan sorumludur.

Yoénetim, aciklamalarin ve Secilmis Bilgiler'in hazirlanmasi ve sunumunda yer alan
personelin duzgin bir sekilde egitildiginden, bilgi sistemlerinin duzgin sekilde
glncellendiginden ve raporlamadaki tUm degisikliklerin - onemli is birimlerini
icerdiginden emin olmakla sorumludur.

Sorumlulugumuz

Sorumlulugumuz, bagimsiz sinirli glivence calismasi yurlterek gergeklestirilen islemler
ve elde edilen kanitlara dayanarak bagimsiz bir sinirli guvence sonucuna ulasmaktir.
Bagimsiz sinirli glivence galismamiz, Uluslararasi Glvence Standartlari ve bilhassa
Tarihi Finansal Bilgilerin Bagimsiz Denetimi veya Sinirli Bagimsiz Denetimi Disindaki
Guvence Denetimleri'ne iliskin Uluslararasi Glvence Denetimleri Standardina (ISAE
3000) uygun olarak ydrattulmastur. Soz konusu Standart, Secilmis Bilgiler'in 6nemli hata
ve vanlislik icermedigi konusunda sinirll glvence saglamak icin calismamizi
planlamamizi ve yurGtmenizi gerektirir.

Kalite Kontrole iliskin Uluslararasi Standart’i (ISQC 1) uygulamakta ve bu dogrultuda
iliskili etik hdkumler ve mesleki standartlar ve yonetmelik htUkumlerine uygunluk
konusunda yazili politika ve surecler de dahil kapsamli bir kalite kontrol sistemi
strdurmekteyiz.

Duarustluk, tarafsizlik, mesleki vyeterlilik ve gerekli 6zen gosteriimesi, gizlilik ve
profesyonel davranis temel ilkelerini belirleyen Muhasebe Meslek Mensuplari igin
Uluslararasi Etik Standartlari Kurulu’'nun yayimladigi meslek mensuplari icin etik
kurallardaki bagimsizlik ve diger etik hikimlere uyum gostermekteyiz.

Uygulanan Prosedlirler

Secilmis Bilgiler ile ilgili sunulan sinirli glvence, basta Secilmis Bilgiler'e sunulan
bilgilerin hazirlanmasindan sorumlu kisiler olmak Gzere ilgili kisilerin sorgulanmasi,
analitik prosedurler ve gerektiginde diger kanit toplama prosedurlerini uygulamayi
icermektedir. Bu prosedurler sunlari icermektedir:

. Secilmis Bilgiler'de yer alan bilginin saglanmasindan sorumlu kurumsal ve is
birimi dlzeyindeki ilgili personelle yapilan gorusmeler,

. Secilmis Bilgiler'in raporlama dénemine yonelik olarak hazirlanmasi amaciyla
yapilan hesaplamalari rneklem bazinda yeniden gergeklestiriimek,

. Secilmis Bilgiler'de sunulan bilgileri ilgili bilgi kaynaklari ile karsilastirmak ve
ilgili bilgi kaynaklarinda yer alan tim bilgilerin Secilmis Bilgiler'e dahil edilip
edilmedigini belirlemek,

. Rapor'da Secilmis Bilgiler'in agiklama ve sunma bigiminin Ford Otosan’in
surdurulebilirlik performansina yonelik genel bilgi ve tecribemizle uyumlu olup
olmadigini belirlemek amaciyla okumak,

Bagimsiz sinirli glivence galismasi kapsaminda yapilan islemler, dogasi ve zamanlamasi
geregi — ve daha az kapsamli olarak — makul bir glvence calismasindan farklilik
gostermektedir. Dolayisiyla sinirli bir glivence calismasinda elde edilen glivence dizeyi,
makul bir glivence calismasi kapsamina kiyasla onemli dlglide dardir.
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Yapisal Kisitlamalar

Herhangi bir i¢c kontrol yapisinin dogasinda olan sinirlamalari nedeniyle, Secilmis
Bilgiler'de sunulan bilgiler hatalari veya usulsuzlikleri icerebilir ve tespit edilemeyebilir.
Calismalarimiz, yil boyunca sulrekli olarak gergeklestirimediginden ve uygulanan
proseddurler érnekleme bazinda yapildigindan, i¢ kontrollerin Rapor'un hazirlanmasi ve
sunumu uzerindeki tum eksikliklerini saptamak i¢in dizenlenmemistir.

Sonug

Sonucumuz bu raporda aciklanan konularda olusturulmustur ve bunlara tabidir. Elde
ettigimiz kanitlarin sonuclarimiza dayanak olusturmak icin yeterli ve uygun olduguna
inaniyoruz.

Uygulanan prosedurlere ve elde edilen kanitlara dayanarak, yukarida belirtildigi Gzere,
Ford Otosan Surdurulebilirlik Raporu’'nda Gosterge Seti kisminda yer alan Secilmis
Bilgiler'in tim onemli yonleriyle Rapor'un Gosterge Seti kisminda aciklamalari yer alan
raporlama kriterlerine uygun olarak sunulmadigl kanaatine varmamiza sebep olacak
herhangi bir husus dikkatimizi gekmemistir.

Sozlesme sartlarimiza uygun olarak, Secilmis Bilgiler Gzerine bu bagimsiz sinirli
glvence raporu, Ford Otosan'a raporlamak amaciyla hazirlanmistir ve baska herhangi
bir amacla kullanilmak amaciyla hazirlanmamistir.

Kullarim kisitlamasi

Raporumuz, Ford Otosan’dan baska herhangi bir amacla veya herhangi bir baglamda
hak kazanmak isteyen baska kisi veya kurumlar tarafindan kullaniimasina veya dayanak
olusturulmasina uygun degildir. Raporumuza veya bir kopyasina erisimi olan ve
raporumuzu (veya herhangi bir bolimunU) dayanak kabul eden Ford Otosan disindaki
herhangi bir tarafin sorumlulugu kendisine aittir. Kanunlarin izin verdigi dlctde yaritmus
oldugumuz bagimsiz glvence raporumuzla veya ulasmis oldugumuz sonucumuzla ilgili
olarak Ford Otosan haricinde hicbir kisi veya kuruma karsi sorumluluk kabul
etmemekteyiz.

KPMG Bagimsiz Denetim ve Serbest Muhasebeci Mali Musavirlik Anonim Sirketi

Sirin Soysal,
Sorumlu Ortak
Istanbul, 14 Temmuz 2023
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